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Koncernens hoved- og nøgletal (mio.kr) enhed 2018 2019 2020 2021 2022

Resultat:
Omsætning MDKK 1 . 4 0 1 , 3 1 . 3 9 7 , 7 1 . 1 2 9 , 5 1 . 2 6 0 , 0 1 . 5 4 2 , 9

Årets resultat før renter og afskrivninger MDKK 2 2 4 , 5 2 5 3 , 8 1 7 2 , 8 2 6 8 , 9 2 0 4 , 6

re  re l a  ør nan ielle o er MDKK 7 9 , 1 1 1 2 , 9 4 5 , 2 1 5 6 , 8 8 9 , 7

Årets resultat før skat MDKK 8 0 , 8 1 0 6 , 6 3 2 , 6 1 5 3 , 6 7 6 , 5

Årets resultat MDKK 5 2 , 1 8 8 , 6 3 0 , 6 1 1 1 , 0 5 8 , 6

Balance
Balancesum MDKK 1 . 2 4 4 , 1 1 . 1 3 0 , 2 1 . 1 7 7 , 6 1 . 6 9 2 , 2 2 . 2 3 7 , 6

Egenkapital MDKK 7 1 7 , 9 4 8 8 , 8 5 0 6 , 8 6 4 7 , 6 6 9 2 , 5

Likviditet MDKK 3 3 2 , 5 2 6 0 , 2 1 8 9 , 9 3 4 5 , 5 3 9 3 , 3

ang ri ede g ld or lig igel er in l. or  andel MDKK 3 1 , 0 6 3 3 , 0 2 1 6 , 2 6 3 3 , 0 1 . 0 6 0 , 6

Nettorentebærende gæld, justeret* MDKK - 2 7 2 , 6 3 1 5 , 6 1 5 3 , 7 3 1 5 , 7 6 9 2 , 7

Pengestrømme
enge rømme ra drift a ivi e MDKK 2 5 9 , 9 2 2 9 , 3 1 6 0 , 9 2 3 5 , 8 2 2 1 , 1

Pengestrømme fra investeringsaktivitet MDKK - 1 1 7 , 7 - 9 1 , 7 - 2 6 4 , 4 - 3 7 2 , 8 - 6 0 0 , 8

- heraf investering i materielle anlægsaktiver MDKK 1 2 6 , 2 9 5 , 6 2 8 9 , 5 3 9 8 , 5 6 2 0 , 3

enge rømme ra nan iering a ivi e MDKK - 2 3 , 6 - 2 1 0 , 0 3 3 , 2 2 8 7 , 0 4 2 7 , 6

Nøgletal
Overskudsgrad, justeret* % 5 , 8 % 8 , 2 % 4 , 2 % 1 2 , 7 % 5 , 9 %

Soliditet % 5 8 % 4 3 % 4 3 % 3 8 % 3 1 %

a  a  inve ere  a i al efter a  % 1 1 , 1 % 1 2 , 5 % 4 , 7 % 1 4 , 4 % 5 , 8 %

gen a i alen  orren ning % 7 , 3 % 1 4 , 7 % 6 , 1 % 1 8 , 6 % 8 , 8 %

rift li vidi e  ift. ne oren e rende g ld, ere % - 9 5 % 7 3 % 1 0 5 % 7 5 % 3 2 %

Leverage, justeret* - 1 , 2 x 1 , 2 x 0 , 9 x 1 , 2 x 3 , 3 x

Trafik og miljø data
n al vninger Antal 4 4 . 4 1 1 3 6 . 1 9 5 2 5 . 2 5 0 3 2 . 9 9 9 3 4 . 6 1 4

Antal passagerer 1 . 0 0 0 4 3 1 4 3 8 2 4 6 3 0 9 4 1 6

d d e de m., r e ra 1 . 0 0 0 7 3 3 . 3 2 8 7 1 7 . 1 8 0 4 3 5 . 8 5 9 4 8 5 . 3 8 1 7 3 1 . 4 9 4

a ine a or, r e ra % 7 7 , 5 % 8 0 , 9 % 5 9 , 4 % 6 5 , 7 % 7 8 , 6 %

d d e on m, r e ra 1 . 0 0 0 9 1 . 7 9 3 8 8 . 9 8 9 5 4 . 3 2 9 6 1 . 2 6 4 8 7 . 5 9 8

o al la a or, r e ra % 6 4 , 2 % 6 7 , 2 % 5 4 , 8 % 5 7 , 4 % 6 6 , 9 %

l ve imer i l ften, i al Antal 2 3 . 4 8 6 2 1 . 5 2 7 1 5 . 7 4 2 1 8 . 0 0 6 2 0 . 7 2 0

o2 udledning, brændstof Tons 8 0 . 0 6 1 7 6 . 6 3 8 5 0 . 5 7 2 5 6 . 5 5 8 7 4 . 8 9 4

Medarbejdere
Medarbejdere ultimo året Antal 6 3 1 6 3 7 5 4 4 5 7 8 6 5 3

Gennemsnits antal medarbejdere Antal 6 6 1 6 7 7 6 0 6 5 7 4 6 5 3

 ere  ift. v rdien a  o era ionel lea e



nd old
Koncernens hoved- og nøgletal (mio.kr) 1

Selskabsoplysninger 3

Den uafhængige revisors revisionspåtegning 4

Air greenland bestyrelse 7

Forkvindens hilsen 9

Ledelsesberetning 11

Highlights 2022 15

Økonomisk udvikling 17

Risikostyring 23

Flåden og kontrakter 29

Markedet 33

Dri�en 39

HR 47

Verdensmålene 56

God selskabsledelse 77

Forventninger til 2023 79

Anvendt regnskabspraksis 81

Resultatopgørelsen 87

Balancen 88



Selskabsoplysninger

Ledelsespåtegning

CVR-nummer: 
Ejerforhold: Grønland  Selv re, , 
  Grønland ejer selskabet %
Aktiekapital  mio. r.
Revision: ri e a er o e oo er
  Grønlands Revision A/S
Direktion Jacob Nitter Sørensen, 
  administrerende direktør

e rel e og dire ion ar dag  da o e andle  og 
godkendt årsrapporten for regnskabsåret . an ar  

. de em er  or ir Greenland S.

Årsrapporten er udarbejdet i overensstemmelse med 
r regn a loven.

Årsregnskabet og koncernregnskabet giver efter 
vores opfattelse et retvisende billede af selskabets 
og koncernens aktiver, passiver og finansielle stilling 

r. . de em er  samt af resultatet af selska-
bets og koncernens aktiviteter og pengestrømme for 

.  

Ledelsesberetningen indeholder efter vores opfat-
telse en retvisende redegørelse for udviklingen i 
selskabets aktiviteter og økonomiske forhold, årets 
resultat og af selskabets finansielle stilling samt en 
beskrivelse af de væsentligste risici og usikkerheds-
a orer, om el a e  r over or.

Årsrapporten indstilles til generalforsamlingens 
god endel e.

BESTYRELSE Bodil Marie Damgaard

e rel e or vinde

Jacob Nitter Sørensen

Administrerende direktør

Nuuk 16. marts 2023

Malene Lynge

Claus Motzfeldt

Steen Jensen

Næstformand

Malik Hegelund Olsen

Henrik Maule Steinbacher

Anette Grønkjær Lings

Johannes Groth

Tina Chemnitz



Den uafhængige revisors revisionspåtegning

Til kapitalejeren i Air Greenland A/S

Konklusion
Det er vores opfattelse, at koncernregnskabet og årsregn-
skabet giver et retvisende billede af koncernens og selska-

e  a iver, a iver og nan ielle illing r. . de em er 
 samt af resultatet af koncernens og selskabets 

aktiviteter og koncernens pengestrømme for regnskabsåret 
. an ar  . de em er  i overensstemmelse med 
r regn a loven.

Vi har revideret koncernregnskabet og årsregnskabet for Air 
Greenland A/S for regnskabsåret . an ar  . de em er 

, der omfatter resultatopgørelse, balance, egenkapi-
talopgørelse og noter, herunder anvendt regnskabspraksis, 
for såvel koncernen som selskabet samt pengestrømsopgø-
rel en or on ernen regn a e . 

Grundlag for konklusion
Vi har udført vores revision i overensstemmelse med 
in erna ionale andarder om revi ion og de derligere 
rav, der er g ldende i Grønland. ore  an var i ølge di e 

standarder og krav er nærmere beskrevet i revisionspåteg-
ningen  a ni  evi or  an var or revi ionen a  regn a-

e . i er a ngige a  on ernen i overen emmel e 
med n erna ional i  S andard  oard or o n an  
internationale retningslinjer for revisorers etiske adfærd 

S  ode  og de derligere e i e rav, der er g ldende i 
Grønland, lige om vi ar o ld  vore  øvrige e i e or lig-
el er i en old il di e rav og S  ode. e  er vore  

opfattelse, at det opnåede revisionsbevis er tilstrækkeligt 
og egne  om gr ndlag or vore  on l ion.

Udtalelse om ledelsesberetningen
Vores konklusion om regnskabet omfatter ikke ledelsesbe-
re ningen, og vi d r er ingen orm or on l ion med 
i er ed om ledel e ere ningen.
 il n ning il vore  revi ion a  regn a e  er de  vore  
ansvar at læse ledelsesberetningen og i den forbindelse 
overveje, om ledelsesberetningen er væsentligt inkonsi-
stent med regnskabet eller vores viden opnået ved revisi-
onen eller  anden m de ne  a  inde olde v en lig 
e lin orma ion.

Vores ansvar er derudover at overveje, om ledelsesberetnin-
gen inde older r vede o l ninger i en old il r regn-

a loven.

Baseret på det udførte arbejde er det vores opfattelse, at 
ledelsesberetningen er i overensstemmelse med koncern-
regnskabet og årsregnskabet og er udarbejdet i overens-

emmel e med r regn a loven  rav. i ar i e nde  
v en lig e lin orma ion i ledel e ere ningen.

Ledelsens ansvar for regnskabet
Ledelsen har ansvaret for at udarbejde et koncernregnskab 
og et årsregnskab, der giver et retvisende billede i over-
en emmel e med r regn a loven. edel en ar endvi-
dere ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen anser 
for nødvendig for at udarbejde et regnskab uden væsentlig 
e lin orma ion, an e  om denne lde  e vigel er eller 
e l.

Ved udarbejdelsen af regnskabet er ledelsen ansvarlig for at 
vurdere koncernens og selskabets evne til at fortsætte drif-
en  a  o l e om or old vedrørende or a  drift, vor de -

te er relevant; samt at udarbejde regnskabet på grundlag af 
regn a rin i e  om or a  drift, medmindre ledel en 
enten har til hensigt at likvidere koncernen eller selskabet, 
ind ille driften eller i e ar ande  reali i  al erna iv end 
a  gøre de e.

Revisors ansvar for revisionen af regnskabet
Vores mål er at opnå høj grad af sikkerhed for, om regnska-
bet som helhed er uden væsentlig fejlinformation, uanset 
om denne lde  e vigel er eller e l, og a  a give en re-
vi ion egning med en on l ion. ø  grad a  i er ed 
er et højt niveau af sikkerhed, men er ikke en garanti for, at 
en revision, der udføres i overensstemmelse med interna-
ionale andarder om revi ion og de derligere rav, der er 

gældende i Grønland, altid vil afdække væsentlig fejlinfor-
ma ion, n r dan nde . e lin orma ioner an o  om 
følge af besvigelser eller fejl og kan betragtes som væsent-
lige, hvis det med rimelighed kan forventes, at de enkeltvis 
eller amle  ar ind del e  de ø onomi e e l ninger, 
om r gerne r er  gr ndlag a  regn a e .
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Som led i en revision, der udføres i overensstemmel-
se med internationale standarder om revision og de 
yderligere krav, der er gældende i Grønland, foretager 
vi faglige vurderinger og opretholder professionel 
skepsis under revisionen. Herudover: 

• Identificerer og vurderer vi risikoen for væsent-
lig fejlinformation i regnskabet, uanset om 
denne skyldes besvigelser eller fejl, udformer 
og udfører revisionshandlinger som reaktion 
på disse risici samt opnår revisionsbevis, der er 
tilstrækkeligt og egnet til at danne grundlag for 
vores konklusion. Risikoen for ikke at opdage 
væsentlig fejlinformation forårsaget af besvigel-
ser er højere end ved væsentlig fejlinformation 
forårsaget af fejl, idet besvigelser kan omfatte 
sammensværgelser, dokumentfalsk, bevidste 
udeladelser, vildledning eller tilsidesættelse af 
intern kontrol. 

• Opnår vi forståelse af den interne kontrol med 
relevans for revisionen for at kunne udforme 
revisionshandlinger, der er passende efter om-
stændighederne, men ikke for at kunne udtrykke 
en konklusion om effektiviteten af koncernens og 
selskabets interne kontrol. 

• Tager vi stilling til, om den regnskabspraksis, 
som er anvendt af ledelsen, er passende, samt 
om de regnskabsmæssige skøn og tilknyttede 
oplysninger, som ledelsen har udarbejdet, er 
rimelige. 

• Konkluderer vi, om ledelsens udarbejdelse af 
regnskabet på grundlag af regnskabsprincip-
pet om fortsat drift er passende, samt om der 
på grundlag af det opnåede revisionsbevis er 
væsentlig usikkerhed forbundet med begiven-
heder eller forhold, der kan skabe betydelig 
tvivl om koncernens og selskabets evne til at 
fortsætte driften. Hvis vi konkluderer, at der er en 
væsentlig usikkerhed, skal vi i vores revisionspå-
tegning gøre opmærksom på oplysninger herom i 
regnskabet eller, hvis sådanne oplysninger ikke er 
tilstrækkelige, modificere vores konklusion. Vo-
res konklusioner er baseret på det revisionsbevis, 
der er opnået frem til datoen for vores revisions-
påtegning. Fremtidige begivenheder eller forhold 
kan dog medføre, at koncernen og selskabet ikke 
længere kan fortsætte driften.

• Tager vi stilling til den samlede præsentation, 
struktur og indhold af regnskabet, herunder note-
oplysningerne, samt om regnskabet afspejler de 
underliggende transaktioner og begivenheder på 
en sådan måde, at der gives et retvisende billede 
heraf. 

• Opnår vi tilstrækkeligt og egnet revisionsbevis 
for de finansielle oplysninger for virksomhederne 
eller forretningsaktiviteterne i koncernen til brug 
for at udtrykke en konklusion om koncernregn-
skabet. Vi er ansvarlige for at lede, føre tilsyn 
med og udføre koncernrevisionen. Vi er enean-
svarlige for vores revisionskonklusion.

Vi kommunikerer med den øverste ledelse om blandt 
andet det planlagte omfang og den tidsmæssige 
placering af revisionen samt betydelige revisionsmæs-
sige observationer, herunder eventuelle betydelige 
mangler i intern kontrol, som vi identificerer under 
revisionen.

København, den 16. marts 2023 

PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab 
CVR-nr. 33 77 12 31 
 
Thomas Wraae Holm 
Statsautoriseret revisor 
mne30141 
 
Grønlands Revision A/S 
Statsautoriserede revisorer 
CVR-nr. 41 76 26 67 
 
Per Jansen 
Statsautoriseret revisor 
mne21323
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Malene Lynge
d ege  a  Selv re  og e rel e medlem iden 

Erhverv og bestyrelsesposter: omm ni a ion e  i i ar e ar i

Uddannelsesmæssig baggrund: Diplom i strategisk virksomhedskommu-
ni a ion, omm ni a ion on len , ra a i en , S o era ør

Kompetencer og erfaring: Strategisk virksomhedskommunikation, 
forandringskommunikation, strategisk ledelse, personaleledelse, 

ro e ledel e, oli i  ledel e, orgerlig  om d, e rel e ar e de

Malik Hegelund Olsen
e rel e medlem iden  d ege  a  Selv re .

Erhverv og bestyrelsesposter:  or ora e S aina ili  anager, o al 
Greenland S e rel e ormand o oed  S ole 

Uddannelsesmæssig baggrund: , li ima ar  
rod ion ingeniør, ngeniør ø olen ø en avn

Kompetencer og erfaring: S ra egi, alg, red g ig ed, er onaleledel-
se, projektledelse

Steen Jensen (Næstformand)
e rel e medlem iden  d ege  a  Selv re . ormand iden 

Erhverv og bestyrelsesposter: Advokat og partner, Bech-Bruun
e rel e medlem ano ro er   S. e rel e medlem o
e r n dvo a ar ner el a  og e r n om lemen ar S.

Uddannelsesmæssig baggrund: , niver i  o  ondon
and. r., ø en avn  niver i e

Kompetencer og erfaring: ør  og a i almar ed, nan iering, 
regulatoriske forhold, selskabsret, strategi samt god selskabsledelse

Bodil Marie Damgaard (Forkvinde)
e rel e medlem iden  d ege  a  Selv re . or vinde iden 

Erhverv og bestyrelsesposter: Administrationsdirektør, Nalik Ventures 

Uddannelsesmæssig baggrund: andida  i omm ni a ion ra 
BA i Virksomhedsstudier

Kompetencer og erfaring: omm ni a ion, mar ed øring, , 
ledelse og strategi

Air Greenlands bestyrelse



Tina Chemnitz
Medarbejdervalgt siden 

Erhverv og bestyrelsesposter: Strategisk indkøbschef, Air Greenland 
, ogi i  anager, ir Greenland 

r a ing de , ir Greenland 

Uddannelsesmæssig baggrund
i lomleder ddannel e, ro e ledel e   er i ering

Kompetencer og erfaring
edel e, l ft ar , , ø onomi, or andlinger, ran or  og logi i .

Claus Motzfeldt
Medarbejdervalgt siden 

edar e dervalg  -

Erhverv og bestyrelsesposter: edende me ani er 

Uddannelsesmæssig baggrund: l me ani er, ragør ft ar ole

Kompetencer og erfaring: e ni , l ft ar , ledel e og ar er

Henrik Maule Steinbacher
Medarbejdervalgt siden 

Erhverv og bestyrelsesposter: e ilo , a   ,  l in r ør 

Uddannelsesmæssig baggrund: ilo  

Kompetencer og erfaring: edel e og ra egi, l ft ar , e ni

Johannes Groth
d ege  a  Selv re  og e rel e medlem iden .

Erhverv og bestyrelsesposter: ngro e ,  S
e rel e medlem, mmi llor i  imer or ar i  

Uddannelsesmæssig baggrund: er i ere  oa
S or igan Sil e org dder andel ag ole. i elev med e iale i 

or  og ri id.Sil e org ine  ollege, G a  andel ole
Kompetencer og erfaring

Kompetencer og erfaring:
Salg, Forhandling, Strategisk indkøb

Anette Grønkjær Lings
d ege  a  Selv re  og e rel e medlem iden .

Erhverv og bestyrelsesposter: ir om ed e er og leder o el Si imi  
S, e rel e or vinde i i  Greenland S,  e rel e or vinde 

r i  ir le ine

Uddannelsesmæssig baggrund: Erhvervsøkonomi, Diploma in Business 
Administration

Kompetencer og erfaring: Selskabsledelse, strategi, destinations udvik-
ling, mar ed øring og o i ali .



Forkvindens hilsen
 var re , vor vi lev mød  a  e  rdele  a il  

vejr i hele landet, og hvor tekniske udfordringer i Air 
Greenland  de am idig n ede n e ø der. 

e  var og  re , vor vi efter o r med rre re ende 
 ag an  a  ovid , o levede re ord ø  efter ørg-

el og re ord ø e a ager al. i e or old il ammen, 
betød at medarbejdere i alle hjørner af Air Greenlands 
vidtstrakte virksomhed, har måttet løbe imponerende 
stærkt, og at alt for mange kunder har været udsat for 

lanlag  og øn ede ndringer  dere  re e. ad 
mig ige de , om de  er   ar v re  e  d ordrende 

r or ir Greenland.

ed irreg lari e  i ra rogramme , i rer ir Green-
land nden  ele re en. e  e der, a  vi al id ager 

nd om vore  nder ved a  il de overna ning, o  
og ombooking af rejsen, uanset hvad baggrunden for 
or in el en m e v re.

Senere i denne årsrapport vil du kunne læse, at udgif-
terne for Air Greenland på dette område, har været på 
a.  mio.  i . e  er e  evid  valg, a  i re 

vore  nder  ele re en. de ordi de  ar or e-
dning or den en el e re ende, men og  ordi de  er 

en måde, hvorpå Air Greenland kan være med til at tage 
et samfundsansvar, sikre den enkelte passager på hele 
rejsen og sikre en velfungerende og sammenhængende 
in ra r r inden or l ft ar en. 

På dette punkt leverer Air Greenland i dag et produkt til 
og tager et ansvar for vores kunder, som man ikke får 
mange andre eder i verden.

gennem de id e r, ar vi i ir Greenland ar e de  
m lre e  med en am i iø  de ra egi, om i  
n ede ere vig ige mile le. e e ar en e dning or 
o  alle, da ver ene e gr e a  ir Greenland  de 
løfter en vig ig o gave or og i vore  am nd.

r vi d ifter vore  S eli o ere med en n ere 
model, så er det for at have det mest moderne og effek-
ive d r il a  a e ør  m lig r g ed og i er ed 
or alle, der rde  i vore  or l ede na r. 

r vi inve erer i endn  en da ,  er de  or a  i re 
en mere ro  drift i indenrig ra en. r vi orn er 

den med  eli o ere,  er de  med orm le  
om a  ervi ere vore  med orgere i lande  er og g-
der den l ft avne ed  m lig , med al  ra ødevarer il 

o  og rag  il liv nødvendig medi in. 

r vi d ifter den aldrende ingair med en n ere 
Kingair, så er det for at skabe de sikreste og bedste 
rammer for både patienter og det sundhedspersonale, 
der er med  de am lan e vninger, vi ore ager i ele 
lande . 

g n r vi v lger a  inve ere i en n  ir  , 
 er de  or a  i re a lan ra en mange r rem og 

samtidig give vores passagerer, både herboende og ude-
ra ommende, en god og on rren ed g ig o level e. 

S  n r vi i ir Greenland aler om de ra egien,  
handler det i høj grad om vores evne til at skabe de bed-

e vil r or am nde  og alle vore  nder  og or a  
v re i and il de  i rem iden.  



 de em er lminerede de ra egien da den 
historisk største investering i Air Greenlands
historie betød at vi kunne overtage nøglerne til et 
a ri n  ir   . 

Det kræver et solidt økonomisk fundament samt en kom-
e en  ø onomi ring a  gennem øre en de orn el e i 

e  l ft ar el a . 

At Air Greenland til enhver tid har en robust økonomi er 
med andre ord en forudsætning for selskabets muligheder 
for at udvikle sig løbende og tilpasse sig de behov og krav, 
som selskabet i fremtiden vil stå overfor for at være i stand 
il a  løfte de o gaver, ir Greenland i dag vare ager.

Sam lige a  de ørn vn e de orn el er er e  med 
red g ig ed i o , og e e veringen a  de ra egi-

en ar med ør  en mar an  red ion i den  amlede 
co2 dledning, vil e  vi er ol e a . 

 ir Greenland er vi i e i vivl om, a  red g ig ed i 
fremtiden vil blive et afgørende parameter, både i forhold 
il vore  egne ngre genera ioner  velvil e il a  live an a  

i selskabet, i forhold til vores evne til at tiltrække kapital 
de ra og i or old il vil e ri er, vi vil nne il r e. 

Der er uden tvivl et stort potentiale indenfor turismen, og vi 
skal bidrage til at vi sammen udvikler turismen i landet på 
en måde, der tilgodeser både den økonomiske, kulturelle, 

ddannel e m ige og mil øm ige red g ig ed. 

er an og vil ir Greenland am  da er el a erne 
Greenland ravel, o el r i  og orld o  Greenland ille 
en or og a iv rolle. 

Men hvis ambitionen om Grønland som en grøn, attraktiv 
og red g ig de ina ion al reali ere , an de e n 
ske i tæt samarbejde med resten af samfundet, Visit 
Greenland og alle a ører i ri me ran en. i er de 
rem il amar e de  og il a  give vore  idrag.

vi  eg al vende il age il min indledning,  ar vi alle 
dage m e  nderl gge o  ve re  i vore  land. Si er ed 
er ganske enkelt et ufravigeligt vilkår i Air Greenland, og 
l ft ar ran en er r  lovreg lere   de e omr de. 

vad ang r de e ni e d ordringer, vi ar e  i , 
så vil tilgængeligheden af reservedele kombineret med 
el a e  or rolig ed med n e ma iner or en lig 

a l e en or del a  de e.

ed den vo ende efter ørg el  re er i og il vore  
land, så skal vi indstille os på de muligheder dette medfø-
rer og arbejde fokuseret med de forandringer, vi forventer 
vil møde o  i de ommende r. e  r ver a  vi il a er 
o , vil e  vi er evi e om. 

eg an dog og  ige, a  vi r r  om on ern. de 
med vores lokale forankring i hele landet, med vores fokus 
på muligheder og udvikling, og især med de professionelle 
og dedi erede menne er ir Greenland e r a .



Ledelsesberetning

Air Greenland-koncernen landede et tilfredsstillede resultat på ,
mio. roner efter a , vil e  er ,  mio. roner mindre end re ordre-
sultatet i . enden en med den ø e efter ørg el og den ald e 

e e e  ra ande  alv r  aftog i eg ndel en a  re  om 
ølge a  e  ø  mi e r  med ovid omi ronvarian  og dermed rre 

re ende de indenrig  og in erna ional . 

 var i den grad kontrasternes år præget af ekstraordinær høj
efter ørg el, men og  e raordin re d ordringer med e ni e 

d ordringer og d rlig  ve r. ir Greenland gi   den aggr nd ind i 
 med en planlagt kapacitet på  % af den udbudte internatio-

nale ra  i , hvilket var ambitiøst sammenlignet med nærmarke-
derne og ro a. 

re  eg nd e med en ma iv mi e redning om ølge a  omi ron-
varianten, hvilket medførte et markant fald i antallet af passagerer, 

de indenrig  og in erna ional . 
 a  med a  ere mod og va iner mod ovid , og en stor del af 
befolkningen havde været smittet med covid- , blev smittesprednin-
gen red ere , vil e  e ød a  efter ørg len eg gan e raftig  ra 
marts  og rem. llerede  de e id n  lev de  e l e  a  
øge a a i e en i de  om ang, de  var m lig .

e  vi e ig van elig  a  a e e ra a a i e  il den øgede efter-
spørgsel, og dette kombineret med ekstraordinært dårligt vejr, mang-
lende eller lang ommelig levering a  re ervedele a ed  a  ovid , har 

a  lang  ere e ni e a ninger end normal . e e g orde 
il e  o era ionel  der  van elig  r or el a e . 

Air Greenland er vant til at operere i dårligt vejr, men i kombination 
med ld e  og de e ni e d ordringer  rlig  a   den, 

a e  en i a ion med or old m ig  mange or rrel er il 
or gene or mange nder. 

ed a e vninger ga. ve re  il der ir Greenland a  indlogere 
passagerer på selskabets regning, også selvom man ikke lovgivnings-
m ig er or lig e , og de  eller i e er ran e andard. er er en 
lar am i ion om, a  nder al øle ig r gge, og a  on ernen ager 

nd om den amlede re e.  r ar de e rin i  v re  rlig  d ordre  
og om o ning ng , vil e  der lar  er en am i ion om a  gøre edre. 

e mange re ende og rlig  mange ri er, ld e r ig  den e i-
erende o el a a i e  o . 

Koncernens pro�l
ndledning 



Det gjorde det vanskeligt at indlogere strandede gæster 
i perioder, hvilket viser, hvor sårbart Grønlands modtage-
ra ara  er.  dire e irreg lari e om o ninger ar ir 
Greenland i  brugt over  mio. r., vil e  er mere 
end en fordobling i forhold til , som betragtes som et 
normal  r.

mvend  er de  der  o i iv , a  on ernen i  l e-
de  med a  a e øge  efter ørg el de lo al  og inden-
or ri egmen e . e  l ede  a  øge efter ørg len i 

lav- og skuldersæsonerne, og generelt har  været 
præget af stor interesse for Grønland og koncernens pro-
dukter, som kunderne belønner med høje tilfredshedsmå-
linger. 

en øgede efter ørg el mi er o i iv  a   om nin-
gen og har kompenseret for de ekstraordinært høje irregu-
lari e om o ninger. 

Koncernen formår således at komme ud med et tilfreds-
stillende resultat på , mio. r. ør a  og ,  mio. r. 
efter a . 

Resultatet er primært en følge af de ekstra passagerer, 
men det er også opnået takket være en masse ansatte, 
om ar de  en or ind a  og dvi  den nødvendige e -
i ili e  i en van elig eriode.

e ervedel i a ionen lev or edre  i id e del a  . 
or a  i re en ørre ro ed i driften lev de  i efter re  

besluttet, at der skulle tilføjes et ottende Dash , om 
forventes at være til rådighed . ma  . e re  orven e  
fremadrettet periodisk at blive en større og større udfor-
dring, vil e  ir Greenland or øger a  il a e ig efter. 

Udover at presse passagererne, så presser den megen ir-
regularitet også medarbejderne, som må løbe stærkere og 
om i e an levere de rod er, om de øn er. er or 
orven e  de , a  de  o ende a    i e are ommer 

kunderne til gavn, men også vil lette presset på organisati-
onen og dermed i re e  edre ar e d mil ø. 

ig ig mange medar e dere ar de  en e raordin r 
indsats for at få bragt kunderne frem til deres endelige
destination, og medarbejderne i Air Greenland har arbejdet
under meget vanskelige forhold i , hvilket de
or ener or ro  or.



  lev en or del a  de ra egien im lemen ere . e 
store investeringer i dels  helikoptere til erstatning for 
Bell  samt erstatningen af selskabets A  tog fart 
i . i e inve eringer er rlig  vig ige or el a e  
rem idige ind a er inden or red g ig ed, on rren e-
raft og o era ionel a ili e . 

  lev derligere re  helikoptere sat i produktion 
i servicekontraktområderne: Qaanaaq, Upernavik, Uumman-
na , l li a  vin er  og ar ar a . nd a ningen a  

ar v re  raftig  d ordre  a  ovid  og eftervir ningerne 
era . e  ar rlig  vir e  re ervedel i a ionen am  

om olingen a  ilo er og me ani ere. 

 or re   vil den sjette  blive sat i produktion i Tasii-
la , og derefter vil en vende  blive indfaset, som pri-
m r  ar il orm l a  agere er ved ørre e ni  efter n 
og ved e ni e d ordringer. fter de id e ind a ninger a  

 helikopterne vil de sidste to Bell  helikoptere blive 
olg . 

Generelt er der stor tilfredshed med  eli o erne.  a -
sagererne værdsætter især den højere hastighed og bedre 

a ager om or . eli o erne orven e  a  nne r ge  il 
a  o re olde o lde ervi e on ra erne i mange r endn .

 de em er  over og ir Greenland den ene e in-
vestering, en Airbus neo, ved e  or  og o  anlag  
even  i o lo e og angerl a . 

A neo er e  o moderne  med den n e e mo or e no-
logi, som placerer Air Greenland helt i front, når det gælder 

red g ig ed, rod  og e e ivi e . l e  red erer de  
amlede 2 aftr  r. a ager med a.  % og er forbe-

red  il rem iden  red g ige r nd o er, og  alde  
S aina le via ion el S . 

l e  er gge  a  ir , og mo orerne levere  a  oll  o -
ce, mens Air Greenland selv har designet interiør, underhold-
ning em, der med mere. e l a e  er leve  o , og 
der al l de en or a  il alle de involverede medar e dere 
og samarbejdspartnere, som har fået projektet til at blive en 

or e . rimo  in allere  i  i e ,  nderne 
og  an n de in erne  om ord i en id, vor adgang il ne -
v r  er e en iel . 

ir Greenland er n  nar  igennem den am i iø e de or-
n el e.   lev der ligelede  indg e  aftale med ir  

eli o er  om a  ø e ni  helikoptere som erstatning 
for selskabets nuværende S  eli o ere. eli o erne 
anvende  rim r  i ar er egmen e  or mineralefter or -
ning, og de n e eli o ere giver mineralefter or ning el-
skaberne endnu bedre forudsætninger for at kunne operere 
e e iv , da de l.a. an løfte mere. e ni eli o ere vil live 
indfaset i løbet af  og , og selskabets tre leasede 

S  helikoptere forventes at blive returneret til ejer ultimo 
.

l de d iftningerne de ene e r og med de ommende 
 eli o erinve eringer med ører amle  inve erin-

ger for knapt , mia. . ir Greenland o n ede i 
en il red illende nan iering gennem d edel e a  ame-
rikanske erhvervsobligationer for ,  mia. , vora  
mio.  lev d e al  i . 

Finansieringen blev i maj  anerkendt, da Air Greenland 
vand  ri en or ro ean inan ing eal o  e ear , vil-
e  er en o  aner endel e a  den m lre ede ind a  or a  
a e nan ieringen. 
e mange n inve eringer, ndringer i g ld, en alan e  

over  mia.  og med en ra egi om a  dvi le ri men 
i Grønland gennem en øget værdikæde vil kræve fortsatte 
inve eringer. 
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 a  med a  inve eringer liver gennem ør , vil de  i no-
gen grad v re m lig  a  ore age derligere inve eringer i 
v rdi den. nve eringer al l.a. r ge  il a  dvide 
Gla ier odge i, il a  e a lere en n  lodge i aa i da er-
el a e  orld o  Greenland og e  n  o el on e  i l li -
a  gennem da er el a e  o el r i . i e inve eringer 

er nødvendige for at fremme turismen og for at sikre tilstræk-
elig o el a a i e  og in ra r r i rene remover.

Air Greenland ønsker at være et attraktivt selskab for både 
e er, nder, medar e dere, men og  or l ngivere. n or 
del a  den nødvendige de d iftning er e  or l n e en-
ge, som over tid skal tilbagebetales, hvilket kræver en robust 
ø onomi. o r igere il age e alingen er, o r igere an 
der inve ere  derligere i dvi ling a  ri men. 

Antallet af turister, der vælger Grønland som destination, er 
igende, og Grønland r oran derligere v  i a  med, 

a  de n e l ft avne i  og l li a  ner i l ningen a  
. o en iale  er or , men r ver derligere inve erin-

ger i o level er og mod age a a i e . Som led i ar e de  med 
at skabe oplevelser og øge opmærksomheden om 

Air Greenland indgik Air Greenland og den verdensberømte 
færøske restaurant KOKS i  et samarbejde, hvor KOKS 
midler idig  ede il limana  odge, om e e  og drive  
a  orld o  Greenland. a leringen a  re a ran en er e  i 

 amar e de mellem S, o el r i  og orld o  Gre-
enland og har været en overvældende succes i . e a -
ranten modtog mi elin erner. Samar e de  or er i 

.

Som et led i at øge turismen i Grønland blev der i  også 
indg e  en ra egi  aftale med elandair om dvide  am-
ar e de i rem iden. ftalen vil e de ere valgm lig eder 
for kunderne og nemmere adgang til Grønland for turister 
og andre besøgende, samtidig med at lokale rejsende vil få 
le ere adgang il in erna ionale de ina ioner. Sammen med 
en række andre kommercielle tiltag vil dette tiltag gøre ad-
gangen til Grønland lettere og bidrage til øget vækst i .
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Highlights 2022
• Foråret  var præget af stor smittespredning med omikronvarianten i 

ele lande . Smi en var r ag il en lav efter ørg el ind il mar , og i ma  
lev de id e re ri ioner o ve .

• re  var r ge  a  dvanlig  a il  ve r og or mangel  re erve-
dele ra om ring ni m ned. i e d ordringer ør e il mange or rrel-
er or nderne og d ordrede ar lanen. 

•  ma  mod og ir Greenland en ornem in erna ional ri  ro ean di or  
eal o  e ear  or den l neaftale, om nan ierer el a e  orn el e a  

den.

•  li ar ir Greenland nder reve  en ø aftale med ir  eli o er  
om køb af ni  eli o ere. en ør e levere  i efter re  , og de 

al  ig  a ø e S  eli o er en.

• nd a ning a   eli o ere, om a ø er ell , blev næsten fuld-
ør . S ifte  ar del  r ve  om oling a  ilo er, vil e  ar lle  e, 

samtidig med at operationen med Bell  lle o re olde .  har 
v re  d ordre  a  manglende re ervedele a ed  a  ovid . Sid   re  
er i a ionen dog or edre , am idig med a  er aring gr ndlage  er øge . 

er er der or or il ro il ifte . 

• Den færøske internationalt anerkendte Michelin-restaurant KOKS havde en 
e ld ning i limana  og nne vel or en  igen ø e o mi elin er-

ner il indgang il e . 

• Der blev afholdt åbningsceremoni i Air Greenlands hangar for de over 
deltagere på rejsemessen Vestnorden  i september, og partnerskabs-
aftalen med i i  Greenland lev orl nge  med derligere re r.

• or a  or edre og r e ne v r e  lan erede ir Greenland i e em er 
n eden om en n  r e ra ill nd il angerl a , om eg nder i mar  

. er dover er der nder reve  e  e er o  n en   en ode a-
re aftale med elandair il .

• er er egne  oved on oraftale med Grønland  dr or nd om ring 
e vning a  r i  in er Game del agere i , og der er indgået 

en n  re rig oved on oraftale med na a iginnaar i i ar a  e 
a ional ea re o  Greenland.

• er er indg e  em n e overen om er med re ag or nd i . Selv 
om der lev var le  re e, l ede  de  ir Greenland ammen med ar-
erne a  n  il enig ed og dermed ndg  a  ramme a gangene. 

•  on ernen mod og Grønland  e e rea  en ri  om anmar  me  
an e alede vir om ed ildel  a  ela ion i e. S rlig  efter ovid  var 
de e e ra v rd a .  

• Arctic Excursions-portalen blev lanceret og godt modtaget af operatører og 
nder. er an in ere erede o era ører i ege  navn lge dere  rod er 

og derigennem i ørre grad r ge on ernen  alg ne v r .

• a  lev ø e  em og a  i drift i de em er  med et stort og 
o  arrangemen  i o lo e og angerl a , om mod og in erna ional 
ev gen ed.
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Økonomisk udvikling

Årets resultat før skat er på ,  mio. r., vil e  er i nivea  med orven ningerne or re    mio. r., og 
,  mio. r. lavere end i . r  har, som nævnt i indledningen, krævet en markant omstillingsparathed, 

ide  efter ørg len efter ovid  kom væsentlig hurtigere tilbage end forventet, kombineret med markant mere 
d rlig  ve r og ere e ni e d ordringer, end ir Greenland idligere ar o leve . 

  er den internationale rutekapacitet øget med  % sammenlignet med  og øge  med a.  % i 
or old il de o rindelige orven ninger or re . en amlede d d e de a a i e  over eg derved  på 

trods af, at de første måneder af året var negativt påvirket af covid- . 

Økonomisk udvikling
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Koncernens nettoomsætning er øget med  % svaren-
de til ,  mio. r. ammenligne  med , hvoraf 
passageromsætningen udgør ,  mio. r. ar erind-
tægterne er øget med ,  mio. r.  S igningen er min-
dre end orven e , vil e  rim r  lde , a  minera-
lefter or ning el a erne og  ar v re  nega iv  

vir e  a  d rlig  ve r og eftervir ninger a  ovid .

Fragt- og postindtægterne er øget med  % svarende 
til ,  mio. r. o ind g erne er om ølge a  am-
fundets øgede digitalisering naturligt faldende, mens 
der e  en o i iv dvi ling i rag ind g erne. en 
om a ende irreg lari e  ar aft en nega iv e e   
fragt på grund af mangelfulde leverancer som følge 
a  manglende ledig a a i e . e  er der remadre e  
øget fokus på, så der kan sikres bedre tiltro til forvente-
de levering ider er rag rod .

ndre ra ind g er er alde  med ,  mio. r., vil-
e  var ven e  og rim r  lde  en oml gning a  
a ager ille r ren il emi e i ili e , vil e  
e der, a  lang  ere ille er n  an ndre . e e 

har ført til et fald i antallet af billetter, som ikke er an-
vend , da ere ille er n  ndre .

 ir Greenland er an alle  a  medar e dere om ven e  
øget, og ved udgangen af  er der  ere medar-
bejdere end i . n alle  a  ld id an a e er lige-
ledes øget med  i Air Greenland, og koncernen har 

ere ld id an a e end i .

a ig eden i medar e derom ningen i ir Green-
land er på  . Se  i l e  a , a  der er e  mange n -
ansættelser, samtidig med at organisationen har været 
presset, er hastigheden i omsætningen af medarbejde-
re il red illende.

De eksterne omkostninger er øget med ,  mio. r. 
svarende til en stigning på  . en øgede a ivi e  
øger naturligvis omkostningerne, men heri indgår dels 
direkte irregularitetsomkostninger på  mio. r., om 
er øget med knapt  % og i forhold til  øget med 

 , del  en igning i r nd o    mio. r. va-
rende til  . or e  ra i angerl a  og le 
har priserne for brændstof i Grønland ligget fast via 

olaroil, en en ed nder  S, men  ri erne  de 
øvrige de ina ioner er øge .

en ige irreg lari e  og de dera  mange lanlag-
te ændringer har øget omkostningerne i . er or 
er der i  e  øge  o   a il drift , om al 
bidrage til at levere et bedre kundeprodukt og mindske 
de lanlag e om o ninger.

Nettoomsætning
Personale og andre
eksterne omkostninger
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Grønlands Rejsebureau
Grønland  re e rea . der er on ernen  re e -
reau, arrangerer både erhvervsrejser og turistrejser 
og ar aft endn  e  il red illende r med e  re l-
tat før skat på ,  mio. r. og ,  mio. r. efter a . 
Selskabet har hovedkontor i København og salgskon-
orer i , Si imi  og l li a .

Den samlede aktivitet i  er steget med  % 
sammenlignet med , og ,   i or old il , 

vil e  lde  en igning i de er verv re er og 
ri re er. or er verv re er an el a e  levere 

differentierede løsninger fra selvbetjening til fuld 
service kombineret med adgang til gode statistikda-
ta, der altid sikrer kunden et tilfredsstillende overblik, 
og e i ili e en i rod d dde  i rer en god 

nde ilgang.

For turistrejser har  været det største år for 
Grønlands Rejsebureau, og i forhold til  er 
aktiviteten steget med  . Grønland  e e rea  
sender turister til Grønland året rundt og ikke kun i 

ø onen. ler alle , nemlig  % af deres kunder 
re er den or ø onen ni, li og a g . 
De mange turister uden for højsæsonen har i høj 
grad fremmet udviklingen af attraktive produkter i 
skuldersæsonerne, og det har igen sat skub i helårs-

ri men.

Grønlands Rejsebureau har i  dvi le  en n  
alg la orm or dag d g er og a ivi e er i Grøn-

land, r i  r ion . ia la ormen ar ri en 
m lig ed or a  øge  d g er a ivi e er i de 
en el e er og gder og an dermed elv lanl g-
ge a ivi e er og d g er nder re en. la ormen 
amler d g er og a ivi e er ra ele lande  og 

mar ed ører rod erne i den en el e a ør  navn. 
Turisten kan via .ar i e r ion . om booke og 

e ale or d g erne, men  de en el e a ører, der 
har produkter på Arctic Excursions, via en app kan 
admini rere egne rod er og ølge alge . 

Ved udgangen af  ligger der mere end 
a ivi e er og d g er il alg, og over  a ører i 
Grønland ar lag  dere  rod er il alg. rod e  
har ligeledes til formål at hjælpe de mindre aktører 
med a  live nlige over or ri en, og dera  a  end-
n  ere o era ører r e  med dere  rod er. 

World of Greenland 
World of Greenland blev fra . novem er  over-
draget fra Grønlands Rejsebureau til Air Greenland, 
så alle datterselskaber nu ligger direkte under Air 
Greenland. Sel a e  ar levere  e  il red illende 
resultat på ,  mio. r. ør a  og ,  mio. r. efter 

a . orld o  Greenland, der o ererer i l li a  
og med fokus på slutoplevelsen for turisten, har 
fortsat deres fokus på at drive og produktudvikle de 
e i erende lodge  i i, limana  am  de  n ere 
gloo lodge. 

gloo lodge ned r nd e i ommeren , men 
med en r ig ind a  er de  l ede  a  geno gge 
lodgen, så den står klar til januar . e mange 
turister i landet har naturligt skabt en høj aktivitet, 
og sammen med en engageret medarbejderkreds i 
World of Greenland er der leveret kvalitetsoplevelser, 
der an danne aggr nd or derligere inve eringer 
i el a e .

Gla ier odge i ar i alle r aft en mege  ø  
belægning i åbningsperioden fra medio juni til primo 
e em er. er or er de  e l e  a  øge an alle  a  

er med derligere ni en eder og o gradere de 
øvrige er,  alle er ra onen  ar ad 
og oile .

Selskabet har ligeledes i  udarbejdet en kom-
le  ine  a e or e a lering a  en n  el r lod-

ge ved gden a i illi  i orden. rod e  
vurderes at have det rette potentiale og kunne skabe 
il r elig rea on o go . er or a øge  m lig e-

der or medinve orer. 
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Hotel Arctic
er et erne  o el i l li a  med ernede on eren e a ili er. e  
har i  leveret et tilfredsstillende resultat på ,  mio. r. ør a  
med en v rel e dn el e   % på trods af en langsom start på 

re  a ed  a  ovid re ri ioner. Sel a e  orm ede og  a  a e 
en ø ere a ivi e  den or den a ol e ø on, om er ni a g . 

Med kombinationen af de allerede igangsatte tiltag og det fortsatte 
fokus på at forbedre kundeoplevelsen, samt at udvikle en god og en-
gageret organisation, er der en forventning til, at såvel selskabet samt 

ndeo level en vil live endn  edre.

o el r i  er end  or a  anvende de lo ale grønland e r varer og 
ga ronomi i o elle  re a ran . er or var de  na rlig , a  el a e  
igen supporterede søsterselskabet World of Greenland i at sikre gode 
mado level er i i odge  og i or eredel erne a  o gningen a  den 
o ernede i elin re a ran , S i gden limana . dover a  de  

tætte samarbejde sikrer den bedst mulige kundeoplevelse, bliver med-
ar e derne og  mere o m r omme  a  nde de gode lø ninger, 
om r er dover, vad der normal  er m lig .

o elle  valg e a  a olde ør e ar en a  i  er onale nder o-
vid-  andemien. e  ar e de , a  o el r i  ar nne  nd ere 
en raftig v  i ri egmen e  og am idig or e dvi ling og 
vedlige old a  o elle . land  ande  er o elle  ovedindgang dvide , 
mødelokaler renoveret og terrassen forbedret i .

e  var lanen, a  el a e  i efter re   lle dvide a a i e en 
med  le lig eder. e  lev dog i e m lig   gr nd a  en generel 
mangel  oliger i l li a . e lig ederne orven e  n  overdrage  il 
udlejning fra sommeren .

  age  ligelede  v n e nordl er i r g. e n  rod e-
rede er er oved agelig  gge  a  gla  og vil danne ramme or en 

el  ni  o level e, og  om vin eren. erne er endn  e  il ag, om 
al øge g erne  rea on o go  rlig  den or ø onen,  og  

ere mindre ri o era ører an ave el r e ftigel e.

Norlandair
Det islandske associerede selskab Norlandair beviste endnu engang 
sin unikke position i markedet og leverede et tilfredsstillende resultat 
på knapt  mio. r. efter a  d a  en om ning  na   mio. r. 
Sel a e  ar ligelede  gen nde  en ø  a ivi e  efter ovid , og Air 
Greenland er mege  il red  med amar e de  med el a e . 
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Risikostyring

Overordnet   
i riori erer ver iden i ere  ri i o i or old il on e ven  

og and nlig ed. den i ering og riori ering døve  a  
i lø e  a  re  a  ledel en. a ri i o ring er d nami  og 
ændrer sig løbende over året, er nedenstående oversigt 
ikke udtømmende for ledelsens fokus, men fremhæver de 
væsentligste overordnede emner for . 

De strategiske risici skal ikke forveksles med selskabets 
nd ering a  ve i er ed, om nd ere  r il  igen-

nem el a e  Sa e  anagemen  S em.

Strategiske risici
e  er orven ningen, a  de n e moderne in erna ionale 

l ft avne i  og l li a  age  i r g i efter re  , 
efter lg  a  en regional l ft avn i a or o  i . e e 
re r en erer en ndamen al orandring i den l ft rne 
infrastruktur, som Air Greenland er i fuld gang med at 
il a e ig.

Makroøkonomisk udvikling
 ølvande  a  ovid  og land  inva ion a  raine 
er verden leve  ram  a  en n  ø onomi  i a ion med 
stigende renter, høje priser på brændstof og usikkerhed 
om ring en o en iel glo al re e ion. 

Derfor er det i den nuværende situation svært at forudsige 
re emøn ere  i de n e ar r. e de o mindre ror ir 
Greenland på, at Grønland vil være en stadigt mere populær 
destination, og at Air Greenland sammen med andre aktører 
kan fortsætte med at gøre Grønland endnu mere attraktiv, 
i e mind  i orm a  ini ia iver inden or red g ig ed. 

På grund af usikkerheden omkring udviklingen i markedet 
monitoreres bookingtilgang og forbrugeradfærd nøje for at 

nne iv r e nødvendige il a ninger.

Ny konkurrencesituation
ed ningen a  de n e l ft avne er ir Greenland ind 

i en n  on rren e i a ion med ere o era ører  de 
in erna ionale r er.  dgang n e  il er ir Greenland 
on rren en vel ommen, da on rren e om ofte  

kommer forbrugerne til gode i form af lavere priser og bedre 
rod er. 

For at sikre at Air Greenland er klar til konkurrencen, har 
selskabet i december  age  e  n  moderne neo

 i r g. ed de  n e  vil ir Greenland nne il de e  
topmoderne produkt til kunderne, som samtidig har mar-
ede  lave e or r g er de. er dover ar ir 

Greenland besluttet at blande   red g ig  r nd o  
i an en  alle in erna ionale vninger med neo i 

. il ammen iller de e ir Greenland i en g n ig 
i a ion or  vid  ang r rod , e e ivi e  og red g-
ig ed.

Modtagekapacitet i Grønland 
Den primære vækst inden for rejsebranchen i Grønland i de 
ommende r orven e  a  omme ra ri me. Grønland ar 

e  a ra iv  rand og er en o l r de ina ion. er ligger 
dog en særligt stor strategisk udfordring i den samlede 
modtagekapacitet i Grønland i form af både hoteller og 
o level e il d. l li a  er allerede   d olg  i ele 
ommer erioden, og andre er om  og Si imi  

oplever også perioder, hvor der er pres på overnatningska-
a i e en. 

Derudover er der stadig et relativt lille udbud af kvalitets-
il d il ri erne i or old il andre lande. er or er or-

ventningen også, at væksten kommer til at ske organisk og 
i e a er. ir Greenland v rderer am idig, vor de  er de 
samfundsmæssigt og økonomisk fordelagtigt for selskabet 
a  inve ere i v rdi den.

i i o ring er en del a  verdagen, og de  i rer ir Greenland, vore  e ere og de  omgivende am nd ør  m lig n e og 
a a  a  vore  ra egi e riori e er og m l. edel en iden i erer lø ende ir Greenland  e i e ri i i, der an vir e
el a e  o i iv  vel om nega iv . i e andler og ølger o   de iden i erede ri i i i el a e  øver e ledel e,  vi 

lø ende an nd ere dem, land  ande  via oli i er og ind a er.



Operationelle risici
 drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven-

de. ftervir ningerne a  ovid , mere ekstreme vejrforhold 
am  re r ering d ordringer ar i e g or  de  nemmere. 

Dette oplevede selskabet i høj grad i , som operatio-
nel  ar v re  de  me  d ordrende r i el a e  i orie. 

n om ina ion a  mar an  ø ere efter ørg el, mangel  
reservedele og historisk dårligt vejr gjorde  til et meget 
van elig  r or de ir Greenland og nderne. ange 
kunder oplevede at strande i urimeligt lang tid, samtidig 
med at mangel på overnatningskapacitet betød, at det var 
vanskeligt at skaffe indkvartering til de mange strandede 

a agerer. 

Udover at dette er utilfredsstillende for kunderne, så stiller 
det også Air Greenlands medarbejdere i en vanskelig og 
presset situation, som påvirker medarbejdertilfredsheden 
nega iv . era ionel  er oved o  i  derfor at sikre 

a il drift il gavn or nderne, medar e derne og el a-
e . 

Stabil dri�
ed a il drift or  il r elig a a i e  og re o r er 

til at kunne modstå irregularitet forårsaget af dårligt vejr og 
e ni e ro lemer. ar lanen or  er blevet tilpasset, 

 der er ere m lig eder or a  amle o  i or indel e med 
irreg lari e .   blev det besluttet at indkøbe et ekstra 

a   og en e ra  helikopter som backup for at 
sikre tilstrækkeligt med ressourcer i operationen til at have 
en er a a i e . 

e  er orven ningen, a  driften i  bliver mere stabil 
end i , om end der fortsat er udfordringer med re-
servedele på verdensmarkedet og forventninger til mere 
e reme ve r or old. ndelig vil de  n live van eli-
gere at sikre overnatning for kunderne i forbindelse med 
irregularitet, da der opleves vækst i antal rejsende, mens 
overna ning a a i e en i e dvide  i l.a. angerl a , 

vor ro lemerne ar v re  ør . 

Håndtering af kunder i forbindelse med irregularitet
nden or in erna ional l ft ar  er el a erne i e or lig e  

til at kompensere passagererne for irregularitet i forbin-
del e med d rlig  ve r. er ad iller ir Greenland ig, ide  
el a e  al id de ind var erer, e i er og ørger or n e 

re e laner i or indel e med d rlig  ve r. 

Dette er en stor omkostning for selskabet, men samtidig 
en god ervi e or nderne.  or indel e med irreg lari-
e   an e  r ag  er de  a  or e dning or nderne, 

at selskabet er i stand til at sikre en klar, præcis og rettidig 
kommunikation omkring årsager, planer og de services, vi 
il der. Sammen med a il drift er de e e  vig ig  dvi -

lingsområde for Air Greenland i .

Operationelle risici
 drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven

Operationelle risici
 drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven

Operationelle risici
 drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven

Operationelle risici
 drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven drive el a  i Grønland er o era ionel  der  r ven a   og en e ra a   og en e ra a   og en e ra a   og en e ra a   og en e ra helikopter som backup for at helikopter som backup for at helikopter som backup for at helikopter som backup for at helikopter som backup for at 

Foretages af den 
daglige ledelse

Ledet af direktionen 
inden for de rammer, 

som er fastsat af 
bestyrelsen

Håndteres via vores 
Safety Management 

System

OPERATIONEL

STRATEGISK

FINANSIEL



Kangerlussuaqs fremtid
angerl a  ngerer i dag og rem il ningen a  de n e 

in erna ionale l ft avne om indgang or en il Grønland 
og er ir Greenland  oved n de n . ft avnen  og 

gden  rem id er endn  i e a g or , og der or dgør an-
gerlussuaq en stor operationel risiko, da det i stigende grad 
er van elig  a  re r ere medar e dere il angerl a . 

Derfor iværksætter Air Greenland i  alternative be-
manding laner or a  nne i re or a  drift a  angerl -

a  rem il ningen a  de n e l ft avne. 

Medarbejdertilfredshed
Medarbejderne har i  og under covid-  oplevet et 
øge  re , øge  r g ed og mange orandringer, om ar 
medført et fald i medarbejdertilfredsheden, særligt blandt 
de vende e ninger og me ani erne. er er a  en 
række initiativer i gang for at arbejde konstruktivt med 
medarbejdertilfredsheden og for at sikre, at så mange som 
muligt i Air Greenland går glade på arbejde og føler, at de 

r den aner endel e or ind a en, om de or ener. ra 
den øverste ledelses side er følgende tre områder prioriteret 
i forhold til arbejdet med medarbejdertilfredshed:

• S a il drift
• Tillid til øverste ledelse
• Opbakning til nærmeste ledere

Det er ambitionen, at medarbejdertilfredsheden i  skal 
stige i forhold til .

Finansielle risici
Likviditet og 
nansieringsbehov
  lev der indg e  aftale om nan iering via de  ameri-
an e o liga ion mar ed S   ,  mia. r. era  lev 

 mio. r. d e al  i  og de resterende  mio. r. 
udbetalt i . 

Finansieringen har været afgørende for, at den igangsatte 
de d iftning ar nne  lade ig gøre, men ar og  i -

ret en mere enkel gældstruktur i koncernen, hvor koncernen 
or n v rende alene er nan iere  via o liga ion mar ede . 

Alle nuværende lån er langfristede, i danske kroner og med 
a  ren e, vil e  derved red erer ren e  og val ari i i.

Med de oprindelige planlagte investeringer er der ikke behov 
or derligere nan iering, men ved n e inve eringer vil der 

v re e ov or a  o age derligere l n.

Valutasikring giver sikkerhed
Air Greenland opererer stort set udelukkende med valutaer-
ne DKK, EUR og USD, og behovet afdækkes løbende over 
året mod eksponering i valutaudsving via hedging i op til 
m neder. nvend e val a edge  er via a ri aftaler 
gennem S , or ard , re  eller lignende nan iel-
le in r men er.

Sikret mod svingende
brændstofpriser
Brændstof er en væsentlig del af de samlede omkostninger, 
og risikohåndtering for brændstof skal sikre forretningen 
mod ore d ving i mar ed ri erne. 

or ir Greenland g lder de  a i e or old i ran en, 
at vi køber en væsentlig andel af vores brændstof til den in-
terne produktion i Grønland uden for Kangerlussuaq, hvilket 
i e an i re . 

ore  or r g a  r nd o  d a  anmar  a d e  
lø ende gennem a ri aftaler med  % for 
måneder og  procent for  m neder.



Safety
Året kendetegnes ved endnu en stor justering, denne gang 
il age il e  ø  a ivi e nivea . ed ovid  pandemien 

bag os var der en forventning om en normalisering, hvilket 
lev ndre  efter e  r med re ord a ivi e er. 

Både de planlagte og enkelte uplanlagte audits, der er med 
til at sikre organisatorisk overensstemmelse med eksterne 
og in erne andarder, lev dog gennem ør  il red illende. 
ndra or eringen er og  normali ere  og ligger n  igen 

stabilt på samme niveau som før covid- . 

 blev også året, hvor det blev besluttet at introducere 
S  om endn  en andard i ir Greenland. Sa e  r i 

spidsen for projektet, der forventes afsluttet medio . 
Projektet er godt i gang og vil på alle måder påvirke den 
m de a delingen og rmae  ar e der  i rene remover. 
 l ningen a  re  mod og vi re l a e  a  en anal e a  ir 
Greenland  a e  l r, gennem ør  i amar e de med en 
in erna ional aner end  d der, ogan. lingen vil am-
men med andre in erne m linger v re med il a  de nere 
ar e de  med a e  remover. 

ore  nder an  om al id  orven e ø  i er ed, n r 
de v lger ir Greenland.

Den 9. Maj 2022 modtog Air Greenland en pris for den 
låne
nansieringsa�ale, som 
nansierer selskabets fornyelse 
af �y�åden. Prisen “European Editor’s Deal of the year” er en 
anerkendelse fra fagfolk, der udelukkende beskæ�iger sig 
med 
nansiering i lu�farts- og leasingindustrien. 
Air Greenlands økonomidirektør, Mogens Jensen modtog 
prisen på vegne af Air Greenland. 
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Tuukkaq og Norsaq side om side første og eneste gang d. 8 december i Kangerlussaq

en in erna ionale l ft ar organi a ion, 
 ar e  rogram or o era ionel 

i er ed a di , daglig alde  S . 
Det er er et internationalt anerkendt og 
a e ere  eval ering em, der er 
de igne  il a  v rdere e  l ft ar el a  
operationelle ledelses- og 
on rol emer.

Vidste du at:



Lean
 har operationelt været særdeles udfordret, hvorfor megen fokus 

har været på basal support i relevante afdelinger kombineret med at 
r e den remadre ede dvi ling og r r. e  ar med ør  øl-

gende aktiviteter:

• r ning og er i eringer i ean   % af alle ledere har deltaget 
på Lean intro og   a  relevan e ledere er n  er i ere  i ean 
advan ed.

• ro e  Governan e  ar give  e  or edre  over li  og r e  -
ringen af igangsatte større projekter, der samles og koordineres 

 øver e ledel e nivea .

• Performancemåling: Øget fokusering på de tværgående proces-
er, land  ande  med mere ad rd drivende er, am  øge  
o   earl  arning a ion . er orman e er a ili ere  efter 

en e i  og ravl ommer.

ean ar or a  or  o   driften or derigennem a  iden i ere 
de il ag, om il ammen an levere den a ile drift, der ne o  og  
er hovedtemaet for . or a  nne levere en a il drift vil o  
ligge på værdistrømmen i Air Greenland, hvor særligt fartplanlægning 
og a vi lingen er a gørende.

en videre lean ran orma ion er adig  re e ve . og an vi e  
vores performance for , a  der er e ov or a  r e ind a en  
en række områder og øge forståelsen af lean for visse personalegrup-

er i ir Greenland.

AMT Teknisk
afdeling Operations ommer ial Finance

Niveau Niveau Niveau 

Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau 

Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau 

Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau 

Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau Niveau 

Alt ses i værdistrømme
leverandører involveret i vores processer

Excellent projektledelse
a a oa ing

Project governance fuldt implementeret

LEAN transformationen i Air Greenland

Hver tirsdag og onsdag mødes relevante afdelinger til et 
tavlemødet der indeholder rapporteringer som er udviklet 
e�er LEAN-principperne.
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Flåden og kontrakter

Flåden
Siden  har Air Greenland været i gang med en 
v en lig de orn el e, vil e  og  er den v en lig e 

r ag il, a  on ernen  alan e er vo e  de enere r.

  blev selskabets King Air  d ifte  med 
en n  ing ir , om iden ar v re  il n e  
Sundhedsvæsenet i Grønland til brug for evakueringer og 
il varende ran or e ov i Grønland.

  blev de sidste to S eli o ere d ifte  med o 
 AWSAR-helikoptere, der fra  har udført Search 

and e e i Grønland  vegne a  de  dan e or var.

  lev der indg e  n e -årige servicekontrakter med 
Grønland  Selv re, vil e  m ligg orde d iftning a  
el a e  v ell -helikoptere til eli o ere. 
d iftningen lev eg nd  i , og de sidste to -

helikoptere forventes indfaset i . alv r . erefter 
e r den a  v eli o ere.

  lev e  n  a lan  a  en ir  neo 
ind a e . l e  a ø er den n v rende ir   fra 

, som sælges primo . Sel a e  n e a lan , 
om er navngive  a , gi  i lanlag  o era ion den . 

december  til stor tilfredshed for både kunder og Air 
Greenland.

Tuujuk

PulltoOpen
PulltoOpen

31142

EXITEXIT
EXIT

Norsaq Airbus 330–200
Airbus 330–200

2019

2020

2021

2022

ing ir 

Si or  S

ell 

ir  

ing ir 

ir  



Kontrakter
ir Greenland v rd er den n v rende aftale med 

am lan e vning i Grønland og om a  oordinere 
eva ering vninger, n r e ove  er d a  lande . er er e  
lar  o   a  i re den re e ilg ngelig ed a  , men 

også på at sikre, at den daglige koordinering og udførsel 
er  en el  og e e iv  om m lig  or alle ar er.

Servi e on ra erne med Grønland  Selv re om a er 
eli o er e vning a  omr derne om ring aanaa , 

ernavi , mmanna , l li a  vin er , Si imi  vin er , 
S dgrønland, a iila  og o or oormii  am  a vinge  
on ra  mellem ernavi  og aanaa . ftalerne lø er 

frem til  med m lig ed or o r  orl ngel e.  

e  g lder dog i e S dgrønland, vor den n v rende 
kontrakt skal genforhandles, når landingsbanen i Qaqortoq 
forventes at stå klar ultimo . 

Servi e on ra erne e ve  rim r  med -
eli o ere, og der er en  oordinering a  ra a vi ling 

med de  øvrige r ene v r . mr derne ar i 
generelt været udfordret som følge af en del irregularitet, 
om orven e  red ere , efter a  -helikopterne er fuldt 

ind a ede. 

Derudover forudses mindre irregularitet takket være en øget 
kapacitet i form af sejlads og via et bedre erfaringsgrundlag 
ved brug af -helikoptere, hvilket samlet forventes at 

a e en mere a il leveran e. 



Tiltag i 2023
  er der ligelede  indg e  aftale med ir  om a  ø e ni eli o ere il a  a ø e de n v rende ni S

-helikoptere, hvoraf tre af disse er på operationel lease og forventes returneret ultimo . e ør e  helikoptere 
forventes leveret ultimo , og erefter lø ende i .

 lø e  a   tages der stilling til, om der skal fastholdes nogle S eli o ere i den, vil e  vil v re dreve  a  
mar ed efter ørg len.

  er de  ligelede  e l e , a  der ø e  derligere en a  , hvor det primære formål er at understøtte en mere 
stabil operation, end det har været tilfældet i . 

e e  orven e  ind a e  ra . ma  .

Tuujuk

PulltoOpen
PulltoOpen

31142

EXITEXIT
EXIT

Norsaq Airbus 330–200
Airbus 330–200

2023

S

ir Greenland  aftale med S ir or e om ring e vning a  le ir a e de ra ø en avn og ra angerl a  
udløber i , hvorfor kontrakten forventes i udbud primo .

ir Greenland er mege  il red e med amar e de  og er der or  a  nne a olde on ra en.



Helikopter simulatortræning i Nuuk
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  lev der ligelede  indg e  aftale om ring ø  a  o im la orer il r ning a  en old vi  - og ilo er. 

Begge simulatorer vil være placeret i Nuuk og forventes taget i brug medio . Sim la orerne gør de  m lig  a  ilre el gge 
r ningen lang  mere e i el , men og  a  r ne mere i im la or og mindre med vning. e e orven e  generel  a  øge 
om e en enivea e , am idig med a  dledning ra r ning vninger an ndg . er il m  om o ninger il r ning 
orven e  red ere . 



Markedet

Det høje antal smittede med covid-  omikronvarianten, både 
emme i Grønland og i dlande  i eg ndel en a  re , vir ede 

efter ørg len nega iv . 

 e r ar  genind ør e de grønland e m ndig eder rav om 
fremvisning af et coronapas for indenrigsrejsende og rejsende på 

lan r en mellem Grønland og anmar . rave  lev enere 
erne , vil e  var en medvir ende a or il, a  ere nder valg e 

a  re e. erefter eg efter ørg len mar an  ra mar   de 
indenrig  og denrig r er.  l ningen a  ma  o vede de 
grønland e m ndig eder alle re ere ri ioner, og ar e de  or 
at komme tilbage på nivea  gi  or alvor i gang. dvi lin-
gen gi  over al orven ning, da re el en vend e il age lang  

r igere end orven e . 

  var væksten i passagerantallet i større omfang drevet 
af ferierejsende sammenlignet med sammensætningen af de 
rejsende i . nd a en med de  idlige alg il gr er og 
eriere ende lagde en nd i efter ørg len, men  a a i e en or 

at imødekomme det sene salg, som primært består af forretnings-
re ende og re ende med nødvendige orm l, lev gradvi  øge . 

På indenrigsrutenettet steg andelen af rejsende på den billigste 
ille e a  og gr e ille er il n r de  do el e i or old 

til . enden en om a er ele ne v r e , er nder og  r en 
mellem Nuuk og Kulusuk samt de nordgående indenrigsruter ud 
a  l li a .

S igningen i efter ørg len efter eriere er il Grønland var i 
stor, og vurderes at være drevet af en kombination af opsparet 
re el  efter ovid  og en øge  in ere e or Grønland. e  
l ede  i ørre grad a   v en red  d ra ø onen, 

ni a g , il lder onen, vor der var ledig o el a a i e .

 a  de il ag, om a e  i re el en, var mar ed øringen 
a  l  n Slee , en en el ille  il eller ra en a  de re ør e er  
l li a , Si imi  eller  og ø en avn, vor den re ende 

overna er i angerl a  or egen regning. ri en  en l  n 
Sleep-enkeltbillet var .  r., da den lev lan ere  i , og 
blev sat ned til .  r. i efter re  . 

ed l  n Slee  dn e  den ledige de a a i e   de idlige 
a gange ra angerl a , og ene a gange ra erne, vor 
a gangene i e ar or indel e med lan r en amme dag.

   blev der solgt omkring .  l  n Slee ille er, og 
elvom re e iden er l ngere, der de  , a  nderne er glade 
or rod e . ra mar   vil l  n Slee ille er og  g lde 

 r en il og ra ill nd.



Rutenetværket
Air Greenland gennemførte en markedsundersøgelse blandt 
selskabets kunder, hvilket medførte en beslutning om 
a  dvide r ene v r e  med dire e vninger il og ra 
Billund i . ar ed nder øgel en vi e, a  en or del 
a  de re ende  lan r en ar lland om dgang n  
eller l de ina ion or dere  re e. 

ill nd ft avn ar dar e de  nder ø ende anal er, 
om e r fter, a  der i o lande  il l ft avnen er a ager-

gr ndlag or r en mellem ill nd og angerl a . en, 
der opereres af Jet Time, åbner den . mar  i or indel e 
med en, og r en ve  rem il den . o o er .

  lev der ind a  en e ra vning den . de em er 
og . an ar mellem ar ar a  og ø en avn i or indel e 
med le ra en. e e er en ordel or mange nder i 
S dgrønland, rlig  de mange efter oleelever og de-
rende, der al em  le erie. 

fter ørg len  de e ra a gange var de v rre i e 
il red illende.  

 ar lanen or  bliver der i perioden . mar  il . 
e em er ø e  dire e mellem ø en avn og ar ar a .

ir Greenland og de  i land e el a  elandair nder-
skrev en hensigtserklæring om et øget strategisk samar-

e de gennem ode are. Samar e de  al a e edre 
tilgængelighed for Grønland, og gøre det nemmere for kun-
der a  re e videre  elandair  om a ende r ene v r  
mellem e avi  og land  ande  ordameri a og ro a. 

er er igang a  en in ern er i ering ro e , om er en 
or d ning or a  e e ere amar e de  og ro e en.

e n e r e  og ar lan il ag lev o en ligg or   ri -
messen Vestnorden , som blev holdt i Nuuk i dagene 

.  . e em er. dmeldingen lev o i iv  mod age  a  
re eagen erne.

Nerlerit Inaat
(Constable Pynt)
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Turisme
ir Greenland nder ø er den red g ige ri me dvi ling i 

Grønland, ved blandt andet at indgå i strategiske partnerskaber 
med a ører i ri meer verve . er or var de  vig ig  or ir 
Greenland at kunne deltage i dialogmøder om de kommende 
l ft avne, vor m lig eder og d ordringer lev drøfte  med 
lo ale ri a ører, omm nerne og orgere. ialogmøderne 
blev holdt i løbet af  i Qaqortoq, Nuuk, Sisimiut, Aasiaat 
og l li a , og var arrangere  a  Selv re  med del agel e ra 

alaalli  ir or  og de  na ionale ri r d, i i  Greenland.  

 ni orl ngede ir Greenland og i i  Greenland den re rige 
rammeaftale or erde gang. ftalen ar il orm l a  a e en 
fælles indsats, der skal øge helårsturismen, skabe opbakning 
og idrage il a  dvi le e  aglig  ne v r  i ri ran en. 
Parterne er enige om at intensivere promoveringen af Grønland 
som adventuredestination på det nordamerikanske marked og på 
n rmar ederne i anmar  og ro a. 

or ir Greenland er de  vig ig  a  øge d dde  a  rea on
o go , om r ere il a  e øge Grønland. er or indgi  

Air Greenland i slutningen af  en aftale med den 
verdensberømte færøske restaurant KOKS om, at den sammen 
med da er el a e  o el r i  over og re a ran en i 
limana . le  var a  e Grønland  verden or e  med 

linari e mado level er, vil e  m  ige  a  v re l ede . 

KOKS åbnede dørene for gæster i midten af juni, og allerede i juli 
 re a ran en ildel  o i elin erner. e a ran en ner 

igen dørene for gæster i sommeren .   
n anden e  gloo odge  ligger  kilometer inde i 

l li a  agland, vor der e ftige  nde l de e 
og ne oo er ørere om vin eren i lav onen. e en er 
dermed vig ig or ri meer verve  i en.  a g  r nd e 

oved en ned il gr nden. e  var en r el or ind eningen 
i vin er onen, men en lev r ig  geno ør , og nne 
igen tages i brug i slutningen af januar . 

Et andet strategisk tiltag, som skal understøtte udviklingen af 
et bredt udbud af turistprodukter i hele landet, er lanceringen 
af online salgsportalen ar i e r ion . om. en e e  a  ir 
Greenlands datterselskab Grønlands Rejsebureau, og skal give 
turistaktører, store som små, mulighed for at nå et stort og 

ø ed g ig  li m, der vil ammen e ine re eo level er 
i en given , gd og region. or a  nne d de ine rod er 

 ar i e r ion . om al a ørerne o lde en r e 
vali e rav, om r i  r ion  ar a lag . 

For at fremme processen står Arctic Excursions til rådighed for 
a ørerne med r dgivning og a ili ering.  ri vir om eder 
havde tilmeldt sig portalen ved udgangen af , og både 
tilslutningen fra aktørerne og omsætningsaktiviteten er 
il red illende. 
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Markedsføring
Air Greenland gør sig klar til den øgede konkurrence, som 
vil omme om ølge a  ningen a  de n e landing aner 
i  og l li a  n e r og landing anen i a or o  
i . er or er de  vig ig  a  øge ir Greenland  og 
Grønland  nlig ed  n e mar eder, øge nderne  
end a  il n e ille er og re ig ederne or nde  med 

di e. 

 ni lev ir Greenland  e i e .airgreenland.d
relanceret med et forbedret design, og med henblik på at 

a e en edre ndeo level e. en e ni e o gradering 
af websitet udgør et stærkt grundlag for at arbejde med 
da a og in egrering a  l  immi a.  l  immi a a en 
kan kunden følge med i real-time opdateringer, foretage 
online check-in, få boardingkort, registrere rejsen, følge et 

, del age i on rren er og o n  ordele. er dover er der 
i de  n e in er a e  e i e  lag  v g  , a  ri en al 

 l  il a  re e il ere de ina ioner i Grønland, og nde 
in ira ion i de mange o level er, lande  ar a  de .  

  vand  ir Greenland ri en e Glo al Sear  
a ard  or i  ar e de med S  Sear  ngine 

anagemen . ri en aner ender en ro e ionel og 
smart tilgang til det at placere Air Greenland strategisk på 
onlinesøgninger, samt skabe kvalitetsindhold og udarbejde 
annon er  Google  øgema ine. 

 ill g vand  ir Greenland ri er or l  immi a a en 
ved den in erna ionale on rren e igi al omm ni a ion 

ard  .  o a egorier, nemlig nnova ion  og 
a a riven  oma ed omm ni a ion  vand  ir 

Greenland ølv efter a  v re nominere  land  mere end 
 in erna ionale vir om eder om   og . 

dover de o ølvmedal er ind og l  immi a a en 
red e lad en i a egorien i r ive omm ni a ion  og 
em e lad en i a egorien o ile .

Udover den digitale markedsføring har Air Greenland 
løbende annoncer i diverse hjemlige og udenlandske medier, 
og dgiver in ig maga ine  S  e  gange rlig .  

Magasinet har fokus på oplevelseshistorier, turisme, erhverv 
og l r i Grønland. 

Air Greenland modtager herudover et stigende antal 
envendel er dire e ra onegivende medier og loggere

in en ere om lig radar , o  a ill, via ion ee  
og ir ran or . e  er rlig  i orien om de  lille el a  
langt mod nord, som opererer under vanskelige arktiske 
or old, om efter ørge  og dermed mar ed øre  og .

  or er mar ed øringen a  de  o l re l  
n Slee on e  ele re , vor ill nd og  r gl de 
af produktet til samme attraktive pris på  r. or en 
en el re e med en egen e al  overna ning. 

www.airgreenland.dk

Flyv til Nuuk, Sisimiut eller Ilulissat med Fly ’n Sleep

Fly ’n Sleep tager dig til eventyrlige Grønland med en overnatning i Kangerlussuaq 
fra kun 1.595,- DKK one-way. 
Prisen inkluderer 20 kg baggage, mad og drikkelse på �yet.
Du skal dog selv tilkøbe overnatningen i Kangerlussuaq.

Bestil din �y ’n sleep billet allerede nu på www.airgreenland.dk
og start dit eventyr til Grønland.

Book i god tid, så du er sikker på at få plads.

Oplev
Grønland
Fra kun 1.595,- 

one-way



Charter 
Air Greenlands charteraktiviteter er som ventet øget i forhold til 
tidligere år med ,  mio. r. og med en ø ere a ivi e  end ør 
covid- andemien. e a e on ra er ar alle aft en ø ere 
aktivitet end tidligere år, og der er generelt fokus på at sikre en tæt 
og kompetent dialog med den enkelte kunde for at sikre den bedst 
m lige leveran e.

ivi e erne or nde  med mineralefter or ning er øge  i or old 
il de ene e ar r. og ar ovid  også for onen aft 

en negativ indvirkning, idet enkelte aktører har været udfordret på 
a  i re endelig nan iering, vil e  med ør e ene a ninger  
efter rg  a a i e . 

Sæsonen  vil særligt blive husket for det meget ustadige vejr, 
vil e  r vede om a ende e i ili e  og il a ninger or vel 
nder om ir Greenland. remadre e  øger ir Greenland a  
r e ine ervi e il d or nder, der andler i de r e  og 

charterforretningen, for derigennem at nå visionen om at blive 
nderne  ør evalg. 

Air Greenland er meget stolt af at kunne gennemføre ambulance-
vning or e  Grønland e S nd ed v en med el a e  ing 

ir.   ar ilg ngelig eden a  e  eriodi  v re  egr n-
e . e  ar der v re  or  o   i lø e  a  re , og der orven e  

en bedre leverance i .

 var det første fulde kalenderår med de to -helikoptere 
i Sear nd e e S  ered a e .  S dgrønland overgi  
SAR-beredskabet fra Bell  til -helikoptere, hvorved over-
gang a en e reve  i S on ra en var om le . e  mange ri-
ge tætte samarbejde i SAR-beredskabet mellem Arktisk Komman-
do , oli ie , Grønland  S nd ed v en og ir Greenland 
har i  drage  god n e a  de øgede o era ionelle a a i e er, 
særligt hastighed og rækkevidde, som er blevet muligt med . 

S ered a e  der der dover e  vig ig  ddannel e m ig  
idrag i or old il a  il r e og o vali ere lo al ar e d raft i 

Grønland.

 ommeren  igangsatte Air Greenland den sidste store plan-
lag e inve ering i de d iftningen. Sel a e  ni S -heli-
o ere liver d ifte  med den n ere ver ion . e a ri n e 
eli o ere levere  a  ir  ra red e. var al  og frem mod 

højsæsonen i . Sel a e  orven er, a  den amlede efter-
spørgsel på tværs af kundesegmenterne stiger i de kommende 
år, særligt i sommermånederne, men også i tiltagende grad i de 
øvrige måneder, hvor såvel offentlige som private indsatser inden 
or el r ri me og minedrift er d il a  drive mere a ivi e  r nd  

om i lande . 

e n e eli o ere vil i re nderne e  e e iv  og on rren e-
d g ig  rod  i rene remover.



Fragt og post
Fragt- og postomsætningen er øget med ,  mio. r. i 
forhold til tidligere år og ligger nu samlet over .

Postomsætningen er tilbage på -niveau, mens 
rag om ningen er øge , vil e  lde  en generel  
ø ere a ivi e . e øgede m ngder om inere  med en 
re e  ar lan, a ed  a  v en lige ere a agerer 

og mere irregularitet, har medført, at der periodisk har 
v re  l ngere levering id  rag en end normal . 

e e er i e il red illende or nogen, men a ed  a  
det uforholdsmæssige høje pres på kapaciteten har det 
de v rre i e v re  m lig  a  ndg .

For  er der med ind ø e  a  en o ende a   
sikret en større kapacitet til rådighed, hvilket forventes at 
lø e de  me e. 

Derudover er der forventning om inden for  måneder at 
ind øre e  n  rag em, om al or edre ringen 
a  den ilg ngelige rag a a i e . e  mind er ri i oen 
or a e al e, og gør de  og  le ere or nden a  
ølge in or endel e.



Dri�en

Air Greenland har en af Europas mest komplicerede 
drift illadel er or l ft ar el a er og o ererer med en 

de, der e r a  re er a vingede  neo, 
a  og ing ir am  re eli o er er ,  og 

AS . i e en eder e ver i al   l ft avne og  heli-
porte, afhængigt af hvilke servicekontrakter der er gældende 
i de en el e regioner. era ionen er mangear e . 

dover a  ve a agerer, o  og rag  il de a e de i-
nationer hjælper Air Greenland også med at løse special-
o gaver. S e ialo era ionerne nder over  or ellige 
o gaver om efter øgning  og redning a ioner il a  løfte 
o gaver ammen med er verv live  inden or mineralefter-
forskning, sightseeing, heliskiing, videnskabelige ekspeditio-
ner og vedlige oldel e a  ri i  in ra r r.  



 or inde er og gder i e  r ene v r   verden  ør e ø er i e al id en nem o gave. 
S iftende ve rlig med irreg lari e  il ølge og lanlag e e ni e vedlige old  ma erielle  er 
i e n de re ende  lmodig ed  røve, men er en el organi a ion i ev gel e.

ir Greenland  medar e dere løfter o gaven ver gang, men ar i  konstant måttet tilpasse den 
e ni e og o era ionelle drift il de d ordringer, om er o e  og ar am idig  e r  ig  a  

o re olde ervi en over or nderne.

416.000
�øj med

Air Greenland 
i 2022

36.614
gennemførte 

flyvninger

Kundeservice 
havde 72.100
henvendelser

Årets resultat 
var 58,6 mio. 
kr. efter skat 

34.614
Flyvninger i 

2022

Udgifter til kost 
og logi på grund 
af forsinkelser 

var på
100 mio. kr

I 2022 havde 
man 20.720

flyvetimer
i luften

Koncernen
har i alt

663
medarbejdere

Omsætning
i alt 1.542,9 

mio. kr

*309.000 i 2021

* 32.999 i 2021

* i 2021 var tallet på 
49.400

*2021 var det 107,3 
mio.kr

*2021 var det 32.999 
�yvninger

*2021 ca. 50 mio. kr.

*2021 var tallet 
18.006 �yvetimer

* 574 i 2021 * 1.251,3 mio. kr. i 2021



Teknisk dri�
Teknisk afdeling var ekstremt udfordret i  blandt andet på 
gr nd a  eftervir ninger ra ovid andemien. ange leve-
randører af reservedele var gået konkurs, hvilket påvirkede hele 
or ning den og a e lange levering ider  re ervedele 
il alle  og eli o er er. l ran en var ved a  omme  

vingerne igen efter a  ave e   land orden nder ovid , 
og efter ørg len efter e ni ere i ran en vir ede og  

rod ionen i a delingen. 

Udfordringerne påvirkede især arbejdet med et af årets større 
ro e er  ind a ningen a  den n e eli o er e , der 

erstatter de ældre Bell eli o ere. em eli o ere lev a  
i drift, men leveran en a  re ervedelene var en d ordring. er 

lev indg e  en aftale med ir  or a   ø ere riori e  med 
leveran e a  re ervedelene, og edi øren lev d ifte , vil e  
or or ede ran or iden. 

ovid  årene forsinkede også uddannelsesplanerne for 
e ni erne, og om e en eo gningen i or indel e med 

implementeringen af  lev ndre . er or lev o gaven 
med en r in o ervi e  em age  or a   o gge   mege  
er aring om m lig . e  var en ørre d ordring end orven e . 

n r in o ervi e il age  gav dog den øn ede er aring, om 
var vig ig a   o gge  il de rem idige e . il age  al  
også med at give et overblik over, hvilke reservedele der var be-
hov for at få på lager både centralt, men også decentralt i mindre 
l ft avne, vor ra eli o erne o ererer.  

n anden d ordring om a ede de a vingede  rod ere  a  
e avilland, a . l ene avde en del e ni e ro lemer, 

der ør e il alrige a ninger og or in el er i a vi lingen a  
ra rogramme . g  er var de  v r  a   re ervedele il 

en, efter a  en a  rod en en  a ri er var r nd  ned. 
fter en r e møder med rod en en lev leveran er il ir 

Greenland riori ere  ø , vil e  al   leveran en a   il 
driften. 

dover di e d ordringer ld e og  andre ore ro e er om 
ind a ningen a  de  a ri n e a lan  neo a , 
som erstatter A  or a . e ni  a deling ar ar e de  

rd   a  largøre e  il a  live a  i drift den . de em er 
. l e  ø  in om r vning ra ir  a ri  i o lo e i 

Frankrig til Kangerlussuaq den . de em er, a e  v re  en or 
ind a  ra mange medar e dere. 

Sel a e  em il lager  og vedlige oldel e al efter 
mange r ifte  d. er or er der i  arbejdet intensivt på 
overgangen ra S i  via ion Soft are il eme  S. 

gaven er om le , ide  den land  ande  om a er ring a  
om le  i ori  a  alle om onen er. S eme  orven e  a  i 

drift i .

 or re  gi  overen om or andlingen med e ni erne  
ag or nd, G G, i rd n de med var el om re e og 

efter ølgende lo o . S  lang  n ede ar erne eldigvi  i e, og 
der lev indg e  en n  overen om  efter or andling i orlig in-

i ionen. 

 rod  a  de mange d ordringer, om re  ød , løftede den 
e ni e organi a ion den vig ige o gave a    og eli o ere 
lar il o era ionen.  a  med a  rlig  re ervedel i a ionen 

er forbedret, er der en klar forventning om en bedre leverance i 
.



Operations
l o era ionen lev vir e  a  dvanlig  mege  

irregularitet, hvilket særligt omfattede dårligt vejr og 
tekniske udfordringer, som medførte mange forsin-
el er og a ninger i . om inere  ermed lev 

produktionen øget for at kunne imødegå den stigende 
efter ørg el.

Air Greenland er vant til at operere i dårligt vejr, hvilket 
generel  r ver or e i ili e  og lanl gning, men 
de  r ver og  ilg ngelige .   oplevede vi 
markant dårligere vejr kombineret med, at manglende 
re ervedele or indrede nogle  i a  omme i l ften, 
n r de  var veve r. e e re ede vel organi a ion 
som kunder uforholdsmæssigt meget, uden at selska-

e  nne levere den øn ede vali e .

r i ommeren, den ravle e id  re , var der 
dvanlig  mange, der lev erør  a  a ningerne, 

vil e  a e o o ning a  re ende. 

Dette medførte store logistiske udfordringer på ruterne 
mellem Grønland og Danmark, da der var begrænset 

a a i e   le emar ede   gr nd a  den øgede 
re ea ivi e  i ro a efter ovid  kombineret med 
en re e i S S i lø e  a  ommeren. eldigvi  om 

ere  med iden  vingerne,  de  lev nemme-
re a  le e  il a  r dde o   lan r en i or in-
del e med irreg lari e .  regioner, vor der an e le  
mellem destinationerne, var der også udfordringer, da 

d a a i e en var ld  dn e  gr nde  ø on i 
ri er verve . 

Det samme billede tegnede sig med overnatningska-
a i e en i ø onen. r der a e  vninger, i r 

til Nuuk, hvor vejret var usædvanligt ustabilt i perioder, 
o od der a e al e med manglende enge lad er i 
i r angerl a  og l li a .

Air Greenlands stationer og deres samarbejdspartner 
i i ar e ar i  g orde al , vad de nne or a  a e 
e ra enge lad er, og n r de e i e l ede , var en 
a  nødlø ningerne a  ve de re ende il andre er or 
a  overna e, n r ve re  var il de . 

Air Greenland er ikke forpligtet til at sørge for overnat-
ning i or indel e med a ninger, men ar valg  a  
dække omkostningen forbundet med dette, da vi ved, 
de  e der mege  or vore  nder.   m o ningerne 
i or indel e med irreg lari e  eg lede  raftig  e  
i forhold til et normalt år som .

Udover at løse de daglige udfordringer, der opstod i for-
indel e med a ninger, var der og  andre ro e er, 
om lev or in ede. 
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Uddannelsen af piloter fra Bell eli o er en il den n e 
eli o er e  og l ngere id end orven e . e e ld-
e  land  ande  de  ore ring ra a  e ene de  analoge d r 

i Bell  il moderne digi al  d r i , og at der mangle-
de im la or a a i e . ovid  var også årsag til forsinkelserne 
i om olingen  gr nd a  re ere ri ionerne. en ommende 

-simulator, som placeres i Nuuk, er derfor kærkommen og 
forventes at fremtidssikre og effektivisere r ningen.

Per . an ar  manglede seks piloter at blive omskolet til 
, hvilket svarer til  .  m olingen og den efter ølgende 

træning forventes at være færdig inden sommeren . 

Der er indkøbt en -helikoptersimulator, der blev installeret 
i efter re   med efter ølgende S er i ering. Sim la-
toren er grundstenen for træning i S eli o er en, om 
bliver erstattet med eli o eren i efter re  . 

 or indel e med ind a ningen a  neo a  ar e-
sætningen, piloter og kabinepersonale været igennem en planlagt 
er i ering ra  or a  il den n e e. 

 efter re   indgi  ir Greenland en n  overen om  med i-
loternes fagforbund, FFG og med kabinepersonalets fagforening, 

. en id n vn e overen om  lev indg e  efter or and-
ling i orlig in i ionen. 



Kundeservice
  var der knap .  henvendelser til Kundeser-

vi e. re  efter var an alle  ege  med  % til .
envendel er. era  vedrør e  % af henvendelserne 

forsinkelser og ændringer af rejseplaner, som opstod 
i ølvande  a  a ninger  gr nd a  ve r og e ni .

De første måneder bar præg af manglende passage-
rer, rim r  a ed  a  re ere ri ioner og d red  
covid- -smittespredning i Grønland, hvilket i sig selv 
med ør e mange nde envendel er. 

ed  a  en re e  rod ion og øge  r   oo ing 
a  re er gennem airgreenland.gl e i e  lev an al-
le  a  medar e dere i nde ervi e  øge  or a  imø-
de omme nderne  e ov or ve ledning og or . 
Åbningstiden for telefonhenvendelser til    blev 
samtidigt forlænget med  imer om gen. 

Optimering af interne procedurer og implementering af 
en række elektroniske løsninger samt kompetenceud-
vikling af medarbejderne medvirkede til, at ventetiden 
til at komme igennem til en medarbejder blev reduce-
re  v en lig . 

 an ar  var ventetiden i gennemsnit på  mi-
nutter, mens den var nede på  minutter i december 
m ned. 

Kundetilfredshedsmålingen Net Promoter Score, NPS, 
blev igangsat i april, hvor kunderne giver tilbagemel-
dinger  de o level er, de ar aft i møde  eller and-
len med ir Greenland. nde ervi e og andre med-
arbejdergrupper får ugentligt en opdateret liste over 
il agemeldingerne.

er ra dv lger de envendel er or efter ølgende a  
on a e nderne ele oni  or a  drøfte de o i i-

ve og nega ive o level er. 

m lemen eringen a  S ar il orm l a  i re o  
på at skabe høj og vedvarende kundetilfredshed, som 
er et afgørende parameter ligesom pris, ankomst- og 
a gang ider or nden  endelige valg a  el a . 

  bliver NPS også implementeret i alle dattersel-
skaber, så kundetilfredsheden kan måles og forbedres 
på tværs af alle kunders kontaktpunkter i Air Green-
land on ernen. ed a  ar e de r rere  med ø  
og vedvarende kundetilfredshed opnår vi vores vision 
om a  v re nden  na rlige ør evalg.

Air Greenland indsamler løbende 
data gennem Net Promoter
S ore m lingen. 

Disse er opdelt i 
re områder:
. Booking af billet på website 
. l re en
. rreg lari e
. Kundeservice

Fakta:



Kommunikation
nd a en or a  or edre omm ni a ionen 

mellem selskabet og kunderne, særligt i for-
bindelse med irregularitet, vil blive intensive-
ret i . 

ir Greenland ind ør e e  n  orma   
el a e  a e oo ro l i or indel e med 
ommeren  ma ea ninger. e ove  or a  

massekommunikere informationer i forbindel-
e med irreg lari e en i ra rogramme  var 

nødvendig.

Tiltaget blev godt modtaget af kunderne og 
nder ø ede driften  e ov or a  ormidle 

de ndringer, der lev ar e de  . er dover 
var det vigtigt at informere om baggrundene 
or or in el er a  re ervedele il  og eli-

koptere, om strejke- og lockoutvarsel, status 
 o r dninger efter a ninger og lign. er 

blev også fortalt opmuntrende gode historier 
ra dagligdagen i ir Greenland. 

  blev der lavet i alt  opslag på 
Facebooksiden, hvoraf  omhandlede 
drift or rrel er or nder  or ellige 
de ina ioner og a gange.  l ningen a  re  
havde Air Greenland omkring .  følgere 

 el a e  a e oo ro l.

nd a en med ø  in orma ion nivea   de 
sociale medier fortsætter i det omfang, der er 

e ov. 

Derudover arbejdes der intensivt med at 
forbedre kommunikationsindsatsen, så det 
sikres, at den berørte kunde får den nødven-
dige in orma ion  re e id og ed  rlig  
ved ndringer i re en. er igang e  ere 
indsatser på dette område i .

 orl ngel e era  lev en n  omm ni a ion -
ra egi god end  a  e rel en i . er 

indg r re overordnede or, om alle er dire e 
a ed  a  den amlede orre ning ra egi or 
Air Greenland: 

• Forbedret og udvidet kommunikation ved 
drift or rrel er 

• S r e  medar e der  og leder omm ni-
kation  

• S r e  nde omm ni a ion 

• S r e  omm ni a ion om ring re-
d g ig ed

n a  de me  l e o da eringer  ir Greenland  a e oo ro l i  var da en a  vore  a  ilo er riede il in re e lige 
efter landing i . lage   .  li e .



Tiltag i 2023
Flere af de igangsatte tiltag i  gør, at der operationelt er for-
ventning til et mere stabilt , hvor der i højere grad kan leveres 
e  il red illende rod  il nden. 

en o i ive orven ning a e  o  a  ere or old  en lanlag e 
produktion for  er højere, de nødvendige folk forventes ansat, 
udfordringer med manglende reservedele er så godt som håndte-
re , re o r e r  i or indel e med ind a ning a  n e er er 

egr n e , og den o ende a   orven e  ind a e  i ma  , 
vil e  vil øge ilg ngelig eden a  di oni le . 

Samlet set er hurtigere ressourceadgang og processer en forudsæt-
ning or a  levere e  edre nde rod . er or vil m ngden a  
tilgængelige ressourcer øges, ligesom der vil blive sat større fokus 

, vordan ro e er an or edre .  

  igang e  or eredel en il en S er i ering,  
era ional Sa e  di , og de  orven e , a  er i eringen 

senest vil være på plads i . S  er en glo al ind ri an-
dard or el a er  o era ionelle i er ed revi ion. er or vil 
det primært være teknik- og operationsområdet, som skal tilrette 

ro ed rer, man aler mm. or a  nne efterleve denne andard. 

e  rim re orm l med er i eringen er a  nne øge amar e -
de  med andre el a er. er i eringen vil r ve en e ra-
ordinær indsats i , men vil ligeledes sikre en højere ensartet 

vali e   ig , om ommer de el a e  og nderne il gode. 

fter en er i ering vil ir Greenland vnlig  live on rollere  a  
e  e ern  er i ering rea . 
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til hverdagsmål

MISSION
Sammen løfter vi Grønland og 
forbinder vores kultur,  natur og 

infrastruktur med resten af verden.
Vi er klar hver gang.

VISION
Vi vil være det naturlige 
valg, der løfter Grønland. 

Vi vil sikre hverdagen 
og skabe eventyret. 

Vi gør det bæredygtigt.

Air Greenlands mission og vision kan ikke føres ud i livet uden dets 
medar e dere, om var an a  i re  eg ndel e. 

Med en forventet øget produktion i året blev der sat fokus på at få tilført 
ere medar e dere il organi a ionen. er or lev der i  tilført knapt 
  ere medar e dere. 

Den usædvanligt høje irregularitet på grund af vejr og teknik sammen med 
en fartplan, der med kort varsel blev øget til  niveau, skabte en ufor-

d igelig verdag og re ede organi a ionen il de  der e i erioder. 

Det hjalp ikke på frustrationerne hos medarbejderne, at de har måttet 
tilpasse sig uforudsigeligheden i de to år, som covid-  varede. e e ar 
og  v re  illede  o  ammenlignelige el a er. 

HR

VÆRDIER: 
Faktabaseret, Ansvarlighed,

omm ni a ion, n egri e , e l a orien ere



Medarbejdertilfredshedsundersøgelsen, MTU, i 2022. 

r e d gl den i og lo ali e en over or el a e  ar v re  al-
dende siden , sammenlignet med , hvor arbejdsglæden 

 en ore  , og lo ali e  var el  o e  . el ager ro-
centen i årets MTU var rekordhøj på  %, så resultatet anses for 
a  v re re vi ende, men il red illende. 

Undersøgelsen gav vigtige input til, hvor i organisation indsat-
erne al r e . ed i and ra organi a ion ologer  

topledelsen i første omgang udarbejdet et forløb med henblik på 
a  iden i ere, vil e ind a omr der der lle v re o  .  

fter ølgende ar en redere ledergr e v re  amle  i o dage, 
hvor indsatsområderne har været fokuseret på:

• S a il drift  erigennem edre vil r or ledel e

• Tillidsskabelse til øverste ledelse

• Sam aler med lo al ledel e  rlig  de lav orende lo ale 
ledere, drøftel er i amar e d dvalge  og  ledel e emi-
nar 

Der er allerede iværksat en række indsatser målrettet ledere med 
lav score, hvor coaching og opfølgningsforløb har bevirket, at an-
delen med lav score er faldet fra  til . e e indi erer, a  de  an 
vare ig a  ar e de med lo ale ind a er. edar e der il red e-

den generelt er også et tilbagevendende emne på dagsordenen i 
Samar e d dvalge . 

  vil der være et særligt fokus på arbejdet med de handlings-
laner, om der aftale  i a delingerne. er er allerede iv r a  

en lang række tiltag med henblik på at forbedre stabiliteten for 
. 

land  ande  vil der live an a  derligere er onale or a  i re 
den a ile drift, men der vil og  i ørre grad v re o   va-
li e en a  rod e . Sam idig er der iv r a  ini ia iver, om al 
sikre en tættere koordinering mellem ledelsen, ledere og særligt 
o era ionen.

Overenskomstforhandlinger
  blev overenskomstforhandlingerne med teknikernes, 
ilo erne , a ine er onale  ag oreninger am  S , ar e d -
agerne  organi a ion, geno age , efter a  ere overen om er 

havde været sat i bero under covid- . e  l ede  efter lange 
og til tider hårde forhandlinger at indgå gensidigt ansvarlige 
overenskomster, som ledelsen håber skaber ro og bedre trivsel i 
organi a ionen. 

Der er iværksat en særlig indsats over for medarbejdergruppen, 
der or og ar e der i gden angerl a . e r over or en 

i er rem id, da de dire e liver erør  a  ningen a  de n e 
landing aner i  og l li a . 

Air Greenlands ledelse har derfor taget initiativ til en løbende dia-
log med medarbejderne, hvor hele eller dele af topledelsen holder 

lle møder med a ende re ven .  

Samtidig samarbejdes der med de berørte fagorganisationer om 
in i amen ordninger or a  a olde er onale , ind il de n e 
l ft avne er lar.
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Det gode arbejdsliv 
r e de  med a  in l dere de n e genera ioner or er. 

Muligheden for fuld betalt barsel under både barsels- og for-
ldreorlov lev dvide  il og  a  om a e S medar e dere. 

Seniormedarbejderne er heller ikke glemt, og der arbejdes på at 
e a lere en røveordning med ve el ri en m ned ad gangen.  

ndivid el  an a e i el a e  ar e  m lig ed or remad-
re e  a  v lge, vorvid  de øn er em om org dage ri med 
løn il elvvalg  orm l  eller m lig eden or a  onver ere di e 
il ere en dag  ri i or indel e med arn g. rdningen giver 
e i ili e ,  ri eden an a olde , elvom de  i e er ør e 
gedag, a ngig  om andre ar a e  arne   ør e 
gedag.

Air Greenland har desuden skærpet politikken omkring alkohol 
og narkotikamisbrug, så der er indført screening ved ansættelse 
am  e  a  il ldig  dvalg e medar e dere i lø e  a  re .

Samtidig er kollegastøtteordningen udvidet med et særligt 
a ni  om ring eer S or , vor der i de  o era ive omr de 
uddannes et antal kollegaer, som får til opgave at være en 
orm or om org er oner. e er e iel  ddannede i a  nne 

iden i ere og il en vi  grad or ere ollegaer, om ar 
ond  i len .

 lø e  a   tilføjes politikken et afsnit om muligheden 
for at arbejde hjemmefra, så muligheder og rammer bliver 

delige.



Diversitet
 l ft ar ran en ar e der man med en  i m l ning 

inden or ledel e.   en g r d , a   % af lederstillingerne 
i  al v re e a  a  vinder.   ir Greenland er alle  
med dgangen a  ,  .  ed  % kvindelige ansatte er 
ordelingen il red illende. 

Alligevel er ambitionen for , at fordelingen på især de 
øver e ledel e nivea er al ndre  med ere vinder i ledel-
sesfunktionerne, og særligt i topledelsen, hvor der i dag ikke er 

vinder re r en ere . 

 e rel e nivea  er ir Greenland rig ig god  med med en 
forkvinde og en fordeling på  af kvinder og mænd blandt 
de e ervalg e e rel e medlemmer. 

At ændre fordelingen på de øverste ledelsesfunktioner kræver 
en fokuseret indsats med nogle klare mål, som i løbet af 
vil live a lag . ag e  de manglende m l ører der en r e 
indsatser, der skal øge kønsdiversiteten i .

 re r eringen v g e  den lo ale oran ring or a  ø , og 
der arbejdes kontinuerligt med at udvide elev- og uddannel-
e rogrammer,  e  m lige lo ale andida er  e  idlig  
adie an engagere  i ir Greenland. rod  re r ering ind-

satser med de få kvindelige rollemodeller i de operative områ-
der er udvalget af ansøgere inden for de mandsdominerede fag 

egr n e .

rainee  og alen rogramme  er im lemen ere , og alle 
alen er idder i dag i n e n ioner, en en om ledere eller 

i a n ioner.   vil vi arbejde på en videreudvikling 
af talentprogrammet, hvor der vil blive gjort en indsats for at 
re r ere n e medar e dere, en en in ern  eller e ern ,  
e  idligere adie end id il. lgr en al i re diver i e , 
og   øn  den lid  l ngere ane.  e r eringen vil 

nde ed land  andida er med en olid ddannel e m -
ig aggr nd.  

  lev der indg e  en aftale om ring øn e i el ni-
ormering land  a ine e ning medlemmer. on re  vil 

der i ar e de  med de ign a  n e ni ormer live indar e de  
en m lig ed or e i el ni ormering, a ngig  a  vil e  

øn den en el e ar.  

m i ionen om a  dvi le og il a e de emer og oli-
i er m lre e  G  er r e  d. S emim lemen e-

ringen, der skal gøre det bliver muligt at bestille kønsneutrale 
ille er, er a  i gang og orven e  im lemen ere  i . 

n ar e d gr e e ende a  re medar e dere, ar  ege  
initiativ meldt sig som frivillige til at arbejde med inklusion 
og diver i e  med e  rlig  o   G . Gr en 

al i lø e  a   ar e de med a  revidere ir Greenland  
eksisterende politikker og eventuelt komme med forslag til 
n e. anda e  er red , og der er allerede iden i ere  ere 
indsatsområder, blandt andet inden for køb af billetter, rekrut-
ering og ar el.



Arbejdsskader  
Arbejdsskader registreres centralt, og der føres statistik over 

rlige an al ar e d ader, om er o del  efter aderne  
ar , vil en  aden er e  i, alder  adelid e am  
an al ar e d d g ige dage. r e d mil ø oordina oren 
ra  ørger or, a  omm ni a ion mellem en er or 
r e d ade , medar e deren og vir om eden orlø er 
orre . r e d ader og n rved l er er e  a  n  

 dag ordenen il alle møderne i , vor n rved l -
er er e  rlig  o omr de.

Arbejdsmiljø
Der er et godt engagement og en stabil arbejdsindsats i 
ar e d mil øorgani a ionen, , i ir Greenland.  organi-
sationen er alle arbejdsområder repræsenteret, og alle med-
lemmer al ave gennem ør  ar e d mil ø ddannel en.

oved orm le  med  er a  gennemg  ar e d lad -
vurderingen og sikre indsatser for, at selskabet lever op til 
denne.

APV
r e d lad v rdering  lev gennem ør  i or re  

 or alle i ir Greenland.  er lov lig ig i en old 
il lov om ar e d mil ø og er e  red a  il a  olde r  

ar e d mil øe . 

APV skal gennemføres minimum hvert tredje år eller ved 
v en lige ndringer i rod ionen. nd el en a  de  
n e a lan , neo a  i driften er en v en lig 
ændring i produktionen, og derfor er der planlagt en sær-

il   or a  i lø e  a  ør e var al a  .

 ar e der or a  a il  med re l a erne a  . e 
væsentligste fokusområder er samspillet mellem arbejds-
mil øviden og i  r vende ar e de am  e  or a  god  

i  ar e d mil ø. 

Arbejdet med fokusområderne dokumenteres gennem 
referater og formidles ud til medarbejderne via interne 
kommunikationsplatforme og arbejdsmiljørepræsentanter-
ne i aggr erne.
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en . novem er  lev ør e del a  den n e landing -
bane i Nuuk taget i brug og dermed blev den gamle bane 
l e    r efter den lev ne  i e em er . e  
ør e  der landede  den n e ane, om i øvrig  er  

me er, var G  om landede ra angerl a . 

 vin er onen e  nordl e  lare  og vor or i e ligge 
i in e og  en o alo level e og ølel e a  a  v re e  
med de m e omgivel er i er gge  a  gla   ald-
e nordl er. o o  o el r i

 ommer  lev  eli o eren ram  a  m en ra 
gr anen da den a iede i aar  l ft avn. e  orvold e 
en ade vor or den var de a  drift i en eriode. i ar e-

ar i   lag  n gr   anen vor eli o eren lander 
og letter fra, hvilket har vist sig at være en god løsning og 
ore gger a  m ed virvle  o . o o  rne lei er

e  me  l e o lag  ir Greenland  a e oo ro l i 
re   da or a  vinge lev ør  a  en ra e il  

men  den od i angerl a . lage    rea i-
oner,  ommen arer, del   gange og n ede d il 
na  .  er oner. er e  a  re  o e e illeder 

a  or a , der il rag e nogle døgn i angerl a . o o  
Kasper Zeeb

re   ød  dvanlig  mange a ninger og 
mangel  enge lad er i r i angerl a .  ommer  
måtte vi sende passagerer på vej til Narsarsuaq videre til 
Kangerlussuaq for at tanke op og returnere til København på 
gr nd a  ge i ar ar a .  o o  er i el en

n a  vore  o  S eli o ere del og i a i øvel-
en den . ni  ammen med r i  ommando og 
oli ie  i Grønland. o o  oli ie  i Grønland

Turismeaktører i Grønland har mulighed for at sælge deres 
produkter på onlineportalen Arctic Excursions og dermed 
kan rejsende sammensætte deres rejseoplevelser hjemme-
ra. eame  der ar e der med or alen, er a ri  a  og 

i e aa . o o  el er el en, elev

en . li  lev  eli o eren god end  il 
S o era ioner i S dgrønland. nder den vide oi  r 

olde  ra or var mini erie  a eriel  og nd ø -
relse sammen med vores hold; Pilot Lars Munch Larsen, 

oi o era ør ng i ia  en en og aniel o an en. o o  
G nnar an en  

Året i billeder



ir Greenland ar o  eli o ere om indg r i Sear  
 e e ered a e  nder r i  ommando   i 

al   ilo er og  oi o era ører der ifte  il a  olde 
vag  døgne  r nd . e ningen e r a   ilo er og  

oi  o era ører ver d n r der er d ald.

En af de mest læste opdateringer på Air Greenlands 
a e oo ro l i  var e  a  de roman i e a  lag en, 

da en a  vore  a  ilo er riede il in re e lige efter 
landing i . lage   .  rea ioner, n ede d il 

.  er oner og lev del   gange. 

ore   eli o ere er god end  il vning, in r -
men vning, men  gr nd a  manglende naviga ion d-

r  land orden, er vi a ngige a  l e  ra m ne in-
ne  i mør e iden. er er vore  eli o er i de  nordlig e 
Grønland, der ver mellem aanaa   Siora al  og 

llor a .  o o  ar in ørregaard.

  indgi  ir Greenland og Grønland  dr or nd en 
oved on oraftale om a  ø e Grønland  del agel e ved 
r i  in er Game   i del a en l er a i anada. -

alen ar en v rdi a  ,  mio. roner. o o  el er el en, 

AU-elev 

Grønland  e e rea  genvand  omm ne ar  Sermer-
oo  d d r nde i , vil e  re e rea e  avde 
a e  rd  . e ar dvi le  mar e emlø ninger i en 

a  og de , ammen med d g ige og om e en e medar e -
dere, levede re e rea e  o  il de ri erierne or o gaven. 

er er medar e derne  r i Si imi . 

en . ni  nede den verden erøm e re a ran  S 
i gden limana  med en overd dig a ing men  e ende a  
lo ale r varer. orld o  Greenland driver en del er i gden og 
med S il edev rel e il r e  e  n  egmen  ri er il 
regionen, mad ri er. S  ildel  en i elin erne mere i 
ommeren, vor or den n  ar o i elin erner. o o  S 

a a  ø  in om r vning ra o lo e i ran rig il 
angerl a  var der .  der lg e e   de  r e 
 lig radar . e e e ølgere var ra S or ri annien 

og S . 

 li ram e den er e e orm  med lave er og mangel 
   ar ermar ede , der med ør e a  mange re ende 

m e ven e lmodig   a   en re e lan. e  l ede  
eldigvi  a  indle e i eair ra land il a  age en a  de 

ve re mellem angerl a  og anmar . 



Bæredygtighedsrapport 
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ir Greenland on ernen er med  ele re en. 
ore  engagemen  i v rdi den idrager il en red g ig 

turismeudvikling, som samtidig skaber lokale arbejdsplad-
er. 

Vi er  ro en  e e  a  Grønland  Selv re og er ol e 
a  a  nder ø e de e ov om am nde  ar. i ar e der 
der or on in erlig   a  i re en lidelig og red g ig 
in ra r r il gavn or am nde . 

ir Greenland er e  l ft ar el a , men edriver a o-
cieret virksomhed og bidrager til udvikling, grøn omstilling 
og vækst i turismesektoren, gennem sine datterselskaber 
Grønland  e e rea , orld o  Greenland og o el r i . 

r ra or en e river ammen med red g ig ed a -
ni e  ir Greenland on ernen  orre ning model.

Bæredygtighedsstrategien i Air Green-
land prioriterer fem af de 17 verdensmål:
  skrev Air Greenland som den første grønlandske 

vir om ed nder   Glo al om a   rin i er or 
an varlig vir om ed drift. rin i erne, der andler om 
menneske- og arbejdstagerrettigheder, klima, miljø og anti-
korruption, dannede sammen med virksomhedens strategi 
udgangspunkt for selskabets prioritering af samfundsan-
var.   on ernen  n v rende red g ig ed ra egi 
ager der or dgang n  i  Glo al om a   rin-

cipper, men nu også i FNs  Verdensmål med særligt fokus 
 em dvalg e verden m l.  

De fem verdensmål er drevet af Air Greenlands forretnings-
omr der og m lig ed or a  gøre en o i iv or el. ore  
strategiske indsatser er derfor vægtet, så vi kan opnå vores 
vision: 

• Vi vil være det naturlige valg, der lø�er Grønland. 
• Vi vil sikre hverdagen og skabe eventyret
• Vi gør det bæredygtigt. 

air greenland A/S

Grønlands
Rejsebureau A/S Hotel Arctic A/S World of

Greenland A/S
Air Greenland 
ATO A/S Norlandair ehf

% % % % %



  har Air Greenland øget antallet af elever og lærlinge 
i ele on ernen. age  er rlig  øge   de ran e e-
i e ddannel er, og der er am idig igang a  e  ar e de 

med Grønland  Selv re om a  øge m lig ederne or, a  
Grønland i ø ere grad ddanner ere ilo er. 

Air Greenland har samtidig fortsat indfasningen af de 
n e  og eli o ere i , som imødekommer vores 
m l ning om a  levere en lidelig, ro  og red g ig 
in ra r r. 

en n e ir  neo, om om i drift i de em er , 
orven e  a  red ere 2 aftr e  er a ager med a. 

 . i ar i ere r ar e de  a iv  med vore  limaind-
sats, med forbedringer på vores operation, og særligt med 
orn el e a  vore  de og er n  lar il a  age de n e 
ore rid  i re en mod en mere red g ig de med 

in rod ionen a  S aina le via ion el S . 

Fra  r vi levere  r nd o  lave   ioa ald, S . 
Biobrændstoffet vil blive blandet i det brændstof, som vores 
n e ir  neo, a , vil r ge  alle a gange. ed 
denne aftale mind er vi vore  2-udledning endnu mere 
med en orven elig red ion a  2 på   r. de. 

Vi har i år fastholdt vores partnerskaber og oplevet en 
velvil e il a  indg  ar ner a er og on oraftaler med ir 
Greenland. ir Greenland igang er n e r en ind a  
om a  revidere on or orma e . 

Fra verdensmål til hverdagsmål 2022



Verdensmålene 

Verdensmål 4
Kvalitetsuddannelse
Vores fundament for at levere gode oplevelser
Air Greenlands uddannelsesstrategi tager afsæt i koncernen og den enkelte medarbej-
der. S ra egien or lig er og ar en indvir ning  den m de, vi n er ddannel e. 

i ar en vi ion om a  løfte ele Grønland. er or avner vore  ddannel e ind a er 
bredt og er både målrettet den enkelte medarbejder, kundeoplevelsen og samfundets 

e ov. i øn er or a  a  v re e  a ra iv  valg or nge, der v lger a  ddanne ig, 
og vi inve erer lang ig e , n r vi dvi ler om e en er. 

Verdensmål 9
Industri, innovation og infrastruktur 
Vi ønsker en bæredygtig og tidssvarende �åde
Air Greenland støtter innovation og har forpligtet sig til at levere en pålidelig, robust 
og red g ig in ra r r a  ø  vali e . i orn er vore  de, og ar e der or a  
øge tilgængeligheden, så vi kan støtte den økonomiske udvikling og menneskelige 
riv el. i vil v re en del a  den e nologi e dvi ling og digi ali ere, vor de  giver 

v rdi. 

Verdensmål 12
Ansvarligt forbrug og produktion
Vi bidrager til udvikling af en bæredygtig turisme.
Air Greenland koncernen vil indgå partnerskaber med lokale aktører og bidrage til 
a  remme n e ri meini ia iver, der an gavne lo al am nde  og dvi lingen a  
en red g ig ri me. i v lger de den a  dn e lo ale r varer i vide  m lig  
om ang og øn er a  idrage il en an varlig rod ion. 

Verdensmål 13
Klimaindsats
Vi tænker og handler miljøvenligt.
Air Greenland ønsker at være med til at drive en miljømæssig og økonomisk bære-
d g ig dvi ling. i er evid e om, a  ir Greenland om l ft ar el a  r or 
en e delig dledning. er or riori erer vi de omr der, vor vi an red ere 

dledningen og vil or a  d g iggøre o  inden or mil øm ige or edring ro-
e er. 

Verdensmål 17
Partnerskaber for handling
Vi tager et aktivt samfundsansvar.

ir Greenland on ernen er en e delig a ør i dvi lingen a  lande . i ager e  
aktivt ansvar for en positiv samfundsmæssig udvikling i tæt samarbejde og partner-

a er med lo ale a ører, vel er verv liv og o en lige m ndig eder om rivillige 
organi a ioner. i øn er a  idrage il, a  der a e  ere ar e d lad er og edre 

ddannel e m lig eder. 



Virksomhedsbesøg   
ver  r er ir Greenland v r  or vir om ed -

besøg, hvor børn fra daginstitutioner, unge fra 
folkeskoler, bo-enheder og uddannelsesinstitutioner 
samt andre interesserede besøger hovedkontoret og 

a ionerne r nd  om i lande . 

Vi prioriterer disse besøg højt, fordi mange af disse 
gæster vender tilbage til organisationen enten som 
elever, l rlinge eller medar e dere.

ir Greenland avde i r e øg a   nge i alderen 
 r ra den ar i e region. e nge var amle  

or a  nde innova ive lø ninger  red g ige 
verden m l.  a  innova ion orene om andlede 
uddannelse, og på besøget indsamlede deltagerne 
viden om, hvilke tiltag og udfordringer Air Greenland 

ar om ring ddannel e. 

Folkeskoler og børnehaver 
Vi oplevede stor interesse fra folkeskolerne, som både havde 
fokus på praktik- og uddannelsesmulighederne, men som også 

r g e ir Greenland il or ellige o gaver og ro e er.  
Der har været  besøgende på hovedkontoret og  erhvervs-

ra i an er i re  lø .

Verdensmål 4, Kvalitetsuddannelse

Air Greenland har vi en vision om at lø�e Grønland. Vi ved, at vores uddannelsesaktiviteter ikke kun har en positiv indvirkning på samfundet, 
men også på vores evne til at sikre hverdagen, som skaber eventyret for vores rejsende. Vi gennemfører derfor en række aktiviteter for at 
motivere og øge kendskabet til de uddannelsesmuligheder, som Air Greenland tilbyder. 



Vores datterselskaber deltager
aktivt på uddannelsesområdet
  
World of Greenland ar gennem ommeren aft ra i an er 
ra am  alle  ervi eø onom ddannel e i S dgrønland. 

Det er en internationalt godkendt erhvervsakademiuddannelse 
specielt rettet mod turisme management og skal medvirke til at 

dvi le ri me  og o level e er verve . 

Grønlands Rejsebureau optager hvert år elever fra akademiud-
dannelserne og har fra  ar e  e  e i  rainee orlø  o  
med o   re e ran en. er dover ar Grønland  e e -
rea  lø ende er verv ra i an er ra ol e olen. 

Hotel Arctic uddanner kokke, tjenere og receptionister, kontor-
a i en er am  ri mea i en er. er dover il der o el 
Arctic praktikophold til unge, der er i gang med serviceøkonom-

ddannel en. n alle  a  elever  o elle  varierer mellem o e 
og olv rlig .

Qaqisa  
Qaqisa-projektet er et samarbejde mellem folkeskolen og 
erhvervslivet og har til formål at motivere de ældste elever i 
ol e olen il a  r e e  vali ere  ddannel e valg. 

Air Greenland vægter indsatsen højt og ønsker, at de uddannel-
e øgende er o  om ør evalg, n r de v lger a  ddanne ig. 

Det gøres ved at holde oplæg og workshops og ved at informere 
ol e oleelever om m lig ederne o  el a e . 

ore  d g ige elever, l rlinge og medar e dere r en erer 
deres personlige historie om deres eget uddannelsesforløb inden 
for en række uddannelser og fortæller på den måde om en hver-
dag i ir Greenland. 

gen i r ar ir Greenland e øg  ere oler og old  o l g or 
de ld e rin.



Uddannelse – vores fundament
for at levere gode oplevelser   
 eg ndel en a   avde ir Greenland on ernen  
elever og l rlinge nder ddannel e. era  rdigg orde  
a  dem dere  ddannel e orlø  i re  lø . 

a a i e il a ningen om ølge a  ovid  ar med ør , a  
d dde  a  ddannel er ar v re  red ere  iden  il-
a ningen ar aft en v en lig indvir ning  o agel en a  

elever og l rlinge, rim r  i ran e e i e ddannel er, 
om normal  dgør alvdelen a  vore  elevo ag.

  geno ar ede o age  a  vore  ran e e i e 
ddannel er, er nder ilo ddannel en, ra a iran ddan-

nel en og medlemmer a  a ine er onale . 
ore  o ag i  ar v re  ørre end an alle  a  a ive 
nder ddannel e i l ningen a  , da en del ddannel-
e øgende ar o e  dere  ddannel e orlø . 

ir Greenland o lever, a  ere a  de ddannel e øgende ar 
v r  ved de aglige orlø , om er en del a  dere  olegang. 

ir Greenland ar igang a  ere ini ia iver, om al r e 
de uddannelsessøgendes mulighed for at gennemføre deres 

ddannel e. 

i ar der or aft lø ende o ølgning med de en el e ddan-
nel e øgende og am idig aft øge  on a  med ddan-
nel e in i ionerne. er dover er de ddannel e øgende 
blevet en del af Air Greenlands sundhedssikring, som giver 
m lig ed or l.a. olog l  og io era i or a  nder-

ø e de de  i e og i e velv re or den en el e.  

Vi har fortsat fokus på at skabe de rette kompetencer i orga-
ni a ionen. i ar øge  an alle  a  ddannel e re ninger inden 
for akademifagene, og vi har samtidig fortsat den positive 

dvi ling med e  m lre e  alen rogram. 

Air Greenland-koncernen har en målsætning om årligt at have 
 a ive l rlinge og elever i on ernen.  

Uddannelsesretning Primo 2022 Færdiguddannede i 2022 Ultimo 2022

l me ani er 

Terminalarbejder 

 or er 

Data tekniker 

ademi   ddannel en 

o   ga ronom

ediegra er ddannel en 

Trainee forløb  

Talentprogram 

Pilot 2

a in re

ra a iran er

Tjener 2

Receptionist

 al

m lig ed or l.a. olog l  og io era i or a  nder
ø e de de  i e og i e velv re or den en el e.  

i har fortsat fokus på at skabe de rette kompetencer i orga
ni a ionen. i ar øge  an alle  a  ddannel e re ninger inden 
or akademifagene, og vi har samtidig fortsat den positive 
dvi ling med e  m lre e  alen rogram. 

Air Greenland-koncernen har en målsætning om årligt at have Air Greenland-koncernen har en målsætning om årligt at have 
 a ive l rlinge og elever i on ernen.  



Intern kompetenceudvikling  
 ir Greenland er e  a  vore  ra egi e m l, a  medar e derne 
ar de re e om e en er. i ar e der der or on in erlig  or, a  

vore  medar e dere o gger egen a er, om ommer vore  
kunder til gode - blandt andet gennem løbende forbedringer i 
vore  ean ran orma ion.  

 en old il vore  ean ran orma ion ar n en alle ledere 
og specialister modtaget undervisning i vores eget advanced 

ean r . er il er der lø ende o ølgning  ean in ro or 
re en a  organi a ionen.

Som el a  er vi or lig e  il a  r e vore  organi a ion 
gennem lov lig ige ddannel er, om o lder i er ed rav, 
overholder love og regler samt forbedrer måden, hvorpå vi 
ar e der.

Vi har derudover prioriteret lederudvikling i organisationen og 
vore  alen rogram. 

Talentprogram i Air Greenland 
Air Greenland har integreret en talentpolitik i sin uddannelses-

ra egi. orm le  med oli i en er a  dvi le alen er il vi ale 
n ioner. 

Politikken har fokus på at udvikle lokalt forankrede kompetence, 
og prioritere et øget kundefokus samt udvikle en Lean forbed-
ring l r. oli i en ar ere or, og i  igang a e ir 
Greenland forarbejdet til et målrettet talentprogram, som skal 

idrage il en ørre diver i e  land  vir om eden  ledel e. 

  ar ede orlø ene ormel  o  vor gr en a  alen er 
startede individuelle uddannelses- og mentorforløb for at opnå 
de kompetencer, der skal drive den enkeltes lederskab i fremti-
den. 

Sam idig er der ved re  dgang o alen er, om er eg nd  
i andre stillinger, hvor de kan bidrage med deres engagement, 
er aring og am idig røve n e d ordringer.

Der har ligeledes været fokus på specialistfunktionerne i talent-
rogramme  i ir Greenland.   o ar ede vi re n e orlø  i 
ran e ri i e n ioner i el a e . 

To af dem er dog stoppet i forløbet og har fundet andre funktio-
ner i on ernen, men  der er o age  en n  i e iali n ionen. 

ere  orlø  orven e  a  a l e  i . 



Verdensmål 9, Industri,
innovation og infrastruktur  

or o  e der verden m l , at vi gerne vil have en bæ-
red g ig og id varende de, a  vi ar e der med ilg n-
gelig ed og i er ed, og a  vi ar o   innova ion. i 
bruger et innovativt blik, når vi kigger på vores produkter og 

de orn el e, og amar e der a iv  med e erne ar er 
or a  remme innova ion.  

n lidelig in ra r r  med lige adgang or alle
i er ofte den ene e d der a  r e vninger. 

Vi arbejder derfor kontinuerligt med vores fartplan, for at 
sikre en pålidelig og robust infrastruktur med lige adgang 
or alle. 

Vores arbejde med fartplanen sker i samarbejde andre 
a ører.   indgik Air Greenland servicekontrakter med 
Selv re , om i rer regelm ig e ordring a  a age-
rer, post og fragt i områder, hvor der ikke er et kommercielt 
gr ndlag or r e ra . 

Vores organisation arbejder altid for at sikre de bedste 
re evil r inden or de  mar ed, vi o ererer i. 

Vi følger løbende vores performance ved hjælp af forskelli-
ge indikatorer og bruger denne information til at planlægge, 

d de og e e vere. 

Vi har et særligt fokus på kommunikation med vores passa-
gerer og har indfaset bedre kommunikationsplatforme, som 
giver mere dire e og edre in orma ion.  

De særlige vejrforhold og afstande i landet har en ind-
vir ning  vore  drift og e der i nogle il lde, a  vore  
re ende o lever irreg lari e   dere  re er. i riori erer 
der or r g eden i re en, og n r vore  nder o lever 
ændringer i rejseplanen, sørger vi for indkvartering og 

e i ning a  vore  a agerer. 

Det er vi ikke lovmæssigt forpligtet til, men det er med til at 
nder ø e m le  om a  give lige adgang or alle.

ore  de orn el e medvir er 
il den grønne om illing.
e  an l , a  moderne  er 

om ring   mere e e ive 
er de ilome er end , der 
ø  i erne.

Fakta:

Verdensmål 9 handler blandt andet om, at der skal udvikles en pålidelig, bæredygtig og robust infrastruktur af høj kvalitet, både regionalt 
og på tværs af landegrænser. Målet skal understøtte en økonomisk udvikling og menneskelig trivsel med fokus på lige adgang for alle til 
en overkommelig pris.  



red g ig ed ra or  

Siden  ar ir Greenland ar e de  med orn el en a  
den  ere m der   

  orn ede ir Greenland aftalen med S nd ed v e-
ne  om ran or  a  a ien er.  amme or indel e inve ere-
de ir Greenland i en n  er ingair or a  ø ne ervi eni-
veauet og kvaliteten ved transporten af patienter med behov 
or medi in e eva eringer.  

  underskrev Air Greenland og det danske forsvar en 
n  aftale i orm a  Sear and e e S  on ra en, der 

lev indg e  or en eriode  re r med m lig ed or or-
længelse i op til  r. e  e der, a  el a e  ar d ifte  
de aldrende S eli o ere med moderne og vel d rede 

eli o ere. 

e n e S eli o ere ar mere e e ive mo orer og e  
moderne a o ilo em, om vil idrage v en lig  il den 
overordnede i er ed nder van elige redning mi ioner. 

e ar en or r nd o a a i e  med øge  r evidde og 
a ning n ioner, der n  gør de  m lig  a  ve i omr der, 

vor der er are or overi ning.

  e l ede e rel en a  inve ere i en a ri n  
Airbus neo, der blev taget i brug i . e  n e 

 or edrer r nd o ø onomien gr nde  mere r nd-
o ø onomi e mo orer og e  edre aerod nami  de ign. 
ed inve eringen i rer vi, a  dledningen red ere  

v en lig . ore  ir  neo skal fra  ve med 
 S aina le via ion el, om red erer 2 aftr e  r. 
a agerer derligere. 

ir Greenland er i gang med a  im lemen ere -helikop-
ere, om er a er v eli o ere.   kom den 

første -helikopter ud af seks i brug, og i  er de 
re erende em a  i drift.

   implementeres endnu en , som skal fungere 
om a  ma ine. en n e eli o er e ver r igere 

og har et mindre brændstofforbrug til gavn for miljøet og de 
re ende. 

Som e  led i orn el en a  den ar ir Greenland nder-
reve  en ø aftale med ir  eli o er  om ø  a  ni 

eli o ere. en ør e levere  i lø e  a  ommeren 
, vorefter S  helikopterne udfases

En ny og tidssvarende �åde
ir Greenland ar e der on in erlig   a  orn  den 

or a  i re en ro  og red g ig in ra r r a  ø  
vali e . ir Greenland ar i lø e  a   r gennemleve  en 

rivende dvi ling. ra vand  il e , ra en en renge  
eli o er ervi e, il r e vning med a vingede . 



Ansvarligt forbrug og produktion omhand-
ler en bæredygtig forvaltning og effektiv 
udnyttelse af naturressourcer. Hos Air 
Greenland ønsker vi at bidrage til at 
udvikle en bæredygtig turisme. Det gør vi 
ved at engagere os i tiltag, som fremmer 
nye turismeinitiativer, der kan gavne det 
grønlandske samfund.
Vi vælger desuden grønlandske produkter 
og benytter lokale råvarer i videst muligt 
omfang.  

Air Greenland-koncernen ønsker at skabe 
even re  ved a  d de o level er i 
Grønland, vor red g ig ed er e  en-
ral  elemen . e  e der, a  al , vad vi 

foretager os, sker med afsæt i det lokale 
mil ø og engagemen .  

World of Greenland 
orld og Greenland il der overna ning i 
e a l re er, alde  odge  om 

opvarmes med solcelleanlæg og produce-
rer ele ri i e . er en e  overve ende 
grønland e r varer, og der de  am idig 
en særlig indsats for at passe godt på den 
om ringliggende na r. 

World of Greenland har et mål om at få 
ere el r a erede illinger inden or 

den lo ale ri me. Sam idig ar orld 
of Greenland et ønske om at arbejde tæt 
ammen med de mange andre d g ige 
ri o era ører i i o g en. 

Verdensmål 12, Ansvarligt 
Forbrug og produktion  

  har World of Greenland indgået 
amar e d aftaler med  ri o era-
ører og er  den m de med il a  r e 
ri me dvi lingen i regionen. 

Lokalforankrede rabatter er kommet for 
at blive, og World of Greenland giver 

l.a. mege  avora le ra a er il lo ale 
vir om eder, der øn er a  o leve gloo 

odge. er giver vi gode rammer or 
teambuilding-oplevelser for virksomhe-
derne og gør re  rma r il noge  el  

rlig .
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Ilimanaq Lodge  
 en a  de ld e gder i lande , nde  limana  odge , 
la ere  ved an en a  elde  med na ren el   .  g-

den er er der ro og red. e  giver m lig ed or a  m r e 
d relive  og na ren el   , og er e  ideel  ed or dem, 
om g r o  i, vil e  aftr  en o level e er. 

ver e er d re  med e  ol elleanl g, om leverer 
energi il varme. ver d rod ionen a  el ra anl g-
ge  indg r om e  lemen  il gden  el rod ion.  

 leverede anlægget .   red g ig energi il 
limana . 

  åbnede den færøske Michelin-restaurant KOKS i en 
a  gden  i ori e gninger i  amar e de med ir 
Greenland  da er el a , o el r i .
KOKS bruger overvejende lokale råvarer i tilberedelsen af de-
re  linari e re er.  red g ig  ini ia iv, om red erer 

e ove  or ran or  og idrager il lo al v . 

World of Greenland har i samarbejde med KOKS også enga-
gere  ig lo al  ved a  arrangere ingo aften i or amling -
huset, en gudstjeneste og serveret smagsprøver fra KOKS 
men   na ionaldagen. er dover ø e  id ra de 
lokale, og madrester fra restauranten serveres til slædehun-
dene i gden or a  ndg  mad ild. 

Glacier Lodge Eqi 
 de ønne overna ning m lig eder i Gla ier odge i, vore  

er ved orden i l li a , ar vi ore age  en r e il ag, 
der skal sikre mindst mulig påvirkning af det følsomme landskab 
i omr de  om ring i gle eren. 

g  er medvir er ol elleanl g il, a  vi red erer emi -
ioner il e  minim m, da vi ar erne  e ove  or ran or  a  

andre energi ilder il den a ide liggende gle er.   har 
World of Greenland udvidet batteripakken til solcelleanlægget, 

 erne an v re mere a ngige a  genera or røm.
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Igloo Lodge   
Igloo Lodge er World of Greenlands første vinterlodge. Igloo 
Lodges er bygget af vinterlandskabets eneste naturligt tilgæn-
gelige materiale, sne, på samme naturskånsomme måde som 
datidens Inuit har gjort gennem årtusinder. Udover igloerne har 
vi vores hyggelige og opvarmede hytte, så vores gæster også har 
mulighed for at være indendørs.

Åbningen af Igloo Lodge har været et stort og vigtigt skridt i 
retning af en mere bæredygtig turismeudvikling i Diskobugten. 
Udvidelse af turismesæsonen er et af de vigtigste emner i den 
nationale turismestrategi, som World of Greenland arbejder 
målrettet med.

I sommeren 2022 brændte hytten ved Igloo Lodge desværre ned 
til grunden. Heldigvis lykkedes det hurtigt og på få måneder at 
genopbygge hytten på trods af lodgens unikke placering. Lodgen 
genåbnede i slutningen af januar 2023 og medvirker dermed til 
at drive udviklingen af sæsonen fremad.
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Årets julegave 2022
Air Greenland sætter en ære i, at julegaver til medarbejderne skal komme 
medarbejderen og Grønland til gavn. Det gør vi ved at vælge en gave 
fra en lokalt forankret virksomhed og dermed støtte de iværksættere og 
forretninger, der er med til at skabe arbejdspladser og vækst i landet. 

I 2022 blev årets julegave leveret af designeren Bibi Chemnitz i form af 
en specialdesignet uldtrøje, som var prydet med et �y.

Hotel Arctic  
Det ligger i Hotel Arctics DNA, at der bruges �est mulige 
grønlandske råvarer og ressourcer, der er lokalt tilgængelige. 
Køkkenets råvarer kommer fra hele Grønland.

Lokale ªskere, fangere og producenter bidrager med hav- og 
pattedyr samt grøntsager, havvand og krydderurter, så hotel-
let kan fremme smagfulde oplevelser til dets gæster. 
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Udledningen af drivhusgasser er i dag 
mere end 50 % højere end niveauet i 1990
på verdensplan. Det anslås, at �yindu-
strien på verdensplan står for 2 % af den 
samlede CO2-udledning. Air Greenland er 
bevidst om, at �ybranchen bidrager til en 
væsentlig del af CO2-udledningen og ser 
det som en vigtig opgave at tage medan-
svar og bidrage positivt til at begrænse 
udledningen af CO2. Vi arbejder derfor 
fortsat på at mindske vores påvirkning af 
miljøet og klimaet.

ore  2-regnskab viser, at vores 
o era ion er øge  v en lig . 2-udled-
ningen er derfor øget med  % fra 
til , men trods alt faldet med  % i 
forhold til , som mere betragtes som 
e  normal  r. 
Der er tre overordnede løsninger på at 
ned e ind rien  lima vir ning. 

• Rute- og operationsoptimering 
• Flådefornyelse
• Sustainable Aviation Fuel (SAF)

Sustainable Aviation Fuel

Flådefornyelse
R

ut
e-

og
op

er
at

io
ns

op
tim

ering

Klima
Indsats

Verdensmål 13: Klimaindsats  

ir Greenland ar gennem iden anal e-
re  ve a ig ed og r e vningen or a  
ned ringe r nd o or r ge . er dover 
inve erer vi i en red g ig og id va-
rende de, om i e are idrager il 
væsentlige forbedringer i komfort, men 
og  i vore  lima vir ning. 



Senest har vi introduceret Sustainable Avia-
tion Fuel, SAF, i vores operation gennem en 
historisk stor a�ale. A�alen betyder, at Air 
Greenland er blandt de førende lu�fartssel-
skaber inden for grøn omstilling i Europa. EU 
har en 2025-ambition om, at �yselskaber i 
Europa skal �yve på min. 2 % SAF, mens Air 
Greenland �yver på 5 % SAF på alle A330neo 
”Tuukkaq”-afgange.

SAF er et begreb brugt af �yindustrien til at beskrive et ikke konventionelt 
fossilt �ybrændstof. I forhold til konventionelle fossile brændstoffer kan 
SAF reducere CO2-udledningen med op mod 80 % gennem dets livscyklus. 
Det bæredygtige brændstof, som Air Greenland bruger, er lavet på 100 % 
bioaffald, herunder brugt madolie. Brugen af SAF repræsenterer et skridt 
mod fremtidens transport, og Air Greenland ønsker at bidrage til en grøn 
omstilling ved at støtte produktionen og repræsentere markedets behov 
for bæredygtigt �ybrændstof. 

5% SAF

Sustainable 
Aviation Fuel



Air Greenland-koncernen er en betydelig 
aktør i udviklingen af vores samfund. Vi 
har mulighed for og ønsker at tage et aktivt 
ansvar for en positiv samfundsmæssig 
udvikling i tæt samarbejde og partnerska-
ber med lokale aktører, såvel erhvervsliv 
og offentlige myndigheder som frivillige 
organisationer. Vi ønsker at bidrage til �ere 
arbejdspladser og bedre uddannelsesmu-
ligheder i samfundet. 

Uddannelsesinstitutioner
Air Greenland samarbejder med �ere 
uddannelsesinstitutioner for aktivt at 
medvirke til, at uddannelsesniveauet 
højnes. 

Et af vores væsentligste input er, at de 
studerende skal have mulighed for at 
afprøve teori i praksis og have relevante 
og opdaterede informationer under deres 
uddannelsesforløb. Derudover opret-
holder Air Greenland kontakten til de 
grønlandske studenterorganisationer. 

Kangerlussuaq 
I 2021 indgik Air Greenland et samar-
bejde med Saviminilerinermik Ilinnarªk 
– Jern og Metalskolen - om et uddannel-
sesforløb for vores lastefolk i Kangerlus-
suaq, som skal øge mobiliteten blandt de 
ufaglærte medarbejdere. 

Verdensmål 17
Partnerskaber for handling 

Medarbejderne har i mange år arbejdet i 
landets traªkale knudepunkt for �ytrans-
port, Kangerlussuaq. 

Air Greenland medvirker til, at medar-
bejderne er rustet til den omstilling, som 
ibrugtagningen af de nye landingsbaner 
vil føre med sig. 

Når medarbejderne færdiggør uddan-
nelserne, vil de med deres mangeårige 
erfaring inden for �ybranchen stå stærkt, 
når rekrutteringen til de nye landingsba-
ner går i gang. I 2022 blev tre moduler 
gennemført i Kangerlussuaq.
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Den Grønlandske jobmesse
Jobmessen er arrangeret af Grønlands Selvstyre og danner 
ramme for at skabe kontakt mellem virksomheder, grøn-
landske studerende og potentielle jobkandidater. Air Green-
land har siden opstarten af jobmessen deltaget i styregrup-
pearbejdet. I 2022 deltog Air Greenland med en række 
udviklingsprojekter fra organisationen, så de studerende 
ªk mulighed for at tage afsæt i virkelige problemstillinger 
under deres uddannelse. 

Vi støtter fortsat initiativet, da vi ønsker at bidrage til, 
at �ere grønlandske studerende og �ere kandidater med 
tilhørsforhold til Grønland vender hjem e�er endt ophold i 
Danmark.
Air Greenland har desuden bidraget til en uddannelses-
messe i Niuernermik Ilinniarªk - Handelsskolen hvor de 
studerende selvarrangerede en uddannelsesmesse med 
materiale fra Air Greenland.

Fonden for Entreprenørskab 
Air Greenland har en partnerskabsa�ale med Fonden 
for entreprenørskab frem mod 2023. Vores ønske med 
partnerskabet er at bidrage til at udvikle entreprenante 
kompetencer på folkeskoleniveau.

Gennem 2022 har fonden e�eruddannet 275 lærere. 
E�eruddannelsen gør deltagerne klar til at arbejde med in-
novation og entreprenørskab i den almindelige undervisning 
og i særlige forløb. Derudover har fonden afholdt opªnder-
konkurrencen, Arsarnerit inuusuttai, som 40 folkeskoleele-
ver deltog i. Vinderne af dette års Arsarnerit Inuusuttai var 
eleverne fra Nuussuup Atuarªa i Nuuk.

Visit Greenland
Air Greenland har en treårig partnerskabsa�ale med Visit 
Greenland omkring udvikling af turismen i hele landet. 
Målet med a�alen er blandt andet at øge kendskabet til 
Grønland som adventuredestination i især Nordamerika og 
nærmarkederne i Danmark og Europa. Derudover handler 
a�alen om at arbejde målrettet e�er at skabe mere helårs-
turisme og i branchen at arbejde med at få �ere turistdesti-
nationer gjort attraktive.

Arctic Excursions 
Gennem Grønlands Rejsebureau er der etableret en salgs-
portal, hvor store og små operatører kan lægge deres turist-
produkt til salg via en app. Grønlands Rejsebureau sikrer 
sammen med operatøren, at der kan tilbydes et attraktivt 
kvalitetsprodukt, der samlet medvirker til at udvikle den 
lokale turisme, hvor også den mindre operatør får adgang 
til koncernens distributionsnetværk.

A�alen med Visit Greenland rummer desuden turismeprisen 
”Greenland Tourism Award”, som uddeles i samarbejde med 
Nalik Ventures til en turismeaktør, som har udmærket sig særligt 
inden for bæredygtig produktudvikling. Prisen gik til Sermilik 
Adventures fra Tasiilaq for at gøre en forskel i lokalsamfundet 
ved blandt andet at tage unge med på ture og inddrage kulturak-
tører som kor, trommedansere og hus�idskunstnere i arbejdet 
med at give turisterne autentiske oplevelser.



Avannaata Qimussersua
ver  r a olde  nde l dev ddelø e  vanna-

a im er a  i ordgrønland. egiven eden er 
et vigtigt led i at holde en årtusindgammel tradition 
i vd, nemlig a  olde e  nde and. n alle  a  
de enestående grønlandske slædehunde er faldet 
gennem r ier. er or er de  vig igere end nogen inde 
at bidrage med støtte, som kan være med til at holde 
radi ionen ved lige. ir Greenland er en ol  on or 

af væddeløbet for at sikre en så bred deltagelse som 
muligt ved at fragte hundespand, slæder og deres 
ørere il v ddelø e . 

Hovedsponsor for 
Arctic Winter Games 2023
  indgi  ir Greenland en oved on oraftale 

med Grønland  dr or nd, om rag e a. 
unge idrætsudøvere og ledere frem og tilbage under 
Arctic Winter Games , som fandt sted i Wood 

alo, anada i dagene . an ar  . e r ar . 
S on oraftalen er en a  de ør e en el ende on-
sorater, som Air Greenland har indgået, og har en værdi 

 a. ,  mio. r. 

ILIK 
– rabatter for kultur- og sportsfolk
 ir Greenland øn er vi a  idrage il, a  oreninger 

kan komme ud og opleve mere, udvikle sig, dele 
viden, a e lle a  og rela ioner am  d r e 

lle  in ere er. er or ar vi dvi le  rod e  
li  orening re er , om ved a  de gr era a  

skal gøre det nemmere for foreninger at komme ud 
il vner og rneringer.   deltog vi aktivt i 

idr eminare   rnering r r  arrangere  
a  Grønland  dr or nd, da vi øn er a  idrage il 
planlægningen af de store idrætsbegivenheder såsom 
Grønland me er a er. le  med ind a en er a  
afhjælpe foreningernes planlægning ved at indsætte 
afgange i fartplanen, som gør det nemmere at danne 
en l ft ro og dermed ve del agerne mellem i r de 

er, vor der olde  me er a er  amme id.

Sponsorater 
ir Greenland løfter i e are Grønland og avelig  al  ved a  ran or ere a agerer, o  og god  rem il dere  

de ina ioner, men løfter og  i me a ori  or and vore  land ved a  age e  am nd an var. 

le  med vore  on or ra egi er a  nder ø e en red g ig dvi ling ved a  ø e ro e er, der an idrage 
a  r e rivillig ed l ren, organi a ioner am  in i ioner de inden or or en og l ren i ele lande . 

er dover øn er ir Greenland a  ø e organi a ioner, der remmer nd ed, o level er og r er ammen-
ng raften i am nde . 



Nunatta Isiginnaartitsisar�a 
– The National Theatre of Greenland 
n ra r r og l r ar de  il lle , a  de er vig ige in-

deled or a  i re ammen ng og dvi ling i ele lande . 
Det var med det formål, at Air Greenland i  indgik en 
aftale med na a iginnaar i i ar a med i len ir orn 

l re . e  lle  m l er a  nder ø e d redel en a  
l r il ele lande  ved a  on ere re er.   invite-

rede na a iginnaar i i ar a og ir Greenland vore  
amar e d ar nere il ore illingen ng ivi   en grøn-

land e mand , reve  a  ivia  orneli en og in r ere  
a  anne ra  rii  or a  a e e  ørre o   ea ere  
ar e de. 

Musik under kulturen 
Grønland har en stærk musiktradition med alt fra trom-
medan , ala   grønland  ol a, or ang, ro , o  
og ra . ver  og gd ar i  and, om og  ommer il 
musikbegivenheder arrangeret af alt fra Kulturhuset Katuaq 
il rivillige r fter, der r nder or m i en. ir Green-

land brænder også for musikken, hvorfor vi har dedikeret en 
musikkanal kun med grønlandske musikudøvere ombord på 
vores A neo a  nder oldning em.

   vi endn  engang on orere  ølgende m i ar-
rangører:  Katuaq, Akisuanerit Festivalen i Nuuk og Arctic 
So nd  i Si imi .

Landsindsamlinger
ver  r arrangerer eri i  a a   r ften  e-

kæmpelse i Grønland en landsindsamling, som skal støtte 
r ftram e og dere  rørende i am en mod r ft.  

donerede Air Greenland sædvanen tro en af hovedgevin-
sterne samt små præmier til landsindsamlingen. 

   vi n neren nda an  il a  om onere m i en, om a ille , n r a agererne iger a  og  e . 



Whistleblowerordning  
Air Greenland koncernen har en etableret whistleblowerord-
ning for koncernens ansatte, kunder, leverandører og øvrige 
e erne amar e d ar nere. 

Whistleblowerordningen har til formål at sikre, at en 
uvildig og uafhængig part kan tage imod informationer 
om eventuelle uregelmæssigheder uden om koncernens 
ledel e em. i le lo erordningen er lede  en 
rapporteringskanal, der supplerer de allerede eksisterende 
ra or ering analer. lle ager e andle  a  e  e ern  
advo a rma, om v rderer, om agen indg r i neden en-
de a egorier. 

Medarbejderne i koncernen, kunder, leverandører og øvrige 
e erne amar e d ar nere an ind ere e o l ninger 
til koncernens whistleblowerordning inden for følgende 
kategorier:  

Strafbare forhold, for eksempel misbrug af økonomiske 
midler, veri, edrageri, e i el e, grove over r del er 
a  av ed lig  mv. lvorlige over r del er a  lov e em-
mel er, in erne regler og manglende efterlevel e a  ridi e 
or lig el er. 

er er id e r anmeld  en gang il i le lo erordningen. 
Anmeldelsen faldt udenfor ordningen, hvorfor indholdet af 
anmeldel en i e er end  a  organi a ionen.

Menneskerettigheder  
ir Greenland ø er og re e erer efterlevel e a  in erna-

tionalt anerkendte menneskerettigheder i virksomhedens 
a ivi e er.

Selskabet har fokus på ligeværd, sikkerhed, uddannelse og 
diver i e , vil e  land  ande  liver d r  gennem e  
v rdi , alde  . rdierne nder ø er l ring, 
udvikling, kommunikation, integritet og ansvarlighed i dag-
ligdagen.  al i re en v rdim ig alan e, om 
er jævn og ikke påvirkes negativt af kønsfordeling, etnicitet 
mv. 

Medarbejderpolitikken skal også sikre at menneskerettighe-
derne over olde . oli i en ager dgang n  i rin i -

er om an varlig ed, en ed og in egri e . edar e dere 
ar m lig ed or, og il nde  il, a  re ig  de i dere  
aglige organi a ioner og individ el . 

lle medar e derin  aner ende . er gennem øre  de -
uden en årlig medarbejdertilfredshedsundersøgelse, MTU, 
som også indikerer tilstanden for medarbejderforhold og 
riv el.  

Vi vurderer at den væsentligste risiko for overtrædelse af de 
internationale menneskerettigheder, er udenfor Air Green-
land on ernen.
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Interessentpolitik 
Air Greenland-koncernen tager sit samfundsansvar alvorligt 
og arbejder for at sikre, at samarbejdspartnere også efterle-
ver fokus på ordentlige forhold. Derfor agerer Air Greenland 
blandt andet ud fra specifikt udvalgte FN-verdensmål. 

Det afspejler sig også i Air Greenland-koncernens relati-
on til selskabernes interessenter, som omfatter kunder, 
medarbejdere, ejeren Grønlands Selvstyre, leverandører, 
samarbejdspartnere, konkurrenter, myndigheder, politikere, 
interesseorganisationer, fagforeninger, medier og den brede 
offentlighed. 

Air Greenland arbejder kontinuerligt for at have en god 
dialog med interessenterne ved at lytte og udvise respekt. 
Al interaktion med interessenterne er funderet i selskabets 
værdier, FAKIR. Air Greenlands interessentpolitik udtrykker 
ydermere forventningerne til leverandører og øvrige samar-
bejdspartnere. 

Leverandørpolitikken tager udgangspunkt i FN’s Global 
Compact. Således stilles krav om overholdelse af lov-
givningen såvel som internationale standarder og etiske, 
miljømæssige og sociale konventioner. 

I 2022 har der været afholdt en lang række aktiviteter med 
vores interessenter. Eksempelvis er der afholdt møder med 
forskellige departementer og repræsentanter fra Selvstyret. 
Derudover har der været løbende kontakt med fagforenin-
ger, leverandører og andre samarbejdspartnere.

I begyndelsen af covid-19-pandemien afholdt selskabets 
øverste ledelse afholdt jævnlige online møder med alle 
medarbejdere i Air Greenland, kaldet ”Sumit - Sumut”. 
Tiltaget er fortsat efter covid-19, hvor medarbejderne 
orienteres om relevante forhold, beslutninger, udvikling og 
væsentlige forhold i virksomhedens drift.

 I 2023 udvides mødekonceptet, så det ikke længere kun 
er den øverste ledelse, der leder mødet. Det næste led i 
ledelsen, chefer, deler informationer om driften og udviklin-
ger. Medarbejderne har mulighed for at stille spørgsmål og 
kommentarer under ”Sumit-Sumut” 

Indkøbspolitik  
Air Greenland anvender en indkøbspolitik med fokus på 
blandt andet menneskerettigheder og miljø. Indkøbspolitik-
ken skal samtidig sikre, at der ikke opstår habilitetsproble-
mer. Dette forebygges ved, at nærmeste leder godkender 
indkøbene, i de tilfælde hvor der kunne opstå tvivl om 
habiliteten.

Indkøbspolitikkens formål er at sikre ansvarligt indkøb af 
varer og tjenesteydelser og bruges til at vurdere tilbud på 
baggrund af gennemarbejdede kriterier samt en vægtning 
heraf. Politikken indebærer, at Air Greenland ved at ud-
vælge egnede tilbudsgivere forpligter leverandørerne til at 
overholde grundlæggende sociale, miljømæssige og etiske 
retningslinjer.  

Efter et ønske fra indkøbsafdelingen om at styrke kriterierne 
for indkøb af varer og tjenesteydelser igangsatte ledelsen 
arbejdet med et Supplier Code of Conduct – et aftalefor-
mat, som skal sikre højere grad af standardisering med Air 
Greenlands leverandører. Supplier Code of Conduct bidrager 
til at sikre, at leverandører efterlever krav, som blandt andet 
forpligter dem til at overholde menneske- og arbejdsta-
gerrettighederne, til at efterlevekrav til en sikker og sund 
arbejdsplads og følge standarderne for anti-korruption. 

Derudover skal leverandørerne prioritere bæredygtige 
løsninger for at undgå negativ påvirkning af miljøet samt 
overholde de gældende love og regler i de lande, hvor leve-
randøren opererer. 

Air Greenland forventede at implementere Supplier Code of 
Conduct i 2022, men har udskudt arbejdet til 2023. 
Indkøbsafdelingen er sammen med den budgetansvarlige i 
afdelingen ansvarlig for, at indkøbene sker i overensstem-
melse med indkøbspolitikken og de gældende indkøbsaf-
taler.



God selskabsledelse

Naalakkersuisut offentliggjorde i  Retningslin-
er or god el a ledel e i de elv ree ede a ie-
el a er, der al medvir e il, a  de elv ree ede 

a ie el a er lede  ro e ionel  og ran aren . ir 
Greenland har senest i  forholdt sig til de opstil-
lede retningslinjer og anbefalinger, og en samlet over-
sigt over selskabets arbejde hermed er offentliggjort 

 el a e  emme ide .airgreenland.gl.

Sel a e  e rel e e od i  af i alt ni med-
lemmer, hvoraf tre af medlemmerne er medarbej-
dervalg e e rel e medlemmer. e medar e der-
valg e medlemmer v lge  or en r rig eriode, og 
de generalforsamlingsvalgte medlemmer vælges af 

aala er i  or en e rig eriode. 

e rel en ar i de  organge r a old  e  ordi-
n re e rel e møder. øderne ordele  vn  en 
over re  og aftale  or  r ad gangen. enne rem-
gangsmåde sikrer mødedeltagelse samt en løbende 
dialog mellem e rel en og dire ionen. vi  der 
er behov herfor, kan der indkaldes til og gennemføres 
e raordin re møder i e rel en. 

e rel en og dire ionen or older ig il el a e  
a i al r r, der  ammen med en r e andre 
or old er nder land  ande  nan oli i en, or-
i ring or old og ra egier   e andle  mind  n 

gang om re . 

Air Greenland og interessenterne
Air Greenland arbejder aktivt med sit samfundsan-
svar, hvilket blandt andet afspejles i selskabets mis-
sion “Vi er bevidste om vores samfundsansvar og 
ager de  alvorlig . Sel a e  a e older ra egi 
nder ø er o e   a  o gge og vedlige olde 

selskabets relationer, ligesom strategien sikrer, at in-
teressenternes interesser respekteres i overensstem-
mel e med el a e  oli i er erom. 

Åbenhed og transparens
Air Greenland vægter åbenhed og transparens højt 
og arbejder således løbende på at sikre offentlighe-
den adgang til relevant information om selskabet, 

er nder e rel en  og dire ionen  om e en er. 
n orma ion deling er land  ande  igennem el a-

bets hjemmeside .airgreenland.gl, årsrapporten, 
n ed reve, re emeddelel er, in ig maga ine  
S l  og via de o iale medier.

Bestyrelsens
opgaver, ansvar og arbejde 

e rel en organi erer ig med en e rel e or-
mand or vinde valg  a  general or amlingen  og en 
n ormand. Sid n vn e v lge   de  on i -
erende møde, om ofte  a olde  i orl ngel e a  
general or amlingen.

• e rel en  o gaver og an var remg r a  el-
a e  orre ning orden. or den de or old, 

der lø ende al e andle , ar e der e -
relsen ud fra en række fastlagte temaer, der 
behandles årligt, herunder: Fastlægge og/eller 
revidere selskabets strategier

• Evaluere samarbejdsrammer og kompetencer 
samt foretage eventuelt korrigerede tiltag, her-
under en gennemgang af forretningsordenen, 
vedtægter og direktionsinstruks samt en evalue-
ring a  e rel e og dire ion

• Fastlægge og evaluere de økonomiske rammer 
og resultater, herunder budget, årsregnskab, re-
vi ion, lang id dge , nan oli i , ri i ov rde-
ring og or i ring oli i . 

• e rel en ar e der d ra den r mi , a  alle 
relevante sager og områder behandles af den 
amlede e rel e.  

relevante sager og områder behandles af den 
e rel en ar e der d ra den r mi , a  alle 

relevante sager og områder behandles af den 



Bestyrelsens sammensætning og organisering 
Air Greenland er   e e  a  Grønland  Selv re. 

or den de general or amling valg e e rel e -
medlemmer ill gge  el a e  medar e dere, . 
Selskabslovens §  . , ligeledes ret til at vælge 
e  an al e rel e medlemmer.

Air Greenland har således i dag tre medarbejdervalgte 
e rel e medlemmer, der alle v lge  or en r rig 
eriode. Sene  lev i  afholdt medarbejder-

valg il e rel en, vormed n e valg nder ed 
i . 

edlemmer a  e rel en dv lge  land  an-
det med øje for selskabets strategiske målsætning 
samt med udgangspunkt i Ligestillingslovens § . 

rmere o l ning om de en el e e rel e -
medlemmer fremgår af selskabets hjemmeside

.airgreenland.gl.

 en old il el a e  orre ning orden møde  e-
rel en minim m e  gange rlig . Gennem orre -

ning ordenen i re  de  illige, a  e rel en andler 
a ngig  a  even elle rin ere er. 

e rel en i ir Greenland ar organi ere  ig med 
e  revi ion dvalg, vi  orm l l.a. er a  i re e  re -
vi ende illede a  el a e  nan ielle o l ninger, 

er nder l.a. vir om eden  in erne on rol  og ri i-
o ring emer. 

Revisionsudvalget består i dag af tre medlemmer, der 
alle dgøre  a  medlemmer a  el a e  e rel e 
og i  a  dire ionen. dvalge  møde   gange 
om re . 

evisionsudvalget består i dag af tre medlemmer, der 
alle dgøre  a  medlemmer a  el a e  e rel e 
og i  a  dire ionen. dvalge  møde  
om re . 

evisionsudvalget består i dag af tre medlemmer, der 
alle dgøre  a  medlemmer a  el a e  e rel e alle dgøre  a  medlemmer a  el a e  e rel e 
og i  a  dire ionen. dvalge  møde  og i  a  dire ionen. dvalge  møde  og i  a  dire ionen. dvalge  møde  
om re . 
og i  a  dire ionen. dvalge  møde  



Der er en forventning om et stigende aktivitetsniveau for , hvor Grønland

fortsætter sin positive udvikling som turistmål, samt at aktivitetsniveauet i 

Grønland øge  derligere, g  inden or mineralefter or ning. 

en ø e in a ion og den dera  ølgende ri i o or re e ion i n rmar eder am  

igende r nd o ri er vil ave en d m ende e e   efter ørg len. ed or-

ventning om en mere stabil operation og med de igangsatte investeringer er der dog 

en forventning om et koncernresultat for  på  mio. r. ør a .

For 2023 forventes fokus på følgende: 

• En bedre leverance af produktionen, der vil forbedre regulariteten og sænke 

om o ningerne, er nder rlig  irreg lari e om o ningerne.

• Gennemførelse af den sidste del af indfasningen af -helikoptere hvilket 

og  an idrage il a il drift.

•  r e mellem ill nd og angerl a .

• r g agning a  e ra o el a a i e  i l li a  gennem de o elle lig eder 

og nordl er, om rlig  nder ø er v en den or ø onen.

• or a  amar e de med den o ernede i elin re a ran  S i limana . 

Produktet forventes at blive endnu mere målrettet de købestærke gæster, der 

øn er denne ni e o level e.

• ø  a ivi e   ar eromr de , vor mineralefter or ning a ivi e en or a  

vil efter ørge S er i erede el a er.

• or a  ar e de med S er i eringen med en am i ion om en er i ering 

i .

• Forventet salg af de sidste to Bell -helikoptere samt den aldrende Airbus 

 or a  i ør e alvdel a  .

Forventninger til 2023





Anvendt regnskabspraksis

r ra or en er a ag  efter egn a la e . 
Den anvendte regnskabspraksis er uændret i forhold 
til . 

Generelt om indregning og måling
Aktiver indregnes i balancen, når det som følge af 
en idligere egiven ed er and nlig , a  rem idige 
ø onomi e ordele vil il de on ernen, og a ive  
v rdi an m le  lidelig . 

Forpligtelser indregnes i balancen, når koncernen 
som følge af en tidligere begivenhed har en retlig 
eller a i  or lig el e, og de  er and nlig , a  
fremtidige økonomiske fordele vil fragå koncernen, 
og or lig el en  v rdi an m le  lidelig .  

Ved første indregning måles aktiver og forpligtelser 
il o ri . ling efter ør e indregning er om 
e reve  or ver en el  regn a o  neden or. 

ed indregning og m ling age  en n il or d ige-
lige risici og tab, der fremkommer inden årsrapporten 
a gge , og om e  eller a r fter or old, der 
e i erede  alan edagen. 

 re l a o gørel en indregne  ind g er i a  med, 
at de indtjenes, mens omkostninger indregnes med 
de beløb, der vedrører regnskabsåret, herunder af-
skrivninger, nedskrivninger og hensatte forpligtelser 
samt tilbageførsler som følge af ændrede regn-
skabsmæssige skøn af beløb, der tidligere har været 
indregne  i re l a o gørel en.  

Koncernregnskabet
on ernregn a e  om a er ir Greenland S mo-

dervir om eden  og de vir om eder da ervir -
om eder , om on rollere  a  modervir om eden. 

Modervirksomheden anses for at have kontrol, når 
den dire e eller indire e e er mere end  a  em-
merettighederne eller på anden måde kan udøve eller 
ren  a i  døver e emmende ind del e.  

Virksomheder, hvori koncernen direkte eller indirekte 
e idder mellem  og  a  emmere ig e-

derne og døver e delig, men i e e emmende 
ind del e, e rag e  om a o ierede vir om eder. 

Konsolideringsprincipper
Koncernregnskabet udarbejdes på grundlag af regn-
skaber for Air Greenland A/S og dets dattervirksom-

eder. dar e del e a  on ernregn a e  er ved 
sammenlægning af regnskabsposter af ensartet ka-
ra er.  

Ved konsolideringen foretages eliminering af koncern-
interne indtægter og omkostninger, interne mellem-
v render og d er am  or ene er og a  ved 
ran a ioner mellem de on oliderede vir om eder. 

De regnskaber, der anvendes til brug for konsoliderin-
gen, udarbejdes i overensstemmelse med koncernens 
regn a ra i . 

Kapitalandele i dattervirksomheder udlignes med den 
forholdsmæssige andel af dattervirksomhedernes 
nettoaktiver på overtagelsestidspunktet opgjort til 
dag v rdi. 

er vervede eller n iftede da ervir om eder 
indregnes i koncernregnskabet fra henholdsvis over-
agel e id n e  og iftel e id n e . Solg e 

eller afviklede dattervirksomheder indregnes i den 
konsoliderede resultatopgørelse frem til henholdsvis 
a el e id n e  og a vi ling id n e . 



Omregning af fremmed valuta
Som r en a ion val a en e  dan e roner. 

lle andre val aer an e  om remmed val a.  

Transaktioner i fremmed valuta omregnes ved første 
indregning il ran a ion dagen  r . ilgode a-
vender, gældsforpligtelser og andre monetære poster 
i fremmed valuta, som ikke er afregnet på balance-
dagen, omregne  il alan edagen  val a r . a-
lutakursdifferencer, der opstår mellem transaktions-
dagens kurs og kursen på henholdsvis betalingsdagen 
og balancedagen, indregnes i resultatopgørelsen som 

nan ielle o er.

Materielle og immaterielle anlægsaktiver, varebe-
holdninger og andre ikke-monetære aktiver, der er 

ø  i remmed val a, omregne  il i ori e r er. 
vi  val a o i ioner an e  or i ring a  rem idige 

pengestrømme, indregnes værdireguleringerne direk-
e  egen a i alen. 

Ved indregning af udenlandske associerede virksom-
heder omregnes andel af resultatet til gennemsnitlig 
valutakurs for året, og andel af indre værdi omregnes 
il alan edagen  val a r . r di eren er, o -

et ved omregning af andel af indre værdi ved årets 
eg ndel e il alan edagen  val a r  am  ved 

omregning af andel af resultatet fra gennemsnitskurs 
til balancedagens valutakurs, indregnes direkte på 
egen a i alen. 

A�edte �nansielle instrumenter
ed e nan ielle in r men er m le  ved ør e 

indregning i alan en il o ri  og efter ølgende il 
dag v rdi. ed e nan ielle in r men er indregne  
under henholdsvis andre tilgodehavender og anden 
g ld.  

ndringer i dag v rdien a  a ed e nan ielle in r -
men er, der er la i ere  om og o lder e ingel-
serne for sikring af dagsværdien af et indregnet aktiv 
eller en indregnet forpligtelse, indregnes i resultat-
opgørelsen sammen med ændringer i værdien af det 
i rede a iv eller den i rede or lig el e. 

ndringer i dag v rdien a  a ed e nan ielle in-
r men er, der er la i ere  om og o lder e-

tingelserne for sikring af fremtidige transaktioner, 
indregne  dire e  egen a i alen. r de i rede 
transaktioner realiseres, indregnes de akkumulerede 
ændringer som en del af kostprisen for de pågælden-
de regn a o er. 

or a ed e nan ielle in r men er, om i e o lder 
betingelserne for behandling som sikringsinstrumen-
ter, indregnes ændringer i dagsværdi løbende i resul-
a o gørel en om nan ielle o er. 

Segmentoplysninger om
nettoomsætningen
Koncernen har opdelt sin omsætning i forskellige for-
re ning egmen er. er envi e  il o delingen i no-
en or ne oom ningen. 



Resultatopgørelsen

Nettoomsætningen
Nettoomsætningen for solgte billetter, fragt, post 
samt charter indregnes i resultatopgørelsen, når 
ran or  ar nde  ed.  

a agera gifter ved e vning in ern  i Grønland, 
opkrævet hos passagerer for tredjepart, medtages 
i e i om ningen.  

Solg e ra do men er, der i e er en e  inden 
or ldel e, er indregne  om ind g .  

Servicekontrakter indtægtsføres i den periode, som 
on ra vederlage  d er.  

Sel a e  ervi e on ra er am  nød ered a  ø-
e   on ra  med Grønland  Selv re an e  om 
en del af koncernens primære aktiviteter og anses 
der or om en del a  on ernen  ne oom ning.  

Øvrige dri�sindtægter
ndre drift ind g er om a er ind g er a  e n-

dær karakter i forhold til koncernens hovedaktivi-
e er, er nder ge rer, dle e a  er verv lo aler, 

ind g er ra o eldrift og ille  og in oming alg, 
handlingsindtægter samt indtægter der falder uden-
or almindelig drift gr nde  ovid .  

Andre eksterne omkostninger
Andre eksterne omkostninger omfatter omkostninger 
il vedlige oldel e, r nd o , indle e  a a i e , 

agen rovi ion, a gifter am  om o ninger il a a-
gerophold, lokaler, administration, salg og marketing 
m.v.  

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter løn og gager samt 
o iale om o ninger, en ioner mv. il el a e  
er onale.  

Finansielle poster
Finansielle poster omfatter renteindtægter og 
om o ninger, ren edelen a  nan ielle lea ing -

delser, valutakursgevinster og -tab, amortiserings-
ill g og radrag vedrørende riori e g ld m.v. 

Skat
Årets skat, som består af årets aktuelle skat og æn-
dring af udskudt skat, indregnes i resultatopgørelsen 
med den del, der kan henføres til årets resultat, og di-
rekte på egenkapitalen med den del, der kan henføres 
il o eringer dire e  egen a i alen.  

er er i Grønland a em ig  radrag or d e 
i d e aling re . en a em ige v rdi a  de  i 

r ra or en a a e d e o ere  der or dire e 
 egen a i alen.  

Aktuelle skatteforpligtelser eller tilgodehavende ak-
tuel skat, indregnes i balancen opgjort som beregnet 
skat af årets skattepligtige indkomst, reguleret for 

e al  a on o a .  

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige forskelle 
mellem regnskabsmæssige og skattemæssige værdi-
er af aktiver og forpligtelser, hvor den skattemæssige 
værdi af aktiverne opgøres med udgangspunkt i den 

lanlag e anvendel e a  de  en el e a iv.  

Udskudt skat måles på grundlag af de skatteregler 
og skattesatser i de respektive lande, der med balan-
cedagens lovgivning vil være gældende, når den ud-

d e a  orven e  dlø  om a el a .  

Ændring i udskudt skat som følge af ændringer i skat-
e a er indregne  i re l a o gørel en.  

Udskudte skatteaktiver, herunder skatteværdien af 
fremførselsberettigede skattemæssige underskud, 
indregnes i balancen med den værdi, aktivet forven-
tes at kunne realiseres til, enten ved modregning i 
udskudte skatteforpligtelser eller som nettoskatteak-
iver.



Balancen

Immaterielle anlægsaktiver
r verve  good ill og oft are m le  il o ri  

med radrag or a m lerede a rivninger. Good-
will afskrives lineært over den økonomiske brugstid, 
der er vurderet til  r. Soft are a rive  over -

r.   .

Materielle anlægsaktiver
gninger, ma eriel in l. v en lige om onen-

er, øvrige om onen er am  andre anl g, drift -
materiel og inventar måles til kostpris med fradrag af 
a m lerede a  og ned rivninger. 

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen, omkostnin-
ger dire e il n e  an a el en am  om o ninger 
til klargøring af aktivet indtil det tidspunkt, hvor akti-
ve  er lar, il a  live age  i r g. or egen rem il-
lede aktiver omfatter kostprisen direkte og indirekte 
omkostninger til materialer, komponenter, underleve-
randører og lønninger.  

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med fradrag af 
orven e  re v rdi efter a l e  r g id. er ore-
age  line re a rivninger, . dog neden or vedrø-

rende v en lige om onen er, a ere   neden-
stående vurdering af aktivernes forventede brugstider 
og ra v rdier. 

ir Greenland S  ma eriel an o dele  i del  el-
ve e eli o eren og del  v en lige om onen-
er. Selve e eli o eren a rive  line r  efter 

ovenn vn e rin i er. 

De væsentlige komponenter afskrives i takt med bru-
gen era  rem il n e vedlige oldel e efter n.  

r en om onen  erefter ende  il vedlige ol-
del e efter n, vil de  id idige anl g a iv live 
a gang ør , og dgifterne il vedlige oldel e efter-

ne  vil live a ivere  og a reve  rem il n e 
vedlige oldel e efter n. erved i re , a  vedlige-

oldel e dgifterne eriodi ere  i a  med r gen a  
om onen erne. 

Materielle anlægsaktiver nedskrives til genindvin-
dingsværdi, såfremt denne er lavere end den regn-

a m ige v rdi. 

Fortjeneste og tab ved afhændelse af materielle an-
lægsaktiver opgøres som forskellen mellem salgs-
prisen med fradrag af salgsomkostninger og den 
regn a m ige v rdi  alg id n e . or-
tjeneste eller tab indregnes i resultatopgørelsen som 
korrektion til af- og nedskrivninger eller under andre 
drift ind g er, i de  om ang alg ri en over iger 
den o rindelige o ri . 

Virksomhedssammenslutninger
ø  a  da ervir om eder e andle  efter over agel-
e me oden, vorefter den over agne vir om ed  

iden i er are a iver og or lig el er m le  il dag -
v rdi  over agel e id n e . ver agne even-
tualforpligtelser indregnes i koncernregnskabet til 
dag v rdi i de  om ang v rdien an m le  lidelig . 

Overtagelsestidspunktet er det tidspunkt, hvor kon-
ernen o n r on rol over den over agne vir om ed. 

Kostprisen for den købte virksomhed udgør dagsvær-
dien a  de  aftal e vederlag, er nder vederlag der er 

e ingede a  rem idige egiven eder. ran a ion -
omkostninger, som direkte kan henføres til køb af dat-
tervirksomheder, indregnes i resultatopgørelsen i takt 
med a oldel en.

Afskrivningsperiode Scrapværdi

gninger  år  %

l ma eriel eli o ere  år  %

Øvrige komponenter  år  %

ndre anl g, drift ma eriel og 
inventar

 år  %

Soft are  år %

Goodwill  år %



Positivt forskelsbeløb mellem kostprisen for den 
over agne vir om ed og de iden i erede a iver og 
forpligtelser indregnes i balancen under immaterielle 
anlægsaktiver som goodwill, der afskrives lineært i 
re l a o gørel en over den orven ede r g id. -
skrivning på goodwill allokeres i koncernregnskabet 
il de n ioner, om good illen rela erer ig il. r 

forskelsbeløbet negativt indregnes dette straks i re-
l a o gørel en.  

Såfremt købesumsallokeringen ikke er endelig, kan 
positive og negative forskelsbeløb fra købte datter-
virksomheder, som følge af ændring i indregning og 
m ling a  de iden i erede ne oa iver, reg lere  o  
til  m neder ra over agel e id n e . i e re-
guleringer afspejler sig samtidig i værdien af goodwill 
eller negativ goodwill, herunder i allerede foretagne 
a rivninger.  

nde older o ri en e ingede vederlag m le  di e 
il dag v rdi  over agel e id n e . fter øl-

gende genm le  e ingede vederlag il dag v rdi. 
rdireg leringer indregne  i re l a o gørel en.  

Ved trinvise overtagelser genmåles værdien af den 
hidtidige besiddelse af kapitalandele i den overtag-
ne virksomhed til dagsværdien på overtagelsestids-

n . or ellen mellem den og ør e v rdi a  den 
hidtidige kapitalandel og dagsværdien indregnes i 
re l a o gørel en.  

Kapitalandele i dattervirksomheder 
og associerede virksomheder
Kapitalandele i dattervirksomheder og associerede 
vir om eder indregne  og m le  efter den indre v r-
di  me ode e i me oden , vil e  inde rer, a  
kapitalandelene måles til den forholdsmæssige andel 
af virksomhedernes regnskabsmæssige indre værdi 
med tillæg eller fradrag af uafskrevet henholdsvis po-
sitiv og negativ goodwill og med fradrag eller tillæg af 

reali erede on ernin erne or ene er og a .  

 re l a o gørel en indregne  moder el a e  an-
del a  vir om ederne  re l a  efter eliminering a  
urealiserede koncerninterne fortjenester og tab og 
med fradrag eller tillæg af afskrivning på henholdsvis 
good ill og nega iv good ill.  

Nettoopskrivning af kapitalandele i dattervirksomhe-
der og associerede virksomheder overføres i forbin-
delse med resultatdisponeringen til reserve for netto-
o rivning efter den indre v rdi  me ode.  

Varebeholdninger
are oldninger m le  il o ri , o g or  efter  

metoden, eller nettorealisationsværdi, hvor denne er 
lavere.  

Kostprisen for reservedele omfatter anskaffelsespri-
en med ill g a  em agel e om o ninger.  

Nettorealisationsværdi for varebeholdninger opgøres 
som forventet salgspris med fradrag af omkostninger, 
der al a olde  or a  e e ere alge .  

Tilgodehavender
Tilgodehavender måles til amortiseret kostpris, der 
sædvanligvis svarer til nominel værdi, med fradrag af 
ned rivninger il imødeg el e a  orven ede a .  

Periodeafgrænsningsposter 
(aktiver)
Periodeafgrænsningsposter indregnet under aktiver 
om a er a old e om o ninger, der vedrører efter-
ølgende regn a r. eriodea gr n ning o er 

m le  il o ri .

Egenkapital
Selskabet har præsenteret værdiregulering for sik-
ringer af fremtidige pengestrømme under en særskilt 
re erve i egen a i alo gørel en  re erve or i ring-

ran a ioner. e erven er i e nden.  

Udbytte
d e indregne  om en g ld or lig el e  id -
n e  or ved agel e  general or amlingen. e  

ore l ede d e or regn a re  vi e  om en 
r il  o  i egen a i alen.  

Gæld til kreditinstitutter
Gæld til kreditinstitutter måles på tidspunktet for 
lånoptagelse til kostpris, svarende til det modtagne 

roven  efter radrag a  a old e ran a ion om-
o ninger. fter ølgende m le  riori e g ld il 

amor i ere  o ri . e e e der, a  or ellen 
mellem provenuet ved lånoptagelsen og den nomi-
nelle værdi, der skal tilbagebetales, indregnes i re-

l a o gørel en over l ne erioden om en nan iel 
om o ning.  

Leasing
ea ing or lig el er vedrørende nan iel  lea ede a -

tiver indregnes i balancen som gældsforpligtelser og 
måles på tidspunktet for indgåelse af kontrakten til 
n id v rdien a  de rem idige lea ing del er.  

fter ør e indregning m le  lea ing or lig el erne 
il amor i ere  o ri . or ellen mellem n id -

v rdien og den nominelle v rdi a  lea ing del erne 
indregnes i resultatopgørelsen over kontrakternes lø-

e id om en nan iel om o ning.  

ea ing del er vedrørende o era ionelle lea inga -
taler indregnes lineært i resultatopgørelsen over lea-
ing erioden. 

Balancen



Andre �nansielle forpligtelser
ndre nan ielle or lig el er indregne  il amor i e-

re  o ri , der dvanligvi  varer il nominel v rdi.  

Periodeafgrænsningsposter 
(forpligtelser) 
Periodeafgrænsningsposter indregnet under forplig-
telser omfatter modtagne indtægter til resultatføring 
i efter ølgende regn a r. eriodea gr n ning o-

er m le  il o ri . 

Pengestrømsopgørelsen
Pengestrømsopgørelsen for moderselskabet og kon-
ernen r en ere  efter den indire e me ode og 

vi er enge rømme vedrørende drift, inve eringer 
og nan iering am  moder el a e  og on ernen  
li vider ved re  eg ndel e og l ning. 

Likviditetsvirkningen af køb og salg af virksomheder 
vises separat under pengestrømme vedrørende inve-

ering a ivi e er.  enge røm o gørel en or on-
cernen indregnes pengestrømme vedrørende købte 
virksomheder fra anskaffelsestidspunktet, og penge-
strømme vedrørende solgte virksomheder indregnes 
rem il alg id n e .  

enge rømme vedrørende drift a ivi e er o gø-
re  om drift re l a e  reg lere  or i e on an e 
drift o er, ndring i drift a i al am  e al  el-

a a . 

Pengestrømme vedrørende investeringsaktiviteter 
omfatter betalinger i forbindelse med køb og salg af 
vir om eder, a ivi e er og nan ielle anl g a iver 
am  ø , dvi ling, or edring og alg mv. a  imma-
erielle og ma erielle anl g a iver. 

enge rømme vedrørende nan iering a ivi e er 
omfatter ændringer i størrelse eller sammensætning 
af moderselskabets aktiekapital og omkostninger 
forbundet hermed samt optagelse af lån, indgåelse 
a  nan ielle lea ingaftaler, a drag  ren e rende 
g ld, ø  a  egne a ier am  e aling a  d e. 

i vider om a er li vide e oldninger.

Nøgletal
Nøgletal er udarbejdet med udgangspunkt i Den Dan-

e inan anal i er orening  an e alinger og ve led-
ning.  

Nøgletal, som er angivet med justeret, er korrigeret 
for værdien af operationel leasingomkostning, hvor 
resultateffekten er opdelt mellem en beregnet rente 
og a rivning.  alan en indregne  v rdien a  den 
årlige operationelle leasingomkostning med en faktor 

 nder anl g a iver og ren e rende g ld.  

 e  era ing ro  e  d ed a e  
er de nere  om re l a  ør ren er  orrigere  
for operationelle leasingomkostninger, fratrukket en 

eregne  a rivning  o era ionelle lea ede , og 
ra r e  eregne  a   . 

Nettorentebærende gæld beregnes som rentebæren-
de g ld ra r e  li vide midler. 

nve ere  a i al in l ive good ill er de nere  om 
egen a i al illag  ne oren e rende g ld. 

Nøgletal Beregningsformel Nøgletal udtrykker

ver d grad margin   
rift re l a  

Omsætning
ir om eden  drift m ige 

rentabilitet 

Soliditet
Egenkapital
Samlede aktiver 

ir om eden  nan ielle r e

a  a  inve ere  a i al efter 
a  in l ive good ill 

NOPLAT
Gn . inve ere  a i al in l. 
goodwill 

e  a a , om vir om eden 
genererer af investorernes midler 

gen a i alen  orren ning 
Årets resultat
Gn . egen a i al 

Virksomhedens forrentning af den 
kapital, som ejerne har investeret i 
virksomheden 

rift li vidi e  ift. ne og ld
enge rømme ra driften 

Nettorentebærende gæld 

Virksomhedens evne til at afdrage 
på gælden ved brug likviditet fra 
drift a ivi e . 

Leverage
Nettorentebærende gæld

ir om eden  nan ielle ri i o

Balancen



Resultatopgørelse for . an ar il . de em er

i .  2022 2021 Note 2022 2021

Nettoomsætning  1 . 3 7 0 . 6 7 4   1 . 1 6 9 . 2 2 5   1   1 . 5 4 2 . 9 2 3  1 . 2 5 9 . 9 9 3  

Andre eksterne omkostninger  ( 7 7 4 . 5 2 7 )  ( 5 4 3 . 2 9 6 )  ( 8 5 9 . 6 4 7 )  ( 5 8 0 . 7 4 3 )

Personaleomkostninger  ( 4 2 5 . 9 3 9 )  ( 3 7 2 . 9 5 0 )  2   ( 4 7 8 . 6 8 8 )  ( 4 1 0 . 3 9 3 )

Af- og nedskrivninger  ( 8 7 . 9 2 4 )  ( 1 0 3 . 3 8 7 )  3   ( 1 1 4 . 9 2 5 )  ( 1 1 2 . 0 8 1 )

e l a  ør nan ielle o er  8 2 . 2 8 4   1 4 9 . 5 9 2   8 9 . 6 6 2   1 5 6 . 7 7 7  

nd g er a  a i alandele i il n e-
de virksomheder 1 . 5 3 5   1 1 . 4 8 7   9   -     -    

nd g er a  a i alandele i 
associerede virksomheder 2 . 2 8 4   6 0 4   9   2 . 2 8 4   7 . 4 4 8  

vrige nan ielle ind g er  1 . 7 6 2   1 6 4   4   9 7 7   1 8  

Finansielle omkostninger  ( 1 5 . 6 5 0 )  ( 1 0 . 2 3 6 )  5   ( 1 6 . 4 3 2 )  ( 1 0 . 6 2 3 )

Resultat før skat  7 2 . 2 1 5   1 5 1 . 6 1 1   7 6 . 4 9 1   1 5 3 . 6 2 0  

Skat af årets resultat  ( 1 3 . 5 7 3 )  ( 4 0 . 6 1 5 )  6   ( 1 7 . 8 4 9 )  ( 4 2 . 6 2 4 )

Årets resultat  5 8 . 6 4 2   1 1 0 . 9 9 6   5 8 . 6 4 2   1 1 0 . 9 9 6  

Forslag til resultatdisponering:  2 4  

enlag  il re erve or ne oo riv-
ning efter indre v rdi  me ode 2 . 8 6 4   1 2 . 0 9 1  

Overført til næste år  5 5 . 7 7 8   9 8 . 9 0 5  

 5 8 . 6 4 2   1 1 0 . 9 9 6  

Moderselskabet Koncernen



i .  2022 2021 Note 2022 2021

Soft are  3 . 7 5 2   2 . 5 9 6   3 . 8 1 1   3 . 7 5 8  

Goodwill  -     -     -     1 . 9 5 8  

mma erielle anl g a iver  3 . 7 5 2   2 . 5 9 6   7   3 . 8 1 1   5 . 7 1 6  

gninger  9 9 . 4 7 8   1 0 6 . 5 8 8   2 0 1 . 3 6 1   2 2 4 . 7 7 3  

l ma eriel in l. v en lige om onen er  1 . 1 8 1 . 0 8 9   5 3 2 . 9 8 5   1 . 1 8 1 . 0 8 9   5 3 2 . 9 8 5  

vrige om onen er  5 1 . 4 7 6   2 6 . 0 9 2   5 1 . 4 7 6   2 6 . 0 9 2  

ndre anl g, drift ma eriel og inven ar  2 0 . 6 5 7   7 . 2 0 6   3 5 . 3 8 9   2 4 . 5 3 7  

Forudbetalinger og igangværende materielle
anlægsaktiver

 1 2 2 . 6 1 1   3 1 5 . 1 5 4   1 4 2 . 7 8 9   3 1 5 . 9 6 0  

Materielle anlægsaktiver  1 . 4 7 5 . 3 1 1   9 8 8 . 0 2 5   8   1 . 6 1 2 . 1 0 4   1 . 1 2 4 . 3 4 7  

a i alandele i il n ede vir om eder  1 0 0 . 7 7 2   1 1 3 . 2 3 7   9   -     -    

Kapitalandele i associerede virksomheder  1 3 . 4 8 8   1 1 . 9 8 0   9   1 3 . 4 8 8   1 1 . 9 8 0  

ilgode avende o  il n ede vir om eder  5 3 . 4 7 5   4 3 . 9 7 5   9   -     -    

Andre værdipapirer og kapitalandele  -     -     9   3 9   3 9  

Andre tilgodehavender  1 . 2 4 3   1 . 2 2 2   9   1 . 6 4 6   1 . 6 0 3  

Udskudte skatteaktiver  -     -     1 4   3 7 5   2 . 2 7 9  

Finansielle anlægsaktiver  1 6 8 . 9 7 8   1 7 0 . 4 1 4   1 5 . 5 4 8   1 5 . 9 0 1  

Anlægsaktiver  1 . 6 4 8 . 0 4 1   1 . 1 6 1 . 0 3 5   1 . 6 3 1 . 4 6 3   1 . 1 4 5 . 9 6 4  

Varebeholdninger  4 2 . 6 5 2   3 0 . 2 8 1   1 0   4 7 . 9 7 2   3 4 . 4 7 7  

ilgode avender ra alg og ene e del er  1 0 6 . 1 4 9   8 2 . 9 0 1   1 3 3 . 2 1 7   1 0 6 . 0 3 8  

ilgode avender o  il n ede vir om eder  2 8 4   -     -     -    

Tilgodehavender hos associerede virksomheder  -     3   -     3  

Andre tilgodehavender  2 1 . 8 4 9   4 8 . 7 9 6   1 1   2 5 . 7 0 3   5 0 . 9 9 0  

Periodeafgrænsningsposter  4 . 9 7 2   8 . 4 5 9   1 2   5 . 9 4 3   9 . 1 8 4  

Tilgodehavender  1 3 3 . 2 5 4   1 4 0 . 1 5 9   1 6 4 . 8 6 3   1 6 6 . 2 1 5  

Likvide beholdninger  3 4 9 . 0 5 5   2 8 9 . 5 8 7   3 9 3 . 3 0 4   3 4 5 . 5 0 1  

Omsætningsaktiver  5 2 4 . 9 6 1   4 6 0 . 0 2 7   6 0 6 . 1 3 9   5 4 6 . 1 9 3  

Aktiver  2 . 1 7 3 . 0 0 2   1 . 6 2 1 . 0 6 2   2 . 2 3 7 . 6 0 2   1 . 6 9 2 . 1 5 7  

alan e r. . de em er

Moderselskabet Koncernen



alan e r. . de em er

i .  2022 2021 Note 2022 2021

Aktiekapital  2 4 . 0 0 0   2 4 . 0 0 0   1 3   2 4 . 0 0 0   2 4 . 0 0 0  

Reserve for nettoopskrivning af kapitalandele 
efter indre v rdi  me ode  3 6 . 9 5 2   7 8 . 6 2 4   4 . 3 1 0   4 . 2 3 8  

Reserve for sikringstransaktioner  5 . 8 1 9   1 8 . 7 6 0   5 . 8 1 9   1 8 . 7 6 0  

Overført resultat  6 2 5 . 7 2 8   5 2 6 . 1 9 0   6 5 8 . 3 7 0   6 0 0 . 5 7 6  

Egenkapital  6 9 2 . 4 9 9   6 4 7 . 5 7 4   6 9 2 . 4 9 9   6 4 7 . 5 7 4  

Udskudte skatteforpligtelser  1 0 6 . 9 6 8   9 8 . 2 1 9   1 4   1 1 8 . 6 8 5   1 0 8 . 9 6 6  

en a e or lig igel er  1 0 6 . 9 6 8   9 8 . 2 1 9   1 1 8 . 6 8 5   1 0 8 . 9 6 6  

Gæld optaget ved udstedelse af obligationer  9 9 1 . 5 7 7   5 9 8 . 6 9 5   9 9 1 . 5 7 7   5 9 8 . 6 9 5  

Langfristede gældsforpligtigelser  9 9 1 . 5 7 7   5 9 8 . 6 9 5   1 5   9 9 1 . 5 7 7   5 9 8 . 6 9 5  

Kortfristet del af langfristede gældsforpligtigelser  6 8 . 9 8 6   3 4 . 3 1 5   1 5   6 8 . 9 8 6   3 4 . 3 1 5  

Leverandørgæld  4 6 . 0 2 1   5 1 . 7 7 4   6 9 . 6 5 6   7 8 . 2 3 4  

G ld il il n ede vir om eder  3 . 0 9 2   1 . 9 2 9   -     -    

Gæld til associerede virksomheder  3 8 6   -     3 8 6   -    

Selskabsskat  -     1 . 1 0 4   1 . 4 0 2   3 . 2 9 7  

Anden gæld  1 2 2 . 4 0 0   1 0 0 . 8 4 3   1 6   1 2 9 . 5 2 7   1 0 7 . 8 3 5  

Periodeafgrænsningsposter  1 4 1 . 0 7 3   8 6 . 6 0 9   1 7   1 6 4 . 8 8 4   1 1 3 . 2 4 1  

Kortfristede gældsforpligtigelser  3 8 1 . 9 5 8   2 7 6 . 5 7 4   4 3 4 . 8 4 0   3 3 6 . 9 2 2  

Gældsforpligtigelser  1 . 3 7 3 . 5 3 5   8 7 5 . 2 6 9   1 . 4 2 6 . 4 1 7   9 3 5 . 6 1 7  

Passiver  2 . 1 7 3 . 0 0 2   1 . 6 2 1 . 0 6 2   2 . 2 3 7 . 6 0 2   1 . 6 9 2 . 1 5 7  

an ninger og even al or lig el er m.v.  1 8 - 2 0  

Øvrige noter  2 0 - 2 4  

Moderselskabet Koncernen



gen a i alo gørel e r. . december 

i .   Aktiekapital 

Reserve for
nettoopskrivning 
af kapitalandele

efter indre 
værdis

metode 
 Overført 

resultat

Reserve for 
sikrings-

transaktioner   al  

Egenkapital . .  2 4 . 0 0 0   6 3 . 6 5 6   4 2 9 . 3 9 2   ( 1 0 . 2 9 0 )  5 0 6 . 7 5 8  

rdireg lering a ed e nan ielle 
instrumenter  3 9 . 5 2 4   3 9 . 5 2 4  

Årets resultat  1 2 . 0 9 1   9 8 . 9 0 5   1 1 0 . 9 9 6  

Valutakursregulering af udenlandsk 
associeret virksomhed  1 . 0 4 7   1 . 0 4 7  

Skat af egenkapitalbevægelser  ( 2 7 7 )  -     ( 1 0 . 4 7 4 )  ( 1 0 . 7 5 1 )

Andre reguleringer  2 . 1 0 7   ( 2 . 1 0 7 )  -    

Egenkapital . .  2 4 . 0 0 0   7 8 . 6 2 4   5 2 6 . 1 9 0   1 8 . 7 6 0   6 4 7 . 5 7 4  

rdireg lering a ed e nan ielle 
instrumenter  ( 1 7 . 7 6 6 )  ( 1 7 . 7 6 6 )

Årets resultat  2 . 8 6 4   5 5 . 7 7 8   5 8 . 6 4 2  

Valutakursregulering af udenlandsk 
associeret virksomhed  ( 7 7 6 )  ( 7 7 6 )

Skat af egenkapital bevægelser  4 . 8 2 5   5 . 0 3 1  

Andre reguleringer  ( 4 3 . 7 6 0 )  4 3 . 7 6 0   -    

Egenkapital 31.12.2022  24.000  36.952  625.728  5.819  692.499 

i .   Aktiekapital 

Reserve for
nettoopskrivning 
af kapitalandele

efter indre v rdi
metode 

 Overført 
resultat 

Reserve for
sikrings-

transaktioner   al  

Egenkapital . .  2 4 . 0 0 0   5 . 7 4 1   4 8 7 . 3 0 7   ( 1 0 . 2 9 0 )  5 0 6 . 7 5 8  

rdireg lering a ed e nan ielle 
instrumenter

 3 9 . 5 2 4   3 9 . 5 2 4  

Årets resultat  7 . 4 4 8   1 0 3 . 5 4 8   1 1 0 . 9 9 6  

Valutakursregulering af udenlandsk 
associeret virksomhed

 1 . 0 4 7   1 . 0 4 7  

Skat af egenkapitalbevægelser  ( 2 7 7 )  ( 1 0 . 4 7 4 )  ( 1 0 . 7 5 1 )

Andre reguleringer  ( 9 . 7 2 1 )  9 . 7 2 1   -    

Egenkapital . .  2 4 . 0 0 0   4 . 2 3 8   6 0 0 . 5 7 6   1 8 . 7 6 0   6 4 7 . 5 7 4  

rdireg lering a ed e nan ielle 
instrumenter

 ( 1 7 . 7 6 6 )  ( 1 7 . 7 6 6 )

Årets resultat 1 . 7 1 3  5 6 . 9 2 9   5 8 . 6 4 2  

Valutakursregulering af udenlandsk 
associeret virksomhed

 ( 7 7 6 )  ( 7 7 6 )

Skat af egenkapitalbevægelser  4 . 8 2 5   5 . 0 3 1  

Andre reguleringer ( 8 6 5 ) 8 6 5 -

Egenkapital 31.12.2022  24.000  4.310  658.370  5.819  692.499 

Moderselskabet

Koncernen



Pengestrømsopgørelse

i .  2022 2021 Note 2022 2021

e l a  ør nan ielle o er  8 2 . 2 8 4   1 4 9 . 5 9 2   8 9 . 6 6 2   1 5 6 . 7 7 7  

Af- og nedskrivninger  8 7 . 9 2 4   1 0 3 . 3 8 7   1 1 4 . 9 2 5   1 1 2 . 0 8 1  

ndring a  drift a i al  4 8 . 5 8 6   ( 1 3 . 5 6 3 )  2 0   3 5 . 2 3 3  ( 2 1 . 6 2 0 )

 2 1 8 . 7 9 4   2 3 9 . 4 1 6   2 3 9 . 8 2 0   2 4 7 . 2 3 7  

od agne nan ielle ind g er  1 . 7 6 2   1 6 4   9 7 7   1 8  

e al e nan ielle om o ninger  ( 1 5 . 6 5 0 )  ( 1 0 . 2 3 6 )  ( 1 6 . 4 3 2 )  ( 1 0 . 6 2 3 )

Betalt skat  ( 1 . 1 0 4 )  -     ( 3 . 2 9 4 )  ( 7 9 9 )

enge rømme vedr. drift  2 0 3 . 8 0 2   2 2 9 . 3 4 4   2 2 1 . 0 7 1   2 3 5 . 8 3 4  

Tilgang af immaterielle anlægsaktiver  ( 2 . 2 2 7 )  ( 1 . 8 1 2 )  ( 2 . 2 0 4 )  ( 1 . 8 1 2 )

Tilgang af materielle anlægsaktiver  ( 5 9 2 . 8 0 4 )  ( 3 6 9 . 2 5 8 )  ( 6 2 0 . 3 3 4 )  ( 3 7 3 . 7 1 5 )

Salg af materielle anlægsaktiver  1 8 . 6 6 5   8 . 2 0 1   2 1 . 7 6 0   1 1 . 5 8 8  

ilgang a  nan ielle anl g a iver  ( 1 2 . 5 2 1 )  ( 4 8 . 0 7 8 )  ( 4 3 )  ( 1 1 3 )

Tilgang ved virksomhedsoverdragelse  -     -     -     ( 1 2 . 0 0 0 )

gang nan ielle anl g a iver  3 . 0 0 0   7 . 3 1 2   -     3 . 3 0 0  

od age  d e  1 4 . 0 0 0   -     -     -    

enge rømme vedr. inve eringer  ( 5 7 1 . 8 8 7 )  ( 4 0 3 . 6 3 5 )  ( 6 0 0 . 8 2 0 )  ( 3 7 2 . 7 5 2 )

Optagelse af langfristede gældsforpligtelser  4 8 5 . 0 0 0   6 5 5 . 0 0 0   4 8 5 . 0 0 0   6 5 5 . 0 0 0  

nd riel e a  r ning re   a e redi  -     ( 1 0 0 . 0 0 0 )  -     ( 1 0 0 . 0 0 0 )

nd riel e og a drag  lang ri ede
gældsforpligtelser  ( 5 7 . 4 4 7 )  ( 2 1 7 . 6 6 8 )  ( 5 7 . 4 4 7 )  ( 2 6 8 . 0 2 9 )

enge rømme vedr. nan iering  4 2 7 . 5 5 3   3 3 7 . 3 3 2   4 2 7 . 5 5 3   2 8 6 . 9 7 1  

Ændring i likvider  5 9 . 4 6 8   1 6 3 . 0 4 1   4 7 . 8 0 1   1 5 0 . 0 5 3  

Likvide beholdninger . an ar  2 8 9 . 5 8 7   1 2 6 . 5 4 6   3 4 5 . 5 0 1   1 8 9 . 9 1 7  

Tilgang ved virksomhedsoverdragelse  -     -     -     5 . 5 3 1  

Likvide beholdninger . de em er  3 4 9 . 0 5 5   2 8 9 . 5 8 7   3 9 3 . 3 0 4   3 4 5 . 5 0 1  

Moderselskabet Koncernen



i .  2022 2021 2022 2021

1. Nettoomsætning

Passagerindtægter  7 7 1 . 2 4 4   5 5 9 . 9 7 5   7 7 1 . 2 4 4   5 5 9 . 9 7 5  

ar erind g er  2 5 9 . 3 4 9   2 4 8 . 1 6 0   2 5 9 . 3 4 9   2 4 8 . 1 6 0  

Fragtindtægter  8 1 . 7 6 5   7 1 . 6 0 4   8 1 . 7 6 5   7 1 . 6 0 4  

Postindtægter  2 5 . 2 5 5   3 1 . 1 9 5   2 5 . 2 5 5   3 1 . 1 9 5  

Betaling for servicekontrakter  1 5 2 . 7 0 5   1 3 9 . 5 0 0   1 5 2 . 7 0 5   1 3 9 . 5 0 0  

ndre ra ind g er  5 0 . 0 1 5   7 0 . 6 3 2   5 0 . 0 1 5   7 0 . 6 3 2  

vrige drift ind g er  1 9 . 6 8 3   8 . 7 7 0   1 9 1 . 9 3 2   9 6 . 4 6 4  

Andre indtægter  1 0 . 6 5 8   3 0 . 7 5 5   1 0 . 6 5 8   3 0 . 7 5 5  

ovid  kompensation  -     8 . 6 3 4   -     1 1 . 7 0 8  

 1 . 3 7 0 . 6 7 4   1 . 1 6 9 . 2 2 5   1 . 5 4 2 . 9 2 3   1 . 2 5 9 . 9 9 3  

KoncernenModerselskabet

Noter til årsrapport



Noter til årsrapport

Moderselskabet KoncernenModerselskabet Koncernen

i .  2022 2021 2022 2021

2. Personaleomkostninger

Lønninger og gager  3 6 8 . 1 1 6   3 1 9 . 9 3 5   4 1 7 . 4 8 6   3 5 5 . 1 2 0  

Pensionsomkostninger  1 6 . 0 2 7   1 2 . 8 2 4   1 8 . 9 9 3   1 4 . 7 9 1  

Andre omkostninger til social sikring  4 1 . 7 9 6   4 0 . 1 9 1   4 2 . 2 0 9   4 0 . 4 8 2  

 4 2 5 . 9 3 9   3 7 2 . 9 5 0   4 7 8 . 6 8 8   4 1 0 . 3 9 3  

era  amle  vederlag il moder el a e

Direktion  3 . 7 8 4   3 . 6 8 6  

e rel e  1 . 5 6 1   1 . 4 6 4  

 5 . 3 4 5   5 . 1 5 0  

Gennemsnitligt antal medarbejdere  5 2 6   4 8 3   6 5 3   5 7 4  

ire ionen a ønne  i en old il on ra  med en a  
m ned løn in l. en ion, olig og rma il efter
g ldende regler am  en varia el lønandel. aria le 
lønelementer udgør kun en begrænset del af den samlede 
a ønning.

Ansættelsesforholdet kan for begge parter opsiges med 
m neder  var el.

Årets vederlag til moderselskabets direktionen kan
e i ere  lede

2022 2021

Fast l ø n  3 . 3 8 4   2 .  

Fastholdelsesordning  0   7 7 2  

Bonus 4 0 0 0

 3 . 7 8 4   3 . 6 8 6  

Der er ikke etableret incitamentsprogrammer for
el a e  e rel e.



Noter til årsrapport

i .  2022 2021 2022 2021

3. Af- og nedskrivninger

Goodwill  -     -     1 . 9 5 8   1 4 0  

Soft are  1 . 0 7 1   9 5 4   2 . 1 5 1   1 . 0 7 9  

gninger  7 . 4 2 9   8 . 4 7 5   2 4 . 1 8 6   1 1 . 6 9 3  

l ma eriel in l. om onen er  8 9 . 7 5 7   9 1 . 8 6 1   8 9 . 7 5 7   9 1 . 8 6 1  

vrige om onen er  3 . 2 8 4   1 . 9 2 7   3 . 2 8 4   1 . 9 2 7  

ndre anl g, drift ma eriel og inven ar  3 . 3 1 2   4 . 9 9 1   9 . 7 0 0   9 . 4 2 0  

Fortjeneste ved salg af materielle
anlægsaktiver  ( 1 6 . 9 2 9 )  ( 4 . 8 2 1 )  ( 1 6 . 1 1 1 )  ( 4 . 0 3 9 )

 8 7 . 9 2 4   1 0 3 . 3 8 7   1 1 4 . 9 2 5   1 1 2 . 0 8 1  

4. Øvrige finansielle indtægter

Renter af bankindestående  7 9 2   -     7 9 2   -    

en er ra il n ede vir om eder  9 5 7   1 6 4   -     -    

Valutagevinst  -     -     1 5 1   -    

Renter i øvrigt  1 3   -     3 4   1 8  

 1 . 7 6 2   1 6 4   9 7 7   1 8  

5. Finansielle omkostninger

Renter af bankgæld  1 . 4 8 7  1 . 2 1 2  2 . 1 8 2  6 8 5

Renter og amortisering af lang gæld  1 4 . 0 0 9  8 . 9 0 2  1 4 . 0 2 6  9 . 9 4 6

Kurstab  6 9   4 2   9 6  3 6

Renter i øvrigt  8 5   8 0   1 2 8   6 3  

 1 5 . 6 5 0  1 0 . 2 3 6  1 6 . 4 3 2  1 0 . 6 2 3

6. Skat af årets resultat

Aktuel skat  -     1 . 1 0 4   1 . 4 0 2   3 . 2 9 7  

Regulering af skat tidligere år  7 2 4   4 3 8   7 2 5   4 3 8  

Udskudt skat af årets resultat  1 9 . 1 3 7   3 9 . 0 7 3   2 2 . 6 7 2   3 8 . 8 9 0  

Effekt af nedsættelse af selskabsskatten fra 
,  til  ( 6 . 2 8 8 )  -     ( 6 . 9 5 0 )  -    

 1 3 . 5 7 3   4 0 . 6 1 5   1 7 . 8 4 9   4 2 . 6 2 4  

Moderselskabet Koncernen



i .  Soft are  al Soft are Goodwill  al

7. Immaterielle anlægsaktiver

Kostpris . .  3 8 . 1 7 7   3 8 . 1 7 7   4 2 . 6 5 8   2 . 0 9 8   4 4 . 7 5 6  

Tilgang  2 . 2 2 7   2 . 2 2 7   2 . 2 2 7   -     2 . 2 2 7  

Afgang  ( 1 . 0 0 2 )  ( 1 . 0 0 2 )  ( 1 . 0 8 5 )  -     ( 1 . 0 8 5 )

Kostpris . .  3 9 . 4 0 2   3 9 . 4 0 2   4 3 . 8 0 0   2 . 0 9 8   4 5 . 8 9 8  

Af- og nedskrivninger . .  3 5 . 5 8 1   3 5 . 5 8 1   3 8 . 9 0 0   1 4 0   3 9 . 0 4 0  

Årets afskrivninger  1 . 0 7 1   1 . 0 7 1   2 . 1 5 1   1 . 9 5 8   4 . 1 0 9  

il age ør e a rivninger vedr. re  
afgang  ( 1 . 0 0 2 )  ( 1 . 0 0 2 )  ( 1 . 0 6 2 )  ( 1 . 0 6 2 )

Af- og nedskrivninger . .  3 5 . 6 5 0   3 5 . 6 5 0   3 9 . 9 8 9   2 . 0 9 8   4 2 . 0 8 7  

Regnskabsmæssig værdi . .  3 . 7 5 2   3 . 7 5 2   3 . 8 1 1   -     3 . 8 1 1  

Moderselskabet Koncernen

fortsat



i .  gninger
l ma r. og 

om .
Øvrige 

om .

Andre anlæg, 
drift ma r. og 

inventar

Forudbetalinger
for materielle 

anlægsaktiver  al

8. Materielle anlægsaktiver

Kostpris . .  3 6 4 . 1 7 3   1 . 3 9 0 . 4 9 9   9 1 . 8 3 7   1 1 0 . 2 4 3   3 1 5 . 1 5 4   2 . 2 7 1 . 9 0 6  

Tilgang  3 1 9   1 1 . 5 1 6   2 8 . 6 1 5   1 2 . 0 3 6   5 4 0 . 3 1 8   5 9 2 . 8 0 4  

Afgang  ( 3 . 1 3 4 )  ( 1 0 3 . 9 3 1 )  ( 1 7 . 4 3 8 )  ( 1 . 6 4 9 )  ( 1 2 6 . 1 5 2 )

Overført til andre poster  7 2 8 . 1 3 4   4 . 7 2 7   ( 7 3 2 . 8 6 1 )  -    

Kostpris . .  3 6 1 . 3 5 8   2 . 0 2 6 . 2 1 8   1 0 3 . 0 1 4   1 2 5 . 3 5 7   1 2 2 . 6 1 1   2 . 7 3 8 . 5 5 8  

Af- og nedskrivninger . .  2 5 7 . 5 8 5   8 5 7 . 5 1 4   6 5 . 7 4 5   1 0 3 . 0 3 7   -     1 . 2 8 3 . 8 8 1  

Årets af- og nedskrivninger  7 . 4 2 9   8 9 . 7 5 7   3 . 2 8 4   3 . 3 1 2   -     1 0 3 . 7 8 2  

Tilbageførte afskrivninger 
vedr. re  a gang ( 3 . 1 3 4 )  ( 1 0 2 . 1 4 2 )  ( 1 7 . 4 9 1 )  ( 1 . 6 4 9 )  -     ( 1 2 4 . 4 1 6 )

Af- og nedskrivninger . .  2 6 1 . 8 8 0   8 4 5 . 1 2 9   5 1 . 5 3 8   1 0 4 . 7 0 0   -     1 . 2 6 3 . 2 4 7  

Regnskabsmæssig værdi . .  9 9 . 4 7 8   1 . 1 8 1 . 0 8 9   5 1 . 4 7 6   2 0 . 6 5 7   1 2 2 . 6 1 1   1 . 4 7 5 . 3 1 1  

i .  gninger
l ma r. og 

om . vr. om .

Andre anlæg, 
drift ma r. og 

inventar

Forudbetalinger for 
materielle anlægs-

aktiver  al

8. Materielle anlægsaktiver

Kostpris . .  5 5 1 . 4 7 6   1 . 3 9 0 . 4 9 9   9 1 . 8 3 7   1 8 0 . 4 8 2   3 1 5 . 9 6 0   2 . 5 3 0 . 2 5 4  

Tilgang  4 . 2 6 2   1 1 . 5 1 6   2 8 . 6 1 5   1 4 . 4 1 3   5 6 1 . 5 2 8   6 2 0 . 3 3 4  

Afgang  ( 2 0 . 4 8 7 )  ( 1 0 3 . 9 3 1 )  ( 1 7 . 4 3 8 )  ( 2 0 . 9 3 1 )  -     ( 1 6 2 . 7 8 6 )

Overført til andre poster  -     7 2 8 . 1 3 4   -     4 . 7 2 7   ( 7 3 2 . 8 6 1 )  -    

Kostpris . .  5 3 5 . 2 5 1   2 . 0 2 6 . 2 1 8   1 0 3 . 0 1 4   1 7 8 . 6 9 1   1 4 4 . 6 2 7   2 . 9 8 7 . 8 0 1  

Af- og nedskrivninger . .  3 2 6 . 7 0 3   8 5 7 . 5 1 4   6 5 . 7 4 5   1 5 5 . 9 4 5   -     1 . 4 0 5 . 9 0 7  

Årets af- og nedskrivninger  2 4 . 1 8 6   8 9 . 7 5 7   3 . 2 8 4   7 . 8 6 2   1 . 8 3 8   1 2 6 . 9 2 7  

Tilbageførte afskrivninger 
vedr. re  a gang  ( 1 6 . 9 9 9 )  ( 1 0 2 . 1 4 2 )  ( 1 7 . 4 9 1 )  ( 2 0 . 5 0 5 )  -     ( 1 5 7 . 1 3 7 )

Af- og nedskrivninger . .  3 3 3 . 8 9 1   8 4 5 . 1 2 9   5 1 . 5 3 8   1 4 3 . 3 0 2   1 . 8 3 8   1 . 3 7 5 . 6 9 7  

Regnskabsmæssig værdi . .  2 0 1 . 3 6 1   1 . 1 8 1 . 0 8 9   5 1 . 4 7 6   3 5 . 3 8 9   1 4 2 . 7 8 9   1 . 6 1 2 . 1 0 4  

fortsat
Moderselskabet

Koncernen



i .  

Kapitalandele 
i il n ede 

virksomheder

Kapitalandele 
i associerede 

virksomheder

Tilgode-
havender hos 

il n ede 
virksomheder

Andre 
tilgode-

havender  al

9. Finansielle anlægsaktiver

Kostpris . .  3 8 . 4 0 3   7 . 7 4 2   4 7 . 9 7 5   1 . 2 2 2   9 5 . 7 9 0  

Tilgang  1 8 . 8 4 6   1 2 . 5 0 0   2 1   3 1 . 3 6 7  

Afgang  ( 3 . 0 0 0 )  ( 3 . 0 0 0 )

Kostpris . .  5 7 . 2 4 9   7 . 7 4 2   5 7 . 4 7 5   1 . 2 4 3   1 2 4 . 1 5 7  

Nettoopskrivninger . .  7 4 . 8 3 4   4 . 2 3 8   ( 4 . 0 0 0 )  -     7 4 . 6 2 4  

Valutakursregulering  ( 7 7 6 )  ( 7 7 6 )

Andel i årets resultat  8 . 8 6 8   2 . 2 8 4   1 1 . 1 5 2  

Nedskrivning til indre værdi  ( 7 . 3 3 3 )  ( 7 . 3 3 3 )

d e al  d e il moder  ( 3 2 . 8 4 6 )  ( 3 2 . 8 4 6 )

Nettoopskrivninger . .  4 3 . 5 2 3   5 . 7 4 6   ( 4 . 0 0 0 )  -     4 4 . 8 2 1  

Regnskabsmæssig værdi . .  1 0 0 . 7 7 2   1 3 . 4 8 8   5 3 . 4 7 5   1 . 2 4 3   1 6 8 . 9 7 8  

il n ede og a o ierede vir om eder
moder og on ern  p c t .  

N o m i n e l  
v æ r d i

E g e n -     
ka p i t a l

S o el r i , l li a 1 0 0 %  3 0 . 0 0 0   6 9 . 0 6 6  

Grønlands Rejsebureau A/S, København 1 0 0 %  1 . 5 0 0   2 0 . 8 9 1  

Air Greenland ATO A/S, København 1 0 0 %  5 0 0   5 0 0  

orld o  Greenland S, l li a 1 0 0 %  2 . 0 0 0   1 0 . 3 2 7  

orlandair e ., re ri 2 5 %  8 . 0 2 2   5 3 . 9 4 9  

2022 2021

e l a  a  il n ede vir om eder ammen er 
sig således:

Resultat før skat Air Greenland ATO A/S  8   1 0  

e l a  ør a  o el r i  S  5 . 1 5 7   1 2 2  

Resultat før skat Grønlands Rejsebureau A/S  8 . 9 0 1   1 3 . 1 9 8  

Resultat før skat World of Greenland A/S  ( 9 . 0 0 4 )  -    

e l a  a  il n ede vir om eder ør a  5 . 0 6 2   1 3 . 3 3 0  

Skat i datterselskaber  ( 3 . 5 2 7 )  ( 1 . 8 4 3 )

e l a  a  il n ede vir om eder efter a  1 . 5 3 5   1 1 . 4 8 7  

fortsat
Moderselskabet



Kapitalandele 
i associerede 

virksomheder

Andre værdi
papirer og 

kapital
andele

Andre 
tilgode-

havender  al

9. Finansielle anlægsaktiver (fortsat)

Kostpris . .  7 . 7 4 2   9   1 . 6 0 3   9 . 3 5 4  

Tilgang  -     -     4 3   4 3  

Kostpris . .  7 . 7 4 2   9   1 . 6 4 6   9 . 3 9 7  

Nettoopskrivninger . .  4 . 2 3 8   3 0   -     4 . 2 6 8  

Valutakursregulering  ( 7 7 6 )  -     -     ( 7 7 6 )

Andel i årets resultat  2 . 2 8 4   -     -     2 . 2 8 4  

Nettoopskrivninger . .  5 . 7 4 6   3 0   -     5 . 7 7 6  

Regnskabsmæssig værdi . .  1 3 . 4 8 8   3 9   1 . 6 4 6   1 5 . 1 7 3  

2022 2021 2022 2021

10. Varebeholdninger

Reservedelslager  4 2 . 5 3 0   3 0 . 2 0 9   4 2 . 5 3 0   3 0 . 2 0 9  

Øvrige lagerbeholdninger  1 2 2   7 2   5 . 4 4 2   4 . 2 6 8  

 4 2 . 6 5 2   3 0 . 2 8 1   4 7 . 9 7 2   3 4 . 4 7 7  

11. Andre tilgodehavender

Positiv dagsværdi sikringsinstrumenter  7 . 9 3 7   2 5 . 5 2 4   7 . 9 3 7   2 5 . 5 2 4  

Depositum varekøb  5 . 2 0 0   -     5 . 2 0 0   -    

Øvrige tilgodehavender  8 . 7 1 2   2 3 . 2 7 2   1 2 . 5 6 6   2 5 . 4 6 6  

 2 1 . 8 4 9   4 8 . 7 9 6   2 5 . 7 0 3   5 0 . 9 9 0  

fortsat

12. Periodeafgrænsningsposter
eriodea gr n ning o er dgøre  a  or d e al e om o ninger vedrørende a onnemen er mv.

13. Aktiekapital
Aktiekapitalen på  mio.d . e r a   aktier á .  d .,  aktier á .  d . og 
aktier á .  d .

ierne er i e o del  i la er med rlige re ig eder. ver a ie  .  dkk giver  emme.

Der har ikke været ændringer i aktiekapitalen de seneste r.

Moderselskabet

Koncernen

Koncernen



2022 2021 2022 2021

14. Udskudt skat

en el e il d d  a  viler  ølgende 
poster:

mma erielle anl g a iver  9 3 8   6 8 8   9 5 3   7 2 7  

Materielle anlægsaktiver  8 9 . 2 0 6   7 1 . 9 6 7   1 0 0 . 1 1 7   8 2 . 7 5 6  

Finansielle anlægsaktiver  1 2 . 7 3 1   2 0 . 0 5 2   1 2 . 7 3 6   2 0 . 0 5 7  

Omsætningsaktiver  ( 1 . 3 5 1 )  ( 1 . 2 5 2 )  ( 6 2 6 )  ( 1 . 2 5 2 )

Kortfristet gæld  -     -     -     ( 1 5 4 )

Andre tilgodehavender  1 . 9 4 0   6 . 7 6 4   1 . 9 4 0   6 . 7 6 2  

Fremførbare skattemæssige underskud  ( 4 . 7 0 8 )  -     ( 5 . 0 2 2 )  ( 2 . 2 0 9 )

e videre dlodde  d e  8 . 2 1 2   -     8 . 2 1 2   -    

 1 0 6 . 8 9 8   9 8 . 2 1 9   1 1 8 . 3 1 0   1 0 6 . 6 8 7  

Nettoværdien er indregnet således i balancen:

Udskudte skatteaktiver  -     -     ( 3 7 5 )  ( 2 . 2 7 9 )

Udskudte skatteforpligtelser  1 0 6 . 9 6 8   9 8 . 2 1 9   1 1 8 . 6 8 5   1 0 8 . 9 6 6  

 1 0 6 . 9 6 8   9 8 . 2 1 9   1 1 8 . 3 1 0   1 0 6 . 6 8 7  

re  ev gel e an e i ere  lede

Udskudt skat . januar  9 8 . 2 1 9   4 7 . 9 5 7   1 0 6 . 6 8 9   5 7 . 2 0 6  

Udskudt skat af årets resultat  1 9 . 8 6 2   3 9 . 5 1 1   2 3 . 3 9 7  3 8 . 7 3 0

Effekt af nedsættelse af selskabsskatten fra ,
til %  ( 6 . 2 8 8 )  -     ( 6 . 9 5 0 )  -    

Skat af egenkapitalbevægelser  ( 4 . 8 2 5 )  1 0 . 7 5 1   ( 4 . 8 2 5 )  1 0 . 7 5 1  

Udskudt skat . december  1 0 6 . 9 6 8   9 8 . 2 1 9   1 1 8 . 3 1 0   1 0 6 . 6 8 7  

fortsat

Moderselskabet Koncernen



Forfald  
inden or  r

Forfald  
    r

Forfald  
efter  r

Nominel 
gæld i alt

15. Langfristede gældsforpligtigelser

Gæld til kreditinstitutter  6 8 . 9 8 6   4 9 7 . 9 7 3   4 9 3 . 6 0 4   1 . 0 6 0 . 5 6 3  

Langfristede gældsforpligtigelser . .  6 8 . 9 8 6   4 9 7 . 9 7 3   4 9 3 . 6 0 4   1 . 0 6 0 . 5 6 3  

Forfald 
inden or  r

Forfald  
    r

Forfald  
efter  r

Nominel 
gæld i alt

Gæld til kreditinstitutter  6 8 . 9 8 6   4 9 7 . 9 7 3   4 9 3 . 6 0 4   1 . 0 6 0 . 5 6 3  

Langfristede gældsforpligtigelser . .  6 8 . 9 8 6   4 9 7 . 9 7 3   4 9 3 . 6 0 4   1 . 0 6 0 . 5 6 3  

2022 2021 2022 2021

16. Anden gæld

S ldig løn, o iale idrag m. m.  1 1 . 6 9 4   1 1 . 9 6 1   1 3 . 6 4 7   1 3 . 4 9 5  

Feriepengeforpligtigelser  3 1 . 8 1 0   2 8 . 3 1 8   3 5 . 1 7 4   3 1 . 7 2 3  

ndre ldige om o ninger  7 8 . 7 1 7   6 0 . 5 6 4   8 0 . 5 2 7   6 2 . 6 1 7  

Negativ dagsværdi sikringsinstrumenter  1 7 9   -     1 7 9   -    

 1 2 2 . 4 0 0   1 0 0 . 8 4 3   1 2 9 . 5 2 7   1 0 7 . 8 3 5  

18. Pantsætninger

Likvide beholdninger deponeret til fordel for Rej-
segarantifonden og leverandørkreditter i øvrigt  1 . 2 0 0   1 . 2 0 0   3 . 1 3 6   9 . 4 3 0  

fortsat

Moderselskabet

Moderselskabet Koncernen

Koncernen

17. Periodeafgrænsningsposter
eriodea gr n ning o er dgøre  a  ldige om o ninger vedrørende olg e ille er, der endn  i e er ind g ør .



2022 2021 2022 2021

19. Leasingforpligtigelser

For årene    er der indgået
o era ionelle lea ingaftaler vedrørende  3 . 5 1 0   5 . 7 0 6   3 . 5 1 0   5 . 7 0 6  

era  or ald inden or  år  3 . 5 1 0   3 . 6 9 8   3 . 5 1 0   3 . 6 9 8  

vrige o era ionelle lea ingaftaler  -     -     1 . 1 2 9   -    

era  or ald inden or  år  -     -     1 . 1 2 9   -    

20. Ændring i driftskapital

Ændring i varebeholdninger  ( 1 2 . 3 7 1 )  ( 3 9 4 )  ( 1 3 . 4 9 5 )  ( 3 . 0 1 8 )

Ændring i tilgodehavender  ( 1 0 . 6 8 2 )  ( 2 3 . 9 7 2 )  ( 1 6 . 2 3 5 )  ( 4 1 . 8 5 2 )

ndring i leverandørg ld mv.  7 1 . 6 3 9   1 0 . 8 0 3   6 4 . 9 6 3   2 3 . 2 5 0  

 4 8 . 5 8 6   ( 1 3 . 5 6 3 )  3 5 . 2 3 3   ( 2 1 . 6 2 0 )

fortsat

Moderselskabet Koncernen



2022 2021 2022 2021

21. Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor

onorar il moder el a e  general or amling valg e 
revi or ri e a er o e oo er  or regn a re

Lovpligtig revision 4 7 2  5 3 1   6 2 4   6 8 3  

Andre erklæringer med sikkerhed  1 4 5   5 0 7   2 3 8   5 7 0  

Skatte - og momsrådgivning  3 2 0   -     3 4 8   -    

ndre del er  3 4 1   5 5 7   4 3 1   6 1 0  

 1 . 2 7 8   1 . 5 9 5   1 . 6 4 1   1 . 8 6 3  

onorar il moder el a e  general or amling valg e 
revisor Grønlands Revision A/S for regnskabsåret:

Lovpligtig revision  1 6 8   1 8 9   3 1 7   3 2 5  

Andre erklæringer med sikkerhed  2 7   -     2 7   -    

Skatterådgivning  4 7   -     5 5   -    

ndre del er  3   5 3   9 7   1 2 9  

 2 4 5   2 4 2   4 9 6   4 5 4  

Moderselskabet Koncernen

fortsat



23. Aktionærforhold

ølgende a ion rer e er mere end  a
selskabets aktiekapital:
  Grønland  Selv re 

i .  2022 2021

24. Resultatdisponering

Forslag til resultatdisponering:
enlag  il re erve or ne oo rivning efter 

indre værdis metode
 2 . 8 6 4   1 2 . 0 9 1  

Overført til næste år  5 5 . 7 7 8   9 8 . 9 0 5  

 5 8 . 6 4 2   1 1 0 . 9 9 6  

22. Nærtstående parter
Som n r ende ar er an e  medlemmer a  el a e  e rel e, dire ion, el a e  enea ion r
Grønland  Selv re am  on ernen  il n ede  og a o ierede el a er.

en lige ran a ioner gennem ør  med el a e  e er, Grønland  Selv re, ar gr ndlag i ervi e on ra -
er dar e de  mellem el a e  og Grønland  Selv re. ran a ioner dgøre  l.a. a  a ien ran or  or 

S nd ed v ene , alg a  ille er, a regning a  ra a gifter am  drift a  eli or e l ft avne med
i ar e ar i  m.v.

ran a ioner gennem ør  med dire ion og e rel e e r a  vederlag . no e .

lle ran a ioner med n r ende ar er er gennem ør   mar ed m ige vil r.

Noter til årsrapport

25. E�erfølgende begivenheder

Selskabet har i starten af regnskabsåret  indg e  aftale 
om salg af Airbus A  il levering inden . mar  .

er er indg e  aftale om ø  a  derligere en a  , om 
orven e  i rod ion ra . ma  .

Moderselskabet

er er indg e  aftale om ø  a  derligere en a  , om er er indg e  aftale om ø  a  derligere en a  , om 
orven e  i rod ion ra . ma  .





Airbus A330-800
International destinations

Domestic destinations
Dash 8-200

Number: 7
Max no. of seats: 37
Avarage speed km/t: 537
Max. altitide m: 7,620

Number: 1
Max. no of seats: 305
Average speed km/t: 870
Max. altitude m: 13,666

Medevac

Number: 1
Max. no of seats: Medevac (8)
Average speed km/t: 480
Max. altitude m: 10,670

Kingair

Charter

Number: 9
Max. no of seats: 5
Average speed km/h: 234
Max. altitude m: 7,000

Airbus AS350

Search and rescue

Number: 2
Max. no of seats: SAR (19)
Average speed km/h: 262
Max. altitude m: 6,095

Airbus H225

OY-GKNTuukkaq

Domestic destinations

Number: 6
Max. no of seats: 13
Average speed km/h: 277

Airbus H155



Nerlerit Inaat
(Constable Pynt)

DANEBORG

MESTERSVIG

ZACKENBERG

DANMARKSHAVN

STATION NORD

All year

Seasonal

All year

Seasonal

Qaanaaq

Upernavik

Uummannaq

Ilulissat

Qasigiannguit

Maniitsoq

Nuuk

Paamiut

Nanortalik

Narsaq
Narsarsuaq

Tasiilaq

Ke�avik

Copenhagen
Billund

Ittoqqortoormiit

Qaqortoq

Sisimiut

Kangerlussuaq

Kangaatsiaq

Qeqertarsuaq

Pitu�k

Kullorsuaq

Upernavik Kujalleq

UkkusissatNiaqornat
Saatut

Qaarsut

Qeqertaq

Ikerasaarsuk
Attu

Niaqornaarsuk

Kulusuk

SermiligaaqTiniteqilaaq

Isortoq

Kuummiut

Iginniar�k

Saqqaq

Kitsissuarsuit
Akunnaaq

Ikamiut

Ikerasak

Nuussuaq

Tasiusaq
Innarsuit

Aappilattoq

Kangersuatsiaq

Siorapaluk

Savissivik

Alluitsup Paa

Arsuk

Itilleq
Sarfannguit

Ammassavik

Tasiusaq

Aappilattoq
Narsarmiit



Air Greenland A/S
CVR-nummer:  56 99 67 10
www.airgreenland.com
Postboks 1012
3900 Nuuk
Grønland




